SONY* 


バーソナルコンピユーター 

VGN -^_1 シリーズ 
取扱説明書 
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マニュアルの活用法 


取扱説明書(本書） 

バイオを使えるようにするための準備や、 Windows び起動していないとをの 
操作、トラブルの解決法、サポート情報などを記載しています。 


を! 

画 

面 

で 

見 

る 

7 

ZL 

ア 

ル 


VAIO 電子 

7ニユアル 



VAIO ナビ 


知りたいこと-わか S ないことを調べる 

取扱説明書体書)に記載している情報のほか、さ 
らに詳しい情報わたくさん記載していまず。検索 
機能を使って、すばやく便利に目的の操作やトラ 
ブルの解決法を見つけることびでさまず。 


(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO 
電モマニュアル]をク1」ックする。 



VAIO ナビ 

〜以れけ - hTM"aW 

越. 

T 〇—— 


こご: r ”-‘ 


. り … 


目的にあったソフトウエアを探ず 

目的の項目を一覧から選んでいくことで最適なソ 
フトウエアと使いかたを見つけることびでをます。 


(見るにげ） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAhD 
ナビ]をク1」ックする。 


重要なお知6せ 



バイオを使ララえでご覧いただをたい情報です。 


(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]一[重要な 
お知らせ]をクリックする。 


ペルプ 


付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 


(見るにげ） 

各ソフトウてアの[ヘルプ]六ニューからそれぞれのヘル 
プを起動する。 


本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、次のマニュアルび付属していまず。 


册の7ニユアル 
































パーソナルコンピューター 

VGN - n _1 シリーズ 


お買い上げいただきありがとラございまず。 

I ペ^^叫電気製品は安全のためのを意事項を守らないと、 
"" q 火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要なを意事項と本機を 
使ラ前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品を安全にお使いください。お読みに 
なったあとは、いつでも見られるところに必ず保管してくだ 
さい。 


町： f 々 MO お ミ IX Hi 视 PWRr - ム—ちわ■バ心—.4 
か-^户/:^-^ム只^が繼长 \ム/:.^|み/:> \ lAldi \ HI ^ K.U 滿现 \なか：？お〇固 陛刪顺が\一おが^|挪 


!> S400 


Memory Stick 


CERTIFIED 


0B 山 etootif HDmi 







はじめにお読みください 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフトウェア」をご確認ください。 

このマニュアルでは 、 Windows Vista 32ビット版での操作を説明してしほす。64ビット版びイ 
ンス I -ールされている場合、実際にお使いの操作とマニュアルの記載とび異なる場合びあります。 

VA にオーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご覧ください。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実隙のちのと異なる場合びあります。お客様 
の選択された商品や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びあります。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デヴインには 、 [Windows Aero 」 や 「Windows Vista ベーシック」などび 
あります。お客様の選択された商品や、 Windows 上での設定変更により画面のデヴインび異な 
ることびあります。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ールされているソフトウェアび異なります。 
このマニュアルで説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにインス I -ールされていない 
場合びあります。 

[Windows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows Vista Home Premium 搭載モデルおよ 
び Windows Vista Ultimate 搭載モデルにのみインス I ルされてしほす。 

このマニュアルで表記されている名称について 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されている機能について説明するとさ、 r 搭載モ 
デル」と表記しています。例えば r テレビチューナー搭載モデル」と書かれているとさは、テレ 
ビチューナーび搭載されているモデルをお使いの方のみご覧ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属している付属品について説明するとさ、 r 付属モ 
デル」と表記しています。例えば ru モコン付属モデル」と書かれているときは、リモコンび付 
属しているモデルをお使いのちのみご覧くださし、。 

• プリインストールモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -ールされているモデルです。 

本機にインス I -ールされているソフトウエアを確認するには、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご覧ください。 
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rVAIO 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ! 5 に 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電モマニュアル]をクリック！ 


ソフトウェアを使ってみよう 


テレビ(ワンセグチューナー搭載モデル）…………….'…..…'..'..'..………………………… 58 

テレビ番組を見る . 58 

録画予約をする . 59 

録画したテレビ番組を見る . 59 

胃楽 . 60 

音楽を取0込む . 60 

音楽 CD を作る . 62 

音楽を楽しむ . 63 

写真-ビデオ . 65 

やつてみよラ！ . 65 

写真やビデオを取り込む . 66 

写真やビデオを見る . 67 

ショートムービーを作成する . 68 

写真やビデオを書き出ず . 69 

才 U ジナル BD • DVD を作成する . 71 

BD-DVD 再生………………………………………………………………………………………………… 73 
BD • DVD を見る . 73 


インターネット/メール 

インターネットを始める . 74 

インターネットとは . 74 

インターネットに接続ずるまでの流れ . 74 

インターネット接続ヴービスの種類 . 75 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 76 

ワイヤレス LAN で通信する . 76 

インターネットのセキュリティについて… … 79 

コンピュータウイルスとは . 79 

コンピュータウイルスへの対策方法 . 79 

ファイアウオール機能について . 80 

その他セキュ U テイについて . 80 
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ノ くスワード/ TPM /指紋認証 

ゾくスワードを設定する 

Windows パスワードを設定する . 

パワーオン.パスワードを設定する . 

八ードディスク•パスワードを設定する . 

TPM を使ラ （ TPM セキュリティチップ搭載モデル） 

Infineon TPM Professional Package で TPM を設定する- 

BitLocker で TPM を設定する . 

指紋認 i 正を使ラ（指紋センサー搭載モデル） 

指紋認証ででさること . 

指紋をスキャンするには . 

指紋を設定するには . 

指紋認証でシステムに□グオンするには . 

増設/ノ（ックアップ/リカバリ 

増設す3 . 

^モ U を増設する . 

ゾてックアップについて 

バックアップとは . 

リカバリディスクを作成する . 

「バックアップと復元センター」を使う . 

リカゾてリ（再セットアップ） 

本機の調子び悪くなったときは . 

リカバ U する . 

VAIO データレスキューツールを使ってバックアップ する 

ノ ティシヨンヴイズの変更 . 

リカバリ領域を削除する . 

八ードディスクのデータを完全に消去する 


がわ/:六 Z ' K をが錐长 


お 


1TX 


踊鬟视 


rin 

\4訂 滿颗 
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「 VAK ) 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ! 5 に 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電モマニュアル]をクリック！ 


困ったとさは/サービス • サポート 

困ったとさはどラすればいいの？ . 140 

よ<あるトラフ‘ J レと角罕巧方法 … ……………………………………… …142 

Q & A - 覧 . 142 

その他の Q&A . 144 

電源/起動 . 145 

パスワード . 150 

画面/ディスプレイ . 152 

文字入力/キーボード . 155 

タッチパッド . 157 

八ードディスク/フラッシュメモ U —. 159 

CD / DVD/BD . 161 

インターネット . 162 

FeliCa . 163 

内蔵カメラ （MOTION EYE ). 164 

エラーメッセージ . 164 

VAIO 巧の情報を調べる …… …… …… …… ………166 

サポートホームページで調べる . 169 

電話で問い合わせる . 175 

メールで問いをわせる/ FAX で取り寄せる … …… ……180 

修理を依頼されるときは . 181 

保話書とア フターサー ビス . 186 

その他のサービスとサポート ………… …… ………187 

イゴ属ソフトウェアのお問い合わせ巧…………………… 191 
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各部名称/注意事項 

各部の説明 . 

本体正面 . 

本体ち側面 . 

本体左側面 . 

本体後面 . 

本体底面 . 

キーボードの各部名称 . 

ま意事項 . 

使用上のごミ主意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去について 
使用できるディスクとごミ主意(ディスクドライプ搭載モデル) 


索引 . 

ソニーが 提供する情報一覽 


々レ〇お ミ IX 踊 i 视 PWRn ム—ちわ 
かわ户六 Z ' K をが錐お \ム/:.於|れ/:> \ lAldi \ HI ^ K‘u \4訂•ご\滿颗 \がか：？お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 班 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づ<認定について 

本製品は、電気通信事業法に基づく技術基準 
適合認定を受けています。 

認証機器名は次のとおりです。 

認証機器名： PCG -4 R 2 N 


電放法に基づく認 JiE について 
(ワイヤレス LAN 機能/ Bluetooth 機 
能搭載モデル） 

本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ 
Bluetooth カー问ま、電波法に基づくか電力 
データ通信の無線設備として認証を受けてい 
ます。従って、本製品を使用するとをに無線 
局の免許は必要ありません。 

ただし、し处下の事項を巧ラと法律により罰せ 
られることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN カード/ 
Bluetooth カードを分解/改造すること 
• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード/ 

Blu が ooth カードに貼5れている証明ラべ 
ルをはびすこと 


電波障喜自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自主規 
制協議尝 ( VCCI ) の基準に基づくクラス B 情報 
技術装置です。この装置は、家庭環境で使用 
することを目的としていますび、この装置び 
ラジオやテレビジョン受信機に近接して使用 
されると、受信障害を引さ起こすことびあり 
ます。 

取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下 
さい。 


瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電モ情報技術産業協舎の 
定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低 
下対策規格を満足してお0ます。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時電圧低下 
に対しては、不都合び生じることびあります。 
(社団法人電子情報技術産業協会の y くーソナ 
ルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格に基 
づ< 表示） 

ただし、バッテ U 未搭載で AC アダプタを使用 
している場合は、規定の耐力びないため、ごま 
意ください。 


レーザーま全基準について 
(ディスクドライブ搭載モデル） 

この装置には、レーザーに関する安全基準 UIS 
C 680 2) クラス1適合の光デイスクドライブ 
び搭載されています。 


FeNCa ポート (Fel に a 対応 
U —ダー/ライター)について 
(Fel に a 機能搭載モデル） 

• 本機巧蔵の Fel に a ポート (Fel に a 対応 U - 
ダー/ライター）は、電波法に基づく型式指 
定を受けた誘導式読み書を通信設備です。 

• 使巧周波数は、1 3.56 MHz 帯です。 

• 本機内蔵の Fel に a ポート (FeHCa 対応 U — 
ダー/ライター)を分解、改造したり、型式指 
定表示を消すと、法律により罰せ日れること 
びあります。周囲で複数の U —ダー/ライ 
ターをご使用の場を、1 m 凹上間隔をあけ 
てお使いください。 

また、他の同一周波数帯を使用中の無線機 
び近くにないことを確認してか5お使いく 
ださし、。 
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無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用しています。他の 
無線機器ち同じ周波数を使っていることびあ 
ります。他の無線機器との電波干渉を防止す 
るため、下記事項にま意してご使用ください。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使巧周波数は 2.4 GHz 帯です。この 
周波数帯では電子レンジ等の産業•科学•医 
療用機器のほか、他の同種無線局、工場の製造 
ライン等で使用される免許を要する 移動体識 
別用構内無線局、免許を要しない特定のか電 
力無線局、アマチュア無線局等 (1；( 下 r 他の無 
線局」と略す)び運巧されています。 

1) 本製品を使用する前に、近くで「他の無線局」び 
運巧されていないことを確認して<ださい。 

2) 万一、本製品と r 他の無線局」との間に電波干渉 
び発生した場合には、速やかに本製品の使用場 
所を変えるか、または機器の運用を停止(電波の 
発射を停止）して < ださい。 

3) 不明な点その他お困りのことび起をたとをは、 
VA にカスタマーリンクまでお問いをわせくだ 
さい。 

2.4 FH 2 

I j j ~| 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使巧 
しています。変調方式として FH - SS 変調方式 
を採巧し、与干渉距離は20 m です。 

2. 4 DS /0 F 4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用し 
ていまず。変調方式として DS - SS 変調方式およ 
び OFDM 変調ち式を採用し、与干渉距離は40 m 
です。 


ディスプレイ出力の HDCP 対応について 

本徽ま、 HDCP ( High-bandwidth Digital 
Content Protection ) 規格に対応しており、 
著作権保護を目的にデジタル映像信号の伝送 
路を暗号化することび巧能です。 

これにより著作権保護を必要とするコンテン 
ツを再生-出力することび巧能となり、幅広 
いコンテンツを高画質のまま楽しむことびで 
さます。 

著作権保護されたコンテンツを再生する場含 
には、 HDCP 規格に对応したディスプレイび 
接続されている必要びあります。非対応の 
ディスプレイを接続した場合は、著作権保護 
されたコンテンツは再生または表示でさませ 
ん。 


著作権について 

• 本機で録画-録音したわのは、個人として 
楽しむなどのほかは、著作権法上、権利をに 
無断では使巧でさません。 

• 著作物の複製および利用にあたっては、そ 
れぞれの著作物の使用許諾条件および著作 
権法を遵守する必要びあります。著作者の 
許巧なく、複製または利用すること、取り込 
んだ映像-画像-音声に変更、切除その他 
の改変を加え、著作物の同一性を損なラこ 
と等は禁じ5れています。 
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充電式電池の収集-リサイクルについて 

U チウムイオン電池は、 U サイクルできます。 
不要になった U チウムイオン電池は、金属部 
にセ□八ンテープなどの絶縁テープを目ちって 
充電式電池 U サイクル協力店へお持ちくださ 
い。 

鎮 

Li-ion 

巧電式電池の収集- U サイクルおよび U サイ 
クル協力店に関する問い合わせ先：有限責任 
中間法人 JBRC 
ホームぺージ： 

http://www.jb に net/hp/contents/index.html 


使用済みコンピュータの回収について 

巡 

リサィクル 

このマークび表示されているソニー製品は、 
新たな料金負担無しでソニーび回収し、再資 
源化いたします。 

詳細はソニーのホームページ 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/pcrecycle/ 

をご参照ください。 

使用済みコンピュータの回収についてのお問 
い合わせ 

ソニーパソコンリサイクル 
受付センター 

電話番号：の 570) 000-369(全国どこか5 
でち市内通話料でご利用いただけます。） 
携帯電話や PHS でのご利巧は： （03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00(± •日 • 祝日およ 
び当社指定の休曰を除く） 


個人-ご家庭のお客様へ 

個人-ご家庭でご使用になりましたバイオを 
廃棄する場合は、 rvAio 電子マニュアル」をご 
覧ください。 （ [サービスとサポート]一[お問い 
合わせ/アフターサービス]一[使用済みコン 
ピュータの回収について]をク U ックする。） 
事業者のお客様へ 

事業で(あるいは、事業者び）ご使用になりま 
したバイオを廃棄ずる場合は、 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/pcrecyde/ より、 
事業を向けのページをご覧ください。 


この説明書は、本文にち紙70%^(上の再生紙 
と V 0 C (揮発性有機化合物)ゼ□植物油型イン 
キを使巧していまず。 
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• 取扱説明書の内容の全部または一部を 
複製すること、および賃貸することを 
禁じます。 

• 本機の保証条件については、同個の当 
社所定の保罰書をご参照 < ださい。 

• 本機に付属のソフトウ X アの使用権に 
ついては、各ソフトウエアのソフト 
ウエア使用許諾契約書をご参照< ださ 
い。 

• 本機、および本機に付属のソフトウエ 
アを使用したことによって生じた損害、 
逸失利益および第云をか5のいかなる 
請ま等につをましてち、当社は、一切そ 
の責任を負いかねます。 

• 本機、および本機に付属のソフトウエ 
アの仕様は、改良のため予告なく変更 
することびあります。 

• 付属のソフトウエアび使用ずるネット 
ワークサービスは、ソニーおよび提供 
ちの判断にて中止-中断する場合びあ 
ります。その場を、付属のソフトウエ 
アまたはその一部の機能びご使用いた 
だけなくなることびありますので、あ 
5かじめご了承くださし、。 

• 本書、または本機に付属のソフトウエ 
アのヘルプ画面等に記載されている機 
能の中には、本機および本機に付属の 
ソフトウ王アとの組みをわせ等か5生 
じる制限により、実現でをないちのび 
含まれていることびございます。 
あらかじめご了承 < ださい。 
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安全のために 


ソニー 製品は安全に充分配慮して設計されて 
います。しかし、電気製品は間違った使いかた 
をすると、火がや感電などによ0人身事故につ 
ながることびあり危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守0 <ださい。 

安全のためのま意事項を守る 

下のミ主意事項をよくお読みください。製品 
全般のま意事項び記載されています。 

故障した！5使わない 

すぐに VAIO カスタマーリンク修理窓□、また 
は販売店に修理をごあ頼ください。 

万一異常が起さた！5 


• 煙び出た日 

• 異常な音、においびした5 
• 内部に水、異物び入った5 
• 製品を落としたり、キャビネット 
を破損したとを 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを损さ、 

バツテリを取りはずす 
〇 VAIO カスタマ ー U ンク修理窓□、また 
は販売店に点検-修理を依頼する 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよラな表示 
をしています。表示の内容をよく理解してか 
5本文をお読みください。 

松危険1 

この表示のま意事項を守らないと、火災•感 
電-破裂などによ0死 t や大けびなどの人身 
事故び生じます。 

\Amw\ 

この表示のミ主意事項を守らないと、火災•感 
電などによ0死 t や大けびなどの人身事故に 
つなびることびあ0ます。 

I 么注意 

この表示のま意事項を守5ないと、感電やそ 
の他の事故によりけびをしたり周辺の物品に 
損害を与えたりすることびあります。 

注意を促ず記号 

444 

巧為を禁止ずる記号 

〇 ® 嚇 （!） 

禁止分醉禁止水めれ禁止めれ手禁止 


データはノ V ’ ツクアツ プをとる 行為を指示ずる記号 


八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —など、記録媒体の記録内容は、バックアッ 
プをとって保存してください。本機の不具含 
など、何5かの原因でデータび消去、破損した 
場含、いかなる場合においてを記録内容の補 
修や補償については致しかねますのでご了承 
ください。 


〇 這 

プラグをコン 
指 W セントから抜く 
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A 警化 I /^\\ 

^ 胃叫火お 感電 

下記のま意事項を守!5ないと 
乂災•感電などにより死 t ： や 
大けがの原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 



電源コードを傷つけると、火災や感電の原因 
となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込んだりし 
ない。 

• 電源〕ードを加工したり、傷つけたりしない。 
• 重いものをのせたり、引っ張ったりしなし、。 

• 熱器具に近づけた0、加熱したりしない。 

• 電源コードを损くと走は、必ずプラグを 
持って抜く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい場所に 
は置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置< と、火災や感電の原 
因となります。取扱説明書に記されている使 
用条件!;(外の環境でのご使用は、火災や感電 
の原因となることがあ0ます。 


内部に水や異物を入れない 



水めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因となります。 
万一、水や異物び入ったときは、すぐに電源を 
切0、電源コードや接続ケーブルを损さ、バッ 
テリを取りはずしてくださし、。 


内部をむやみに開けない 

分闽禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブルを含む)は、 
むやみに開けた0改造したりすると火災や 
感電の原因とな0ます。 

• メモ U モジュールを取り付けたり、取りは 
ずすときは、「増設する」 （1 04ページ)に 
従ってを意深く作業してください。 

また、指定されている部分がには触れな 
いでください。指定!;(外の部分にむやみに 
触れると、火災や感電の原因とな0ます。 


指定の AC アダプタじ(がは使用しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因となります。 


落雷のおそれびあるときは本機を使用 
しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することがあ0ます。雷び 
予測されるとさは、火災や感電、製品の故障を 
防ぐために電源プラグ、ネットワーク （ LAN ) 
ケーブルを抜いてください。また、雷び鳴り 
出したら、本機には触5ないでくださし、。 

ワンセグチューナー搭載モデルの場合は、ア 
ンテナ接続ケーブルを损いて、本機のアンテ 
ナは本体に収納して < ださし、。 


ひざの上で長時間使用しない 

0 

禁止 

長時間使巧すると本機の底面び熱< なり、低 
温やけどの原因とな0ます。 



















本機は日本国内専用でず 

〇 

指示 

• 交流10 0 V でお使いくださし、。 

海がなどで、異なる電圧で使ラと、火災や感 
電の原因となることびあります。なお 、 AC 
アダプタと電源コードは対応する入力電圧 
び異なる場合びあります。 AC アダプタ • 
電源コードの記載をご確認ください。 

本機は国内専用です。海外で使巧すること 
を動作保証するわのではありません。 

• AC アダプタを海外旅行を用の「電子式変圧 
器」などに接続しないでください。発熱や 
故障の原因とな0まず。 

• 本機のワイヤレス機能は国内専用でず。 
海外で使ラと罰せ5れることびあ0ます。 


LAN コネクタに指定じ(がのネットワー 
ク （LAN) や電話回線を接続 しない 

0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネットワーク 
( LAN ) や回線を接続すると、コネクタに必要 
攻上の電流び流れ、発熱、火災の原因となりま 
す。 

特に、ホームテレホンやビジネスホンの回線 
には、絶巧に接続しないでください。 

• 1 0 BASE - T 、 100 BASE - TX 、 1000 BASE-T タイ 
プ政がのネットワーク （ LAN ) 

• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話のデジタル 
側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 

• ホームテレホンやビジネスホンの回線 
• 上記政外の電話回線など 


IA 警告 I 

下記のを意事項を守5ないと、 
医療機器などを誤動作させる 
おそれびあり事故の原因とな 
0ます。 


満員電車の中など混雑した場所ではワ 
イヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

付近にむ臓ペースメーカーを装着されている 
方びいる可能性のある場所では、電波により 
ペースメーカーの動作に影響を与えるおそれ 
があります。 


む 臓ぺースメーカーの 装着部位 か 5 
22cm む内で使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を与 
无るおそれびおります。 


病院などの医療機関内、医療用電気機 
器のおくではワイヤレス機能を使用し 
ない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、医療用電気機器の誤動 
作による事故の原因となるおそれびあ0ます。 


16 









航空機の離着陸時には、機内でワイヤ 
レス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびあります。 

ワイヤレス機能の航空機内でのご利用につし、 
ては、ご利用の航空尝社に使巧条件などをご 
確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電波障喜 
などび発生した場合は、ワイヤレス機能 
を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびおります。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機能で使用 
ずる場合は、屋外では使用しない 

0 

禁止 

5 GHz ワイヤレス機能の屋外での使用は、法 
ちにより禁止されています。 


IA 警告 I 

下記の注意事項を守日ないと、健 
康を害するおそれがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継続して見 
ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見続けると、 
目び疲れたり、視力び低下するおそれびあります。 
ディスプレイ画面を見続けて体の一部に不快 
感や痛みを感じたときは、すぐに本機の使用 
をやめて休息してください。万一、休息して 
わ不快感や痛みびとれないとさは医師の診察 
を受けてください。 


キーボードやタッチパッドなどを使い 
ずぎない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長時間使い 
続けると、腕や手首び痛 < なったりすること 
びお0ます。 

キーボードやタッチパッドを使用中、体の一 
部に不快感や痛みを感じたと走は、すぐに本 
機の使用をやめて休息してください。万一、 
休息してち不快感や痛みびとれないとさは医 
師の診雲を受けてくださし、。 


大音量で長時間続けて聞きずぎない 

0 

禁止 

ちを刺激するよラな大をな音量で長時間続け 
て聞くと、聴力に悪い影響を与えることびあ 
0ます。 

特にへッドホンで聞くとさはごを意ください。 
呼びかけ5れて返事びでをるく 5いの音量で 
聞走ましよラ。 
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IA を意 I 

下記のを意事項を守日ないと、け 
がをしたり周辺の物品に損害を 
与えたりすることがあります。 


めれた手で電源プラグにさわ5ない 


電源コードや接続ケーブルを AC アダ 
プタに卷さ付けない 

& グ 



断線の原因となることびありまず。 



めれた手で電源プラグの巧さ差しをすると、 
感電の原因となることびあ0ます。 


接続ずるとさは電源を切る 

4 

AC アダプタや接続ケーブルを接続ずるとさ 
は、本機や接続する機器の電源を切り、電源 
コードをコンセントか5抜いてください。感 
電の原因となることびあります。 


指定された電源コードや接続ケーブル 
を使う 

4 

この説明書に記されている電源コードや接続 
ケーブルを使わないと、感電の原因となるこ 
とびあ0ます。 


排気□、吸気□をふさびない 


排気口、暇気□をふさぐと内部に熱びこを0、 
火災の原因となることびありまず。風通しを 
よくずるために次の項目をお守0ください。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛布など)の 
上に放置しない。 

• 巧などでくるまない。 

排気□か5の排気に長時間あた5ない 

0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ0排気口 
から温風び排出されることびあ0まず。 

この温風に長時間あたると、低温やけどの原 
因となる場合びありまず。 


通電中の本機や AC アダプタに長時間 
ふれない 

0 

禁止 

長時間皮膚びふれたままになっていると、低 
温やけどの原因となることがあ0ます。 
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本機や AC アダプタを巧や巧団などで 
おおつた状態で使用しない 

0 

禁止 

熱びこをつてケースび変おしたり、乂災の原 
因となることびあります。 


安定した場所に置< 

Q 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところなどに置か 
ないでください。また、横にした0、ひつく 0 
返して置いたりしないでください。落ちた0、 
倒れたりしてけびの原因となることびありま 
す。 


本機の上に柔5ない、重いものを載せ 
ない 

0 

禁止 

壊れたり、落ちたりして、けびの原因となるこ 
とびおります。 


お手入れの際は、電源を切って電源プ 
ラグを巧く 

运 

プラグをコン 
セントから巧く 

電源を接続したままお手入れをずると、感電の 
原因となることびあります。 


移動させるとさは、電源コードや接続 
ケーブルを巧く 



接続したまま移動させると電源コードや接続 
ケーブルび傷つを、火災や感電の原因となつ 
たり、接続している機器び落ちたり、倒れたり 
してけびの原因となることびあります。 

また、本機を落とさないよラにご注意くださ 
し、。 


コネクタはきちんと接続ずる 

4 

• コネクタ(接続端子)の内部に金属片を入れ 
ないでください。ピンとピンびショート（短 
絡）して、火災の原因となることがあ0ます。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで接続して 
ください。斜めに差し込むとピンとピンび 
ショートして、乂災の原因となることびあ 
ります。 

• コネクタに固定用のスプリングやネジびあ 
る場合は、それ5で確実に固定してくださ 
し、接続不良び防げます。 


長時間使用しないときは電源プラグを 
巧ぐ 

运 

プラグをコン 
セントから巧く 

長時間使用しないとさは、安全のため電源プ 
ラグをコンセントか5损いてください。 
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直射日光のあたる場所や熱器具の近く 
に設置-保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上がり、火災の原因となること 
びお0ます。 


液晶画面に衝撃を与えない 

Q 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしないでくだ 
さい。 

あ晶画面はガラス製のため、強い衝撃を与え 
ると割れて、けびの原因となることびありま 
す。 


ディスプレイパネルの裏側を強く巧さ 
ない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原因となる 
ことびあります。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることびあ0ます。 


本機のアンテナを伸ばしたまま本機を 
持ち歩かない 

(ワンセグチューナー搭載モデル） 

0 

禁止 

本機をお使いの方や周りの人などに当た0、 
けびや K 障および破損の原因となることびあ 
D ます。 


本機のアンテナを伸ばしたままディス 
プレイパネルを開閉しない 
(ワンセグチューナー搭載モデル） 

0 

禁止 

本機をお使いの方や周りの人などに当たり、 
けびや故障および破損の原因となることがあ 
りまず。 


本機のアンテナに過度の力を加えない 
(ワンセグチューナー搭載モデル） 

0 

禁止 

アンテナを折り曲げたり、アンテナ部分を 
持ってディスプレイパネルの開閉や本機を持 
ち上げる行為を行ったり、本機のアンテナに 
過度の力を加えないでください。 

アンテナの変おや破損、本機の故障の原因と 
なることびあります。 

また、本機を落とした0してけびの原因とな 
ることがあ0ます。 
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電池についてのまを上のごミ主意 

漏液、発熱、発义、破裂などを避けるため、下記 
のま意事項を必ずお守りください。 

• 本機に付属またはソニーび指定する別売り 
の純正バッテ I 」をご使用 < ださし、。 

• 本書に記載する又はソニーび別途指定する 
充電ち法がでノ くッテ U を充電しないでく 
ださし、。 

•火の中に入れない。ショートさせたり、分 
解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しない。コイ 
ンやへヤーピンなどの金属類と一緒に携帯、 
保管するとショートすることびあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電したり、放置 
しない。 

• バッテ I 」に衝擊をちえない。 

落とすなどして強いショックをちえたり、 
重いものを載せたり、圧力をかけないでく 
ださい。故障の原因とな0ます。 

•パ' ッテ I 」か5漏れた液び目に入った場合は、 
されいな水で洗ったあと、ただちに医師に 
相談してくださし、。 

• 政下のバッテリを使用した場を、本機、バッ 
テリまたは AC アダプターの発熱や発火等 
の事故び発生しましてをソニーは責任を一 
切負いかねます。 

-本機に付属するまたはソニーび指定する 
別売0の純正ノ くッテ U がのノ（ッテリを 
使用した。 

-分觸、改造を行ったバッテリを使用した。 
• 性能び低下したバッテ U を使わない。 

バッテ U 駆動時間び短くなった場合には、 
純正の新しいバッテ I 」と交換してください。 

バッテ U を廃棄する場合は、次のごを意をお 
守りください。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般3ミに湿ぜて捨てない。 

または、 U サイクル協力店へお持ちください。 


本機の巧熱についてのごミ主意 


使用中に本機の表面や AC アダプタ、 
バッテリび熱くなることびありまず 

CPU の動作や充電時の電流によって発熱して 
いますび、故障ではありません。使用してい 
る拡張機器やソフトウ X アによって発熱量は 
異なります。 


本機や AC アダプタび普段よりも異常 
に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電源コード 
を损を、バッテ U を取りはずしてください。 
次に、 VAIO カスタマ ー U ンク修理窓口に修理 
をご依頼ください。 
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本機をセットアップずる 

VAIO 鷄號つ 


VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましょう。 

このぺージか5続く説明に従って、作業を進めてくださし、。 
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の準備 


ここか 5 はソフトウエアの設定です。 ) 


•備气 

Windows を 準備する_ 

►ユーヴー名やバスワードなどの設定 し^ 

4) 


-ジ 

( ここか S の設定にはインターネットへの接続が必要でず。 


6 

基本設定を 



準備/ 

カスタマー 

登録す る 


► カスタマー登録について / ZL / 





準備8 

重要情報を 

自動的に入手する 


户： f 々レ〇お ミ IX 踊 i 视 PWRr - ム—ちわ■バ心—.4 

\ム/:.^|れ六> \ lAldi \ HI ^ K‘u •ご\滿卿 \がか：？お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 班 






















付属品を確かめる 


付属品び足りないときや破損しているときは、 VAIO カスタマ ー U ンクまたは販売店にご連絡く 
ださし、。 

お使いの機種により、付属品び異なる場含びあります。本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕 
様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保証されています。 

VA に才ーナーメードモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品により仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物ちあわせてご覧ください。 


Oac アダプタ 



付属の電源コードは、 AC 100 V 用です。 

□パ.ッテリ 



□ ノイズキャンセリングへッドホン 

(ノイズキャンセ U ングへッドホン付属モ 
デルに付属） 



□ イヤーピース 

(ノイズキャンセ U ングへッドホン付属モ 
デルに付属） 



00 

□アンテナ変換ケーブル 

(ワンセグチューナー搭載モデルに付属) 
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説明書-その他 

a 取扱説明書(本書） 

□まな仕様と付属ソフトウエア 
□偏正書 

修理の際に必要になります。 

avAio カルテ 

修理の際に必要になります。 

□ Microsoft ® Office Personal 2007 ’i プレインストールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プ U イン 
ス!-ールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office PowerPoint ® 2007リプレインストールパッケージ 

([Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プ U インストールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office Professional 2007 '3 プレインストールパッケージ 

(「Office Professional 2007」プ U インス I -- ルモデルに付属） 

*1 この説明書では L 如き 、 Office Personal 2007と略します。 

*2 この説明書では L 如き 、 Office PowerPoint 2007と略します。 

*3 この説明書では L 如き 、 Office Professional 2007と略します。 

□その他•パンフレット類 

大切な情報び記載されている場含びあります。必ずご覧ください。 

(ごヒント） 

• 本機に付属のソフトウエアについ口ま、別紙はな仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモリーから U カバ U することびでさるため、 U カバ U ディ 
スクは付属しておりません。 

詳しくは ru カバリする」 （123 ぺージ)をご覧ください。 


がわ/:只、ム A - Z 1. が繼长 


户 W 々レ〇お 


1TX 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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設置する 


設置場所 

下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してください。 



• ほこりの多い場所では、床に置かないでください。聰気□からほこりを暇い込んで故障の原因となること 
びあります。 

• 販気□や排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 

設置に適さない場所 

次のよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 

• 直射曰光び当たる場所 • ほこ0びをい場所 • 湿気び多い場所 

• 暖房器具の近くなど、温度び高い場所 • 風通しび悪い場所 

• 磁気を発生するわのや磁気を帯びているをのの近く 
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液晶ディスプレイを閉じる。 


2 バッテリの□ックレイ ' ll - を内側 （ LOCK と反対側）にず5ず。 



mm^ 

接続する 


バッテリを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまラことのないよラ、付属のバッテ 
U を取り付けます。 

あらかじめ r バッテ U についてのごミち意」 （21 9ぺージ)をご覧ください。 

バッテ U は、!; TF の手順で本体後面のバッテ U 取り付け部に取り付けます。 


ミ IX 踊 i 视 PWRr - ム—ちわ■パ心—.4 
\ム/:.^|れ六> \ lAldi \ HI ^ K )、 \4訂•ご\滿颗 \がか W お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 班 


がわ/: / r -、 ム六 Zj . が f 


户： f みレ〇抵 
が、 He , ム /1 A 
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準備 3 接続ずる (つづき) 



A バッテリを矢印の方向に回転させなび5倒ず。 

正しく取0付け5れると、 r カチッ」と音びしまず。 



5 バッテリの□ックレバーを州則 （ LOCK 側）にず5して、バッテリを固 
定ずる。 


№<¢6就 

必ずノ くッテリの□ックレノ く一を LOCK にした状態で本機をお使いください。 
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インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 〔 ATV のインターネット回線などのインター 
ネッ 卜接続サービスを利巧する方法や、 ISDN 回線を利用する方法びあ0ます。 

インターネットについて詳しくは、 r インターネットを始める」 （74 ページ)をご覧ください。 


インターネット接続サービスの申し込みち法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するイ 
ンターネット接続サービスを提供している接続業者にお問い合わせください。 

(ご‘ヒント） 

ワイヤレス LAN でインターネットに接続する場合は、 「Windows を準備する」 （34 ぺージ)の手順に従って 
Windows のセットアップを行った媛に、ワイヤレス LAN の設定を行ってください。 

詳しくは、「ワイヤレス LAN で通信する」 （76 ページ)をご覧ください。 

ADSL / FTTH / CATV を利用ずるときは 

ADSL / FTTH / CATV を利巧するときは、本体左側面のコネクタカバーを開けて丄 AN コネク 
夕に接続します。 



巧をン K ) 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーションの LAN コネクタに接続することをで去ます。 

就 

LAN コネクタに接続するケーブルは、ネットワーク用、イーサネット （Ethernet) 用などと表記されているもの 
をご使巧 < ださい。 


がわ/:只、ムが繼长 


户お 
が、 He , ム 


1TX 

/丄れ六 Y 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 3 接続する (つづき) 


ISDN 回線を利用するときは 

ISDN 回線を利用ずるときは、本機のホ ( USB ) コネクタに接続します。 


USB ケーブル 

(別売り） ターミナルアダプタ 

(別売り） 



電話機 


巧!:ジ。 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンのれ JSB コネクタに接続することもできます。 


お* 

接続する機器によってこの接続例とは異なる焉をびあります。 


電源コードを接続ずる 


本機と壁の AC コンセントを接続しまず。 



電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 


^ 電源コードのもラー方のプラグを、壁のコンセントに差し込む。 
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AC アダプタのプラグを、本体左側面の^ DC IN 16 V コネクタに 
差し込む。 
































準備 4 

電源を入れる 



• ディスプレイパネルを開くと却ま、内蔵カメラ （MOTION EYE ) 部分は持たないでください。故 
障の原因となります。 

• ディスプレイパネルは、アンテナを本体に戻した状態で開いてください。（ワンセグチューナー搭 
載モデル） 


がわ/:只、ム六 Z 1- が 


户： f 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 4 電源を入れる (つづき) 


2 (1)0 くワ ー) ボタンを押し、のり（ワ ー) ランプが点幻(グリーン ）したら 
離ず。 


本機の電源び入り、しば6くして Windows び起動します。 



• の(パワー)ボタンを4秒政上押したままにすると、電源び入りません。 

む(パワー)ランプび点なしたら指を離してください。 

• ディスプレイパネルを閉じた状態での(パワー)ボタンを押しても電源は入りません。 


• 本機の液晶ディスプレイの上面にフ□ッピーディスクなどを近づけないでください。 

• 本機の左ボタン付近に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じたとさと同じ状態となり、ス 
IJ ープモード(お買い上げ時の設定)に移行しまず。 

本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご注意ください。 


本機の電源をはじめて入れる場合は、しばらくして 「 Windows のセットアップ」画面び表示 
されます。 

「 Windows を準備する」 （34 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセットアツプを行ってく 
ださい。 


脚::ジト） 

本機はお買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使巧中に約3日分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ 
移行します(スリープ‘1)。キーボードのいずれかのキーを押すか、の(パワー)ボタン’ 2 を一瞬押すと、元の状態 
に戻ります。 

また、バッテ U でご使巧中は、ス U —プモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休止 
状態’1)。元の状態に復帰させるには、の(パワー)ボタンを一瞬押してください。 

*1 詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]- 
[スリープモード/休止状態にする]をク U ックする。） 

*2 の(パワー)ボタンを4秒政上押しつづけると保存された状態び破棄されますのでご注意ください。 
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バッテリを上手に使うには 

本撒をバッテ U で使用しているときに、;欠のようなことに気をつけるとバッテ U を長持ちさせる 
ことびでさます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗<する 

液晶ディスプレイは、明るくするより暗くした状態で使用するほラびバッテ U を長持ちさせる 
ことびでをます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにス U — プや休止状態にすることで、バッテ I 」を長持ちさせることびでをます。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-廣源の管 
理/起動]一[ス U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 


がわ/: / r -、 ム六 ZJ . が繼长 


户 W 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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Windows を準備する 


電源を初めて入れた！5、 

まず Windows の準備をしましよう。 


Wi ndows の準備が完了すると、 
付属のソフトウェアや 
いろいろな機能が使えるように 
なります。 


依" ヒント"） 

Windows の準備ではインター 
ネ ッ 卜への接続は必要ありません。 



タツチパツドの上で指を動かして、目的の場所の上までポインタを移動し、左 
ボタンを「カチツ」と 1 回押してすぐに離します。これを r ク U ツクする」また 
は怔クリツクする」と言しなす。 


脚::ジト） 

取扱説明書内の画面び実隙と異なる場合は、表おされる画面に従って操作して < ださい。 
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電源を入れる。 

電源ボタンを押し （31 ぺージ)、 「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまで待 
ちます。電源を切5ずにそのままお待ちください。 


「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまでに5〜15分程度かかります。 「 Windows のセッ 
トアップ」画面び表おされるまで、電源を切らずにそのままお待ちください。表を前に電源を切る 
と故障の原因となります。 


設定を開始ずる。 



’①陋または地棚で旧村が選択さ 
れていることを確認ずる。 

@ [時刻と通貨のお式]で[日本語（曰 
本)]び選択されていることを確認 
ずる。 

⑤[キーボードレイアウト]で 

[Microsoft IME ] が選択されて 
いることを確認ずる。 

■ @ [次へ]をクリックする。 


(ごヒント） 

ご使用いただいている機種によっては、 0 S の名称び異なることびあります。 


英語キーボードを選択されている場合も 、 [Microsoft IME ] を選択してください。 Windows び起動 
してから、キーボードの変更を行います。 


がわ/:只、ム六 zj . が繼长 


いミレ〇お 


1TX 


踊鬟视 


rin 

//：訂•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 5 Windows を準備ずる ( つづき ) 



r ライセンス条項 J ①内容を確認ずる。 


ラーでン T ご:5--. 

マイクロリフトソフトウ *7 ライセンス条巧 


パ t ンマみ去ニミ*—'ます (Windows ミ，ま弓すミ’こ'33音子と S:I(A) 
ごを音 




0- 

0 - 


この度は终杜バーソナルコンビュータ裂る下ホ裂なとしま寸〉をわ頁い上 
げいただきありがとうございます，本裂品にはソフトウ*ア裂品が巧捆又はプリ 
インスト—ルされていますが，当をソフトウ i アぞご使用V’ただく巧に，必ず 
を々巧ソフトウ t ア巧用許 i き男巧吉ぞあらかじめわ節み下さい，ソフトウェアが f - y—f 


、— ノ t ン-ち3こミ:号.を了 (Windows 5巧司了5こ'33弓つ.とち:か） 


■©2か所の[ライセンス条項に同意 
します]の をクリックして0に 
ずる。 

- ここをクリックすると文章び上下します。 

-③内容を確認した6じ欠へ]をクリッ 
クする。 


どちらか一ちでも!_ I を [ yi にしないと、 Windows の準備作業は中止され、 Windows と本機に付属 
のソフトウエアはお使いになれません。 

(ごヒント） 

画面左上の^ボタンをクリックすると前の画面に戻ることびできまず。 
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ユーザーアカウントの設定をずる。 



-® お使いになる方の名前などを 
ユーザー名として入力ずる。 

-⑤パスワードを入力する。 

パスワードを入力すると、確認用に 
もう1獻なワードを入力ずる欄び 
表のされます 。 

-⑤ 上で入力したものと同じパスワー 
ドを入力ずる。 

- ® ノ <スワードのヒントを入力ずる。 
■感 このユーザーアカウントで使用す 
る画像をク U ックする。 

-⑥ [次へ]をクリックずる。 


就 

• 入力した7 くスワー円ま、メモを取るなどして忘れないようにしてください。 

• 入力したパスワードを忘れてしまった焉合 J 」 カバリび必要になります。 

• パスワードを入力したとさは、パスワードのヒントを入力しないと[:欠へ]をク U ックすることび 
でをません。 
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メモ 














































保ヒント） 

• ユーヴー名やパスワードは Windows のセットアップ完了後に蜜要することをできまず。 
パスワードの作成/蜜更/削除について、詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （81 ペー 
ジ）をご覧ください。 

• ユーヴー名には、半ち英数字を使巧してください。 


コンピュータ①名前を確認ずる。 

任)自動的に表示されまずび、わかり 
やずい名前に変更ずることもでき 
ます。 

⑤デスクトップの背貢にしたい画像を 
クリックずる。 

クリックすると背景が変更されまず。 
⑤[次へ]をクリックする。 


かヒント） 

コンピユータの名前やデスクトップの背景は、 Windows のセットアップ完了後に蜜更することび 
でをます。 


b コンピュ-夕①保護の設定をずる。 


雌奨設定を使用します]をクリック 
ずる。 


Windows 巧た'> トア。ブ 


Windows を白田的に任！！す S よ5資定。て < ださい 


バ巧さを左ミ便用します (R) 

S 要3ち巧プ□クラムホ！*さのち斬ブ□クラム《インストレした 0. イシターキット 
^の间良5ょゥ£をにした0、ブンラインで巧 a の) gSSSiiS しでりします • 


0ま SWS 新プ C グラムのみインストールレミす(I) 

夕み Windows 用の e キユリテイの SIR ブ□グラムおよびその曲のま要な SR プ□クラムの 
みインストールします • 

@ 没で巧西します化） 

W 進巧舌れるまで.このコンピュータに它丰ュリティの巧正?]^«る巧巧生ザぁ口ます. 


'?r - 17: - . : ：：- .TC な呂演ま T 

推さ皮ちを巧巧すると S, またなちおプこヴラムをインス h- ルするとさに.一宙のちまが 
M に rosoft :こち信古でミす•ま居さ r- たI巧拓ザ，お客宙をま引レた0,お罢宙:こま巧5取った0 
すをために關ミ n ることはあ。まだん • -子-，- --- 


(kin .■ Win か ws のた：> トアッブ 

コンビュータ名を入力 U て.テスクトシブで: S 具58巧一てください. 


:曲 


二-'.■■こータたを入？)して <ださい f«; Office-PClf 

レ*の-昨1 


デスクトップ C 巧 S を坦巧いてくだ古い（獲で.コント□—ル"ホルで里 S 巧巧で子)： 


— 血 

Winnows 。；《?@ 


がわ/:只、ム六 ZJ . が繼长 


户： f 々レ〇お 


1 TX 


踊鬟视 
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•ご\滿视 
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\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


37 



























準備 5 Windows を準備ずる (つづき) 



の::ント） 

• この画面は、ネットワークに接続されている場合に表示されます。 

• コンピュータを使巧ずる場所の設定は、 Windows のセツトアップ完了後にも行うことびできま 
す。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでください。 


設定を完了ずる。 

[いいえ、後で設定します]を選択して、[開始]をク U ックする。 
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巧-ヒント） 

• Windows のセットアップ完了後に設定することびできまず。 

• [いいえ、後で設定します]の項目は、 rVAIO をご使用になる前に」の内容をスク□ールバーで下 
にスク□ールすると現れます。 

セツトアップび完了すると、 r ウエルカムセンター」画面び表示されます。 


I < ■ コシ('口ール/けル.シスでムとインテナンス I コ " U 0 占 t >&- . l — hll が 占 

: WIMou 巧百ち （14) * • 


:! 

を… 


Jj ^"^ 巧イルとな I 防ぶ r 

ej^ イン ■s-ii/Ksssurr 


» i し!>1 ユーヴ ー SiSM しま T 


us vista ID^Sldc^ 


T パ T •の WIftnTi 目でお . 


迄 r 


SJ 


の》(«シフ!',ちまホイトをブ 
口*ウ n- フィ ■!<*- か 
ち sr ，- *■_—c-i 占 f 
の tCWD^h- 


■D-Jl./»IL^ [システムと; t : 


X 。 

卜 Ji«i ィ 

;>?了ンス】に巧 




の’ヒント） 

「ウエルカムセンター」画面の内容はご使用いただいている機種によって異なることびあります。 


これで Windows び使えるようになりました。 
引を続を、準備6〜準備8を行って < ださい。 


電源の切りかたについて詳しくは、 r 電源を切るには j (55 ぺージ)をご覧ください。 

本機にパスワードなどのセキュリティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有 
効な手段になります。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償)び必要になる 
ことびありますので、必ずメモをとるなどして忘れないよラにして<ださい。また、パスワードを解除するた 
めの修理(有償)を行ラ場合には、お客様の本人確認をさせていただく場合びあります。なお、パスワードの種 
類によっては修理(有償)でお預かりしても解除び不可能なものびありますのであらかじめご了承ください。 

英語配列キーボードをご使用のお客様へ 

本機で英語配列キーボードをお使いの場合、お客様ご自身によるドライバの設定変更び必要です。 
設定変更の手順については r よくあるトラブルと解決方法」の r 文字入力/キーボード」にある 「Q 
キーボードの設定を英語配列用に変更したい。」（156ぺージ)をご覧くださし、。 


巧をジト） 

英語配列キーボードかどラかは半角/全角 I 漢字キーの有無で確認でをます。英語配列キーボードには、半角 
/全角 I 漢字キーびありません。 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム] 一 [ VAIO 電モマニュアル]をク IJ ック 


がわ户 /r-、 ム六科が繼 


户 w々MO お 
が、 He, ム 


1 TX 


踊鬟视 

i \ v - 
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\4 訂 滿颗 


ム—ち. 4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 
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準備ら 

基本設定を行ラ 


バイオを快適にお使いいただくための基本設定を行います。 


ここか5先の設定(セットアップ)は、インターネットに接続ずる必要びあ 
りまず。 

インターネットの接続については「インターネット/メール」の章 (74 ページ)をご覧ください。 


VAIO をはじめる前の準備を行う 

rvAio をはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を行います。 
政下の手順に従って、設定を行ってくださし、。 


1 デスクトップ画面上の [VAIO をはじめる前の準備]を夕’ブルクリツ 

クずる。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
[ VAIO をはじめる前の準備」画面び表示されます。 

(ごヒント） 

rvAio をはじめる前の準備」は、 1 度実行すると;欠からは表示されません。 



画面の指示に従って操作ずる。 

fVAIO オリジナル機能の設定」び表示される場含は、;欠の|^410才 U ジナル機能の設定 
を行ラ」の項目をご覧ください。 

最後に、再起動を促ず画面び表示されまずので、本機を再起動してください。 


VA にヴポートツールガジエットについて 

rVAIO をはじめる前の準備」で VAIO ヴポートツールガジエットを登録すると、デスクトップ画 
面上か5電子マニュアルやサポートホームページにすばやくアクセスでをます。 



—トツール 


ナビ 


咬電子マニュアル 


みヴポート WEB 


g ) 活巧盾巧 


かヒジド） 

VAIO ヴポートツールガジエットは、 Windows サイ 
ドノ く一のち上に表示されている〇をク U ックし 
て、表示される一覽からち追加でさます。 
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VAIO オリジナル機能の設定を行う 

バイオ内のコンテンツ娜り込んだ音楽、写真やビデオなど)を解析するために VAIO オリジナル機能の 
設定を行ってください。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定は rVAIO をはじめる前の準備」から設定します。 

rvAio オリジナル機能の設定」画面び表示された日、な下の手順に従って設定を巧ってください。 


[次へ]をクリックずる。 



•ここをクリックずる。 


rvAio オリジナル機能の設定へようこそ」画面び表示されます。 


[次へ]をクリックずる。 


「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
設定画面び表示されます。 


がわ/:只、ム六 ZJ . が繼长 


户： f 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 
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\/:訂•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 
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準備 6 基本設定を行う (つづき) 


3 表示される各画面で内容を確認し、刚用する]を選択して[次へ]をク 
リックする。 



の ここをクリックずる。 


⑤ここをクリックずる。 


促ヒント） 

設定ずる項目は、お使いのモデルによって異なりまず。 


A [終了]をクリックずる。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定び完了します。 
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VAIO モバイル TV の設定を行う 
(ワンセグチューナー搭載モデル） 

本機でワンセグを視聴するためには、その地域で放送されている放送局(チヤンネル)を含んだ 
チヤンネル I 」ストを作成する必要びあります。 

そのため、 VAIO モバイル TV を使巧ずる前には、必ずチャンネル U ストを作成してセツトアップ 
を完了させてくださし、。 

アンテナを準備ずるには 

本機にはワンセグを受信するためのアンテナび搭載されています。 



• アンテナは強く引っぱり過ぎないよラにご注意ください。 

引っぱり過ざると破損の原因となります。 

• ワンセグを視聴-録画しない場合は、必ずアンテナを本体に戻してください。 

• アンテナを本体に戻すとさに、無理な力を加えると破損の原因となりまず。 

• ワンセグのサービスエ U ア政がでは、ワンセグを楽しむことはできません。また、放をエ U ア内であってち、 
地おや構造物などの周囲環境、本体を置 < 場所や向を、電波の伝播状況などによっては受信でをません。 

• ワンセグ放送およびサービスエ U アの詳細については、 Dpa (社団法人デジタル放を推進協会)の下記の 
ホームページをご覧ください。 
nttp :// www . dpa . or . ip / 


がわ/: / r -、 ム A - zi - が繼长 


户： f 々 MO お 
が、 He , ム 


1TX 

\丄/:.於—れ六 Y 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 
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準備 6 基本設定を行う (つづき) 


チャンネルリストの作成 

あ5かじめ用意されているチャンネル U ストか5選択するか、受信でをるチャンネルを自動検出 
してチャンネル I 」ストを作成するかを選んでください。 

なお、受信できるチャンネルは UHF (13 ch -62 ch ) です。 

あ6かじめ用意されているチャンネルリストか6選択ずるには 

いくつかの地域のチャンネル I 」ストびあ5かじめ巧意されています。 

ご使用になる場所や地域に該当するチャンネル U ストを選んでください。該当する場所や地域 
のチャンネル U ストびない場含は、あらたにチャンネル U ストを作成してください。 


1 ®(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO モバイル TV] 
をクリックして表示された画面で、 [0K] をクリックずる。 

「チャンネル U ストの作成」画面び表示されます。 


) [チヤンネルリストの選択]をクリックずる。 

「あらかじめ用意されているチャンネル U ストか S 選択」画面が表示されます。 


3 「チヤンネルリスト J ド□ップダウンリストか5該当ずる場所や地域 
を選択ずる。 

還択された化ぼのチャンネルー覧び表示されます。 


A [選択]をクリックずる。 

「チャンネル U ストの保を」画面び表示されます。 


し^ 「チャンネルリスト名 J 入力欄に、チャンネルリスト①名前を入力ずる。 

(ごヒント） 

チャンネル U スト名は、次のよラな地域や種類び識別でをる名前にすると便利です。 

(例） • 東京(会社） • 大販の実家 

古* 

アルファべットの大文字とル文字は区別されません。 
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[保を]をクリックずる。 

チヤンネル U ストび作成され、セットアツプび完了します。 


あらかじめ用意されているチヤンネル U ストから選択してを、場所や地域によっては受信で去るはずのチヤン 
ネルび表おされない場合びあります。また、近隣地域でも受信で去るはずのチヤンネルび表おされない場合び 
あります。その場合は、ご使用になる場所や地域でチャンネル U ストをあらたに作成するか、再検出を行って、 
お好みのチヤンネル1」ストを作成して < ださい。 

あ S たにチヤンネルリストを作成ずるには 

ご使巧になる場所や地域で受信でをるチャンネル U ストを自動検出します。 


@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO モバイル TV ] 
をクリックして表示された画面で、にのをクリックずる。 

「チャンネル U ストの作成」画面び表示されます。 


[自動検出]をクリックずる。 

「チャンネルの自動検出」画面び表示されます。 


[開始]をクリックずる。 

受信巧能なチャンネルの自動検出を開始します。 

検出び完了または検出を中断すると、検出結果の画面び表示されます。 


巧-ヒント） 

• 自動検出び売了するまでには、数分かかる場合びあります。 

• 期待するチヤンネルび検出でをなかった場合は、窓隙や屋上などの電波び届をやすい場所で再検 
出を行ってください。 

検出されなかったチヤンネルのみ自動検出し、チヤンネルを追加します。 

• チヤンネルの並び順を変更したり、チヤンネルを有効/無効にしたりすることで、お好みのチヤ 
ンネル U ストを作成することびでをます。 


がわ/:只、ムシ ZJ . が繼长 
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準備 6 基本設定を行う (つづき) 


4 「チャンネルリスト名 J 入力欄に、チャンネルリスト①名前を入力ずる。 

巧-ヒント） 

チャンネルリスト名は、次のよラな地域や種類び識別でをる名前にすると便利です。 

(例） • 東京(会社） • 大脈の実家 


アルフアベットの大文字とル文字は区別されません。 



[作成]をクリックずる。 

チヤンネル U ストび作成され、セットアツプび完了します。 


保ヒント） 

チヤンネルび1つち検出されなかった場合は、窓隙や屋上などの電波び届をやすい場所で再度チヤ 
ンネルの自動検出を行ってください。 



1つのチヤンネルに複数の放をびを在ずる場合、チヤンネルは1番目の放を(プライマリサービス)の 
み検出されます。 
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準備/ 

カスタマ ー 登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 r バイオ」をご所有のお客様に rvAio カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと、電話サポート(使い方相談窓 □) のフリーダイヤルご利用など、より充実した 
ヴービスヴポートを受けることびできます 。 「My Sony ID 」 び発行 （「My Sony ID 」 を既にお持ち 
の場合は製品の登録情報を追加)され 、 「My Sony ID 」 を使巧したご登録ち限定メニューびご利用 
いただけます。 

なお、 VAIO カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」 （175 ページ)まで 
ご連絡ください。 

巧-ヒント） 

My Sony ID はソニー共通体系のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサービ 
スを、ひとつの ID とパスワードで利用できます。また、すでに他の ID をご所有の場合も、それらの ID と riD リン 
ク（ひち付け)」設定を行ラことでマスターキーのよラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . cojp / mysony /) をご覧ください。 



• VAI 0 カスタマー登録を行ラには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限をちつユーヴーとして□グオン 
する必要びあります。 

• VAI 0 カスタマー登録を行っていただいてから、登録完了までに1〜2時間程度お時間びかかります。ご了 
承 < ださい。 

• VA にカスタマー登録は、本機の U カバ U をした後などに再び行ラ必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) で巧うこ 
とびでさます。 

VAI0 カスタマー登録での個人情報取り扱いについて 

ソニーでは、カスタマー登録時にご提供いただくお客様の個人情報について、適切な取り扱いに 
取り組んでおります。個人情報の取り扱いについて詳しくは、下記をご参照ください。 
http :// www . vaio . sonv . co . ip / Misc / Customer / aareement.html 
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準備 7 カスタマー 登録する (つづき) 


VAIO カスタマー登録の特巧 

①セキュ U ティーや品質などに関する重要な情報を提供 
⑤ VAIO カスタマー登録されたお客様専巧のサービス-サポートニューを提供 
③特典情報やキャンペーンなど、バイオに関するさまざまな情報を提供 

□ ご利用いただけるサポート 

• フリーダイヤルによる電話でのお問い合わせ 

使いかたに関ずるお問い合わせ窓口 ( VAIO カスタマー U ンク使い方相談窓 □) びフ U —ダイヤル 
でご利巧いただけまず。 

(携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がからはフ U —ダイヤルをご利用いただけません。） 

• VAIO コールバック予約ヴービス 

ホームページから電話サポートを予約いただくと、ご指定の曰時にオペレーターか5お電話を 
差し上げます。 

24時間ご利用巧能です。 

• VAIO IJ モートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなび5操作方法などを 
ご案内します。 

• テクニカル Web サポート 

バイオに関する使いかたなどの質問をホームページで受付し、電子メールで返信します。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±でバイオに関するさまざまな情報を投稿、質問、回答でをます。 

□ ご利用いただける有料サービス 

• VAIO 延長保証 サービス 

• VAIO ソフトウェアセレクション（ソフトウェア-ダウン□-ド販売サイト） 

《2008年10月現在 

ご利用いただけるサポートや有料サービスについて詳しくは、169ページし处降をご覧ください。 
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VAIO カスタマー登録の方法 



• VAIO オンラインカスタマー登録を行ラには、 r コンピュータの管理者」など、管理者権限をもつユーザーと 
して□グオンする必要びあります。 

• VA にカスタマー登録は、本機のリカバ U をしたあとなどに再び巧う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージ化け p :// www . sony . co . jp / mysony /) で巧うこ 
とびでをまず。 


1 曾(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO オンラインカ 

スタマー登録]をクリックずる。 

rvAio オンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 



VAIO オンラインカスタマー登» 


VAIOS 乙 n 入いただいたおに 
なレたサ-ビス•サボ-トモし、 

VAIO の»るをまをお*しみいただくため、 
[VAIO カスタマ ーS»J« おすすめしています。 


はじめに VAIO だ W 入いただ壬ありホとうございます。 

Thank Y か I の夕7-査 》 f ものあるをま$ぉおしみくだ3い。 


的*就 I 今すぐを録する 

イン $- ホット话由でをホのたののぺージヘアクたスします。 

IすでIこイン S- ネットへ巧巧されているか再皮ご坦团<ださい • 

3ンライン a 巧の府に下纪をこ宙巧くだ3い， 

1 ■インタ-ネットに巧巧している 

■本べ一 y ち Internet Explorer で巧いている 


[0 ご登巧べージへ 


をでを货ずる 

イン5—タットへ巧巧な. r スタート J ボ5ンをブ J ックし， r すぺてのブ□ヴ5ム jrvAK) 
3ンラインカスタマーをあを话巧•■てくだみ k インターネット这由できみベージへ 
アク它スで？ます。 


.r バイすちけじめるおの类巧 J を実巧やで.巧かろ空} SS されるわ客をへ， 
1このべ-ジぞ雨 C て r バイす巧がめるおの巧化の r 今すぐ S 担かほた 
は r 巧で再芭这巧して巧んで下さい. 



機種によって rvAio オンラインカスタマー登録」び搭載されていない場合びあります。 

この場合は rMyVAI 0」（ h 订 p :// sony . jp / vaio / myvaio /) の 「MyVAIO ^ニュー」から「カスタマー登 
録」をク U ックして手順3に進んでください。 


がわ/: / r -、 ム科が繼长 


5々レ〇お 


1 TX 


踊鬟视 


rin 

\む/^•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 7 カスタマー 登録する (つづき) 


^ 内容をよく読み、[ご登録ページへ]をクリックずる。 

登歸画面び表示されまず。 

巧-ヒント） 

カスタマー登録をしない、またはあとでするとをは、画面を閉じてください。 


J む降、画面の指示に従つて登録ずる。 

一 登録び完了すると 、 「My Sonv ID 」 び表示されます。 



• 表示された ID は、メモをとるなどして忘れないよラにしてください。 

• VAIO カスタマー登録されたお客様専用のヴービス-サポートをご利巧になるには 、 「My Sony 
ID 」 び必要になりまず。 

• 電話サポート(使い方柜談窓 □) のフ U —ダイヤルをご利用になるには、ご登録された電話番号び 
必要になります。 

(ごヒント） 

「My Sony ID 」 は登録メールアドレスに送信されます。 
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準備 8 

重要情報を自動的に入手する 


rVAIO Update」 とは 

rVAIO Update 」 とは、ソニーび提供するお客様への「重要なお知 5 せ」やご使用のバイオを最新 
の状態にする「アップデートプ□グラム」などの重要な情報を自動的にお知5せするソフトウェ 
アです。 

情報び更新されると、タスクバーの通知領域か5バルーンでお知らせしますので、必ずご確認く 
ださい。 

巧-ヒント） 

• VA に Update は、無料でご利巧いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VA に Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VA に Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いのバイオのシ U アル番号や 0S およびインストールソフト 
ウェアなどの情報、な5びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんので安むしてご利巧 
いただけます。 

• VAIO Update からサーバーへ新着情報を確認ずるとさに、ご使用のバイオの IP アドレスび 
サーノく一上に記録されることびあります。これは、ヴーノく一の履歴情報やアクセス統計のため 
で、ここか5個人情報への結びつけは行いません。 


「VAIO Update」 を設定する 

VAIO Update を利用するには、事前に動作設定をする必要びあります。 


@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [VAIO Update 4] 
- [VAIO Update の設赶をクリックずる。 

rVAIO Update の設定」画面び表示されます。 

巧-ヒント） 

h / AK 3 Update へようこそ」バルーンび表おされた隙にノ0レーンをク U ックしても表示されます。 


がわ/: /r-、 ム六 zj. が f 


户： f々MO お 
が、 He, ム 


1TX 


踊鬟视 


rin 

\む/^•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 
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準備 8 重要情報を自動的に入手ずる(つづき) 


2 「VAIO Update へようこそ J ①内容をスク□-ルして最後まで読み、 
r 定期的にヴーイと通信を行い、新着情報を確認ずる J のチエック 
ボックスにチェックびあることを確認し、 [0 K ] をクリックずる。 



巧ヒント） 

r 重要な新着情報のみ通知ずる」のチェックボックスにチェックをずると、セキュ1」ティ対策など、 
よ0重要度の高いお知日せやアップデートプ□グラムの新着情報のみバルーンでお知らせしまず。 


rVAIOUpdate 」 を利用ずる 


情報が更新されると、タスクバーの通知領域にお知5せのバルーンび 
表示されるので、バルーン画面をクリックずる。 



rVAIO Update 画励び表示されます。 

(ごヒント） 

実隙の画面とは異なる焉をびあります。 
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r 重要なお知 6 せ」の確認とアップデートを巧ラ。 



- 重要なお知5せを確認する 

セキユ1」テイ関連情報など、ソニーが 
お客様に提供する「重要なお知5せ」 
を確認でをまず。 

件名をク U ックすることにより、詳細 
な内容の確認がで去ます。 


•アップァートを行つ 
(バイオを最新のが態にずる） 
[アップデート開始]ボタンをクリック 
ずる 

チェックボックスにチ王ックびついて 
いるプ□グラムのアップデートが開始 
されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートでをるプ□グラムと手動でアップ 
デートするプ□グラムびあります。 

自動アップデート：ダウン□-ドとインスIルを自動で行います。 

手動アップデート：ダウン□—ドまで自動で行います。ダウン□ード後はプ□グラム 
の件名をク U ックし表示される内容に従ってインス!-ールして< 
ださい。 


の’ヒント） 

• アップデートを巧ラには、管理者権限を持つユーヴとしてログオンする必要びあります。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュ U テイ対策など重要度の高いアップデートプログラムの場合、プログラム名の横に©の 
アイコンび表示されます。これらのプ□グラムについては、アップデートすることを強<おすす 
めします。 

• 実隙の画面とは異なる場合びあります。 


がわ/:只、ム六 ZJ . が繼长 


户： f 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 

/ 丄れ 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 
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セットアップび終わったら 


ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業を 
するためには、引き続きこのあとのページや 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。 

□ リカバリディスクを作成してください。 

•「 U カバ U ディスクを作成する」 （109 ページ)をご覧ください。 

□ Windows Update を実行してください。 

• より安定した状態でバイオをお使いいただくために 、 Windows Update を実行してくだ 
さい。 

(@(スタ—卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Update ] をク U ックする。） 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

• rVAIO 電モマニュアル」をご覧ください。 (56 ページ） 

([インターネット]一[ホームページ/電子メール]一[電子メールをやりとりする]をクリツ 
クする。） 


□ Windows の基本操作を知りたい。 

• rVAIO 電モマニュアル」をご覧ください。 (56 ページ） 

( I !できる Windows for VAIO ] をクリックする。） 

• VAIO カスタマーリンクのホームページ （169 ぺージ)をご覧ください。 
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電源を切るには 


電源を切るとさは、必ず巧の手順に従って電源を切ってくだをい。 

巧の手順を行ってち電源び切れない場合は、本機のむ(パワー)ボタンを4秒む上押して電源を 
切ってください。ただし、この方法で電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集 
中のファイルが使えなくなることがありまず。 


@(スタート）ボタンをクリックずる。 


スタートメ ニューび 表示されます。 


0— [シャツトダウン]をクリックずる。 


しばらくすると本機の電源び自動的に切れ、む(パワー)ランプ(グ U - ン)び消灯しま 
す。 

液晶ディスプレイを閉じるとさは、む(パワー)ランプび消灯したのを確認してか5開 
じて < ださい。 


巧!:ン K ) 

お買い上げ時の設定では、&(パワー)ボタンを押すとス U —プモードに移行します。現を作業中の状態をメモ 
U に保持したまま(お買い上げ時の設定)、最低限度必要なデバイスし^外の電源を切るため、消費電力を節約で 
をます。 

詳しくは、 rvA に電デマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]-[ス 
リープモード/休止状態にする]をクリックする。） 


がわ/:只、ムが繼长 


いミレ〇お 


1TX 


踊鬟视 


rin 

\/:訂•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 
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画面で見るマニュア >1 レ咨 

「 VAIO 電子マニュアル」には、本書よりも詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけ 
れど、何をど5すればいいのかわか5ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 
rvAio 電子マニュアル」をご利用くださし、。 

rvAio 電子マニュアル」は本機にインストールされているため、インターネットに接続していな 
くてを使えます。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VA に電子マニュアルを表示する 


n ©(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュ 

I アル]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続巧]をクリックしてください。 
rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 

VAIO 電子マニュアルの基本操作 



大項目を選ぶ 

「パソコン本体の使いかた」や 「 Q & A 集」 
など、調べたい項目を選びまず。 

目的の情報を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に含った項 
目を選びます。 

さらに表示される一覧から必要な情報 
を選びます。 

表示された説明を読む 

画面のち側に情報び表示されます。 


保~ヒント） 

VAIO 電子マニュアルに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 
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VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示する 


1 ©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をク 
I リックずる。 

rvAio ナビ」び表示されます。 

VAIO ナビの基本操作 

( 1 ;|大項目を選ぶ 

「写真」や「音楽」など、やりたいこと 
のジャンルを選びます。 

^2 j 目的の内容を選ぶ 

表おされる一覧か5、目的にをった項 
目を選びます。 


3 ) ソフトウエアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、觸説 
を読むことびでさます。 


依！:ント） 

VAIO ナビに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 


ソフトウェアの探しかた 


rvAio ナビ」を使うと、使用目的にあった項目をクリックするだけで、最適なソフトウェアと使 
いかたを見つけることびでをます。 

やりたいことびミ央まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればいいかねからないとをなど 
に便利です。 

rvAio ナビ」は本機にインス I ルされているため、インターネットに接続していなくても使え 
ます。 


がわ/:只、ムが繼长 


户： f 々レ〇お 


1TX 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 
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[アを使ってみよう 


rVAIO モバイル TV 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO モバイル TV ] をク U ックします。 


rVAlO モバイル TV 」 ソフトウエアび起動します。 


巧ヒント） 

• rVAIO モバイル TV 」 ソフトウェアをはじめて起動した場合は、セットアップの画面び表示されま 
す。 (44 ページ） 

• デスクトップ画面ち下の通知領域にある g ] をちク U ックし、表示されるニューから [ VA に 
モバイル TV の起動]を選択しても起動することびできまず。 


^ チヤンネルを選択ずる。 

^ サイドバーで[テレビー賣]ボタンまたは[テレビー覧]タブをク U ツクし、表示された 
チヤンネルの一覧からチヤンネルをク I 」ツクしまず。 


テレビ 

(ワンセグチューナー搭載モデル) 


テレビ番組を見る 

携帯端末向け地上デジタル放送のワンセグを視聴しまず。 
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録画予約をずる 

放送か6取得した番組詳細情報か6録画予約を行います。 


チヤンネルの一覧から、録画したいチヤンネルの I i I をクリックする。 

番組詳細情報び表示されます。 


予約したい番組を選択し、画面下部の[録画予約]をクリックずる。 

確認画面び表示されます。 


内容を確認し、 [0 K ] をクリックずる。 


C ごヒント） 

• 予約内容を修正する場含は、[編集]をクリックして再度設定し直してください。 

• 録画予約ち法や便利な機能について詳しくは、 rVAIO モパイル TV 」 ソフトウエアのヘルプをご覽 
<ださい。 

• 録画時の八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモリー使用量の目をは;欠のとおりです。 

ワンセグ放送(放送のビットレートわ H1 6 kbps の場合）：約 185 M 目/ 1 時間 


録画したテレビ番組を見る 


録画した番組（ビデオ）を再生します。 

サイドバーで[ビデオー覧]ボタンまたは[ビデオー覧]タブをクリックし、表示されたビデオの一 
覧か5見たい番組をダブルクリックしてくださし、。 


テレビをもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
( 見るには0 

@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナロをクリック！ 


がわ/:六 Z ' K をが繼长 


み：一〇蜡 


1TX 
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音楽 


音楽を取り这む 

お気に入りの音楽 CD の巧を VAIO に取り込みまず。 


「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [Windows Media Player ] をク U ッ 
クします。 

巧-ヒント） 

はじめて起動するとをは、よラこそ画面び表示されます。画面の指示に従ってネ刀期設定を巧って< 
ださい。 


^ 音楽 CD をドライブに入れる。 


保ヒント) 

r 自動再生」画面び表おされる場合は、!をク U ックして画面を閉じてください。 
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取り込みを開始ずる。 






»音ま ► 丹 W 化巧を3し POOBZKV 阳2.. 
g アル/仏面防!...ア W 化 

マーデけ CD (巧 


1 ^ 


の！//化 ias« し. 


田I 


り^^^^^^^^^^^^^^^^ 

因-巧-1 

夕寸||レ 巨さ 田り占? hM «8 I 


-① [取り込み]をクリックする。 


•⑥取り込みたい曲に 
チェックを付ける。 


庐 曲.。品 苗— @ み 取。込*^閱ぉに) 
をク IJ ツクずる。 


音楽 CD の巧び取り込まれます。 


rVAIO MusicBox 」 ソフトウエアでは、着作権な護機能 ( DRM ) 付きの曲は再生できない場合びあり 
ます。 

[Windows Media Played ソフトウ エアで 取り込んだ曲を 「VAIO MusicBox 」 ソフトウ エアで 再生 
するには、はじめて曲を取り込むときに表おされる r 取り込みオプション」画面で邸り込んだ音楽 
にコピー防止を追加しない]を選択しまず。 

内容を確認したらチェックボックスにチェックを付け、[〇のをク U ックしてください。 


の’ヒント） 

インターネットに接続している場合は、アルバム情報を検索-取得することびでさます。 


がわ/:六 Z ム只^が繼长 


み：一〇担 
が NHC , ム 
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音楽 CD を作る 

取り込んだ巧やアルパムを選んで、オリジナルの音楽 CD を作成できまず。 


あらかじめ、ブランク;ディア(データの書き込まれていなし K ； D - R 、 CD - RW ) をドライブに 
入れて < ださい。 

自動再生画面び表示された場合は、をク U ックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用でをるディスクとごま意」 （223 ぺージ)をご覧ください。 


「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Media Player ] をクリツ 
クします。 


音楽 〔 D を作成ずる。 


I D Windows Media Rayer ^ 



①廈を込み]をクリックずる。 


⑤ 書き込みたい曲やアルバムを 
ドラッグアンドド□ップずる。 


⑤©書き込みの閱抬ち) 
■^1 をクリックずる。 


書さ込みび始ま0ます。 
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音楽を楽しむ 

取り込んだ巧の中か5、その曰の気分や雰囲気、時間帯にあった巧を自動還巧して再をしまず。 


rVAIO MusicBoxJ ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO MusicBox ] をク1」ックします。 


の’ヒント） 

初回起動時に rvAio 才 U ジナル機能の設定」画面び表おされたら、画面の指示に従って設定して< 
ださい。 (41 ページ） 


再生ずる。 



雰囲気や気分にあわせた曲び再生されます。 


-0 D または D をクリック 
して、好みにあわせた 
チヤンネルを遇択ずる。 


@ I ►!!] をク U ックずる。 


がわ/:六 Z ' K をが繼长 


み：一〇担 


1TX 


踊鬟视 


rin 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


63 





























他の再生方法で楽しむには 



MIX 機能 

再を中の巧に関連した曲を再生でをます。 

3つのボタンで、アーティスト/年巧/ 
アルバムごとのシャッフル再生に切り誓える 
ことびでさます。 


サビ再生 

ク U ックすると、巧の盛り上がり部分 
のみを再生します。 

もう1度ク U ックすると、通常再生に 
戻ります。 



曲によっては、サビ情報を取得でさない場合びあります。 


音楽をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウエアと使いかたを見つけることができまず。 
(見るには） 

© (スタート）ボタンー[ずべてのプ n グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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step ! 

STEP 2 

PMBCPicture 

Click to Disc Editor で 

Motion 目の ws 6 r ) で 

才 U ジナル BD • 

画像を取り込む 

DVD を作成する 

■=> 66ぺージ 

吟71 ぺージ 


写真-ビデオ 


やつてみよラ！ 

撮影した写真やビデオを VA にに取り込もう 

撮影した写真やビデオを VAIO に取り込んで管理しましょう。取り込んだ写真やビデオは、カレ 
ンダー形式で楽しむことびできます。 


step ! 

STEP 2 

PMBCPicture 

Motion Browse りで 

画像を取り込む 

■=> 66 ぺージ 

PMBCPicture 

Motion Browse りで 

写真やビデオを見る 

■=> 67 ぺージ 


ショートムービーを作成して BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオか5ショートムービーを作成してみましよラ。作成したショートムービー 
は、 BD や DVD に書き出すことびできます。 

ホ巨 D に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


step ! 

STEP 2 

STEP 3 

PMBCPicture 

Motion 目 rowsG りで 

画像を取り込む 

■=> 66 ぺージ 

VAIO Movie Story で 
ショー ト ムービー 
を作成する 

-=> 68 ぺージ 

VAIO Content Exporter で 

ショー ト ムービー 
を書さ出す 

■=> 69 ぺージ 


撮影した写真やビデオか!5、こだわりの BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオか5こだわりの BD や DVD を作成してみましよラ。 

* BD に書き込めるのは、プルーレイディスクドライプ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 
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写真やビデオを取り込む 

撮影した写賣やビデオを VAIO に取0込みまず。 


1 デジタルスチルカメラやハンディカムの電源を入れ、本機のホ ( USB ) 

コネクタやし LINK コネクタに接続ずる。 

取0込み画面び表おされた場合は、手順5に進んでください。 

促-ヒント） 

接続方法については、お使いの機器の取掘説明書をご覧ください。 

) rPMB(Picture Motion Browser ) J ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク IJ ックしまず。 

J ) [ファイル]メニュ ー- [画像の取り込み]をクリックずる。 


4 


取り込む対象を選択ずる。 



①取り込む巧象を選択する。 


⑤ I 0 K I をクリックずる。 
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画像を取り込む。 

取り么み画面び表示されます。 

画面の指示に従って取り化んでください。 

(ご ヒント） 

接続する八ンデイカムの種類によって、取り込みち法び異なります。 

詳しくは、 rPMB(Picture Motion 目 rowser )」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


写真やビデオを見る 

取り込んだ写真やビデオを表示して楽しみまず。 


rPMB(Picture Motion Browser )] ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 


^ 見たい画像を選択ずる。 


①タブをクリックして、 

表示方法を切り替える。 

⑥フオルダや年月アイコンを 
クリックして、見たい画像を 
表のずる。 


サムネイルび表示されます。 

のヒント） 

画儘を大をく表示して見るには、サムネイルをダブルク U ックします。 

写真の向きを変えたいときは 

写真を選おして、「ホやを<1(回転アイコン）をク I 」ックしてください。 
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ショートムービーを作成ずる。 


— © テンプレートを選択ずる。 


-③ おな巧始 をクリックずる。 



書き出ず。 

[書き出し]をク I 」ックして 、 rVAIO Content Exported ソフトウエアを起動します。 
書さ出しについては、次のページの手順3をご覧ください。 


ショートムービーを作成ずる 

取り込んだ写真やビデオか6、ショートムービーを作成でをまず。 

] rPMB(Picture Motion Browser ) J ソフトウェアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク IJ ックしまず。 

2 ショートムービーに使用ずる画像を選択し 、 rVAIO Movie Story 」 ソ 
フトウェアを起動ずる。 

画像を還択し、声，（外部プ□グラムから開く）一 [ VA の Movie S 扣 ry ] をク U ックしま 
す。 
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写真やビデオを書さ出ず 

取り込んだ写真やビデオ、 rVAIOMovieStoryJ ソフトウエアで作成したシヨートムービーを 
ディスクに書き出ずことびでをます。 

( ごヒント） 

r シヨートムービーを作成する」の手順4で、 rVA に Content Exported ソフトウエアを起動している場合は、 
手順3に進んでください。 


あ5かじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていなしお D または DVD ) をドライブに 
入れて < ださい。 

自動ち生画面び表おされた場合は、^^をク U ックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用でさるディスクは、「使用できるディスクとごを意」 （223 ぺージ)をご覧ください。 


rPMB(Picture Motion Browser ) J ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプログラム] 一 [ PMB ] をク U ックします。 


2 ディスクに書き出ず画像を選択し 、 rVAIO Content Exported 
トウエアを起動ずる。 

画像を選択し、み（外部プ□グラムから開く）一 [VAIOContent Exporter ] をク U ッ 
クします。 
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ディスクに書さ出ず。 


"HI 


ディスク 


フアイ J レ 


博稱•メディア 


[ bvD-Video (メニュー巧き DVD ) 


-① 


■© 


タイトル： 

ドライブ： I DVD RW ドライブ （ H :) 


任用ま3 ; 0.4 / 4 7 GB 
巧びつたり1巧巧をを度用する 

メニュー由面のち美を巧ラことちできます 
みち藥ソフトウェアをち田する 


-⑤ 


出力閱培 


.④ 


[ディスク]を選択ずる。 


ディスクの種類を選択ずる。 


タイトルを入力し、ドライプを 
選巧ずる。 


[出力開始]をクリックずる。 


ディスクへの書き込みび始まります。 

(ごヒント） 

ディスクの種類で選択したディスクによっては、タイトルび入力でをない場合びあります。 
この場合は、ドライプを選択して[出力開始]をクリックしてください。 
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オリジナル BD • DVD を作成ずる 

取り込んだ写真やビデオを編集して、ディスクに書定出ずことびでをまず。 


あ5かじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていなしぶ D または DVD ) をドライブに 
入れて < ださい。 

自動再生画面び表示された場合は、 liOfc をクリックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用できるディスクは、「使巧できるディスクとごま意」 （223 ページ)をご覧ください。 


BD に書を込めるのは、ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


rPMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 


2 ディスクに書き出ず画像を選択し 、 「Clickto Disc Editor 」 ソフト 
ウェアを起動ずる。 

画像を選択し、ザ，（外部プ□グラムか5開く）一 [Click to Disc Edtor ] をク U ックし 
ます。 

ディスクの種類を選択する画面び表示されるので、ディスクの種類を選択してくださ 
し、。 


〇 編集ずる。 

のディスクタイトルを入力する。 


运} [メ ニユ ーテヴ インを遷巧 ... I を 
クリックして表示された画面で、 
メニユーデザインを選択する。 
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4 


ディスクに書き出ず。 

[ディスク作成開始]をクリックすると、ディスクへの書き出しび始まりまず。 


写真-ビデオをもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か日最適なソフトウエアと使いかたを見っけることびできまず。 
見るにはつ 

© (スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 

V J 
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BD • DVD 再生 


BD • DVD を見る 

rWinDVD 」 ソフトウエアで BD や DVD を再生しまず。 


• 本機で BD や DVD を再生するとをは、映儘を扱ラ他のソフトウエアをすべて終了させてください。 

• プルーレイディスクドライプ搭載モデ J レ政外をお使いの場合は、 BD を再生できません。 

• プルーレイディスクのタイトルによっては、再生でをなかったり、パソコン本体び正常に動作しなくなった 
りする場合びあります。 

より安定した状態でお使いいただくために、 VA に Update (引ページ)を実行してからブルーレイディスクの 
再生をお楽しみください。 

• CPRM 谱作権な護機能)対応の DVD を再生するには 、 CPRM Pack をインストールする必要びあります。 
詳しくは、 rVA に電子マニュアル」をご覧ください。（[ソフトウエアの使いかた]- [ WinDVD ]-[ DVD など 
のデイスクを見る]をク U ックする。） 


rWinDVD 」 ソフトウェアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]— [InterVideo Win DVD ] - [InterVideo 
WinDVDforVAIO ] または [InterVideo WinDVD BDforVAIO ] をク U ックする。 


っ 再生したしぶ D または DVD をドライブに入れる。 


っ 再生ずる。 

「 WinDVD 」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 rWinDVD 」 のヘルプをご覧くださし、。 


BD • DVD 再生をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
〔見るには j 

@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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インターネット/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピュータ同±びネットワークで結ばれ、全世界 
のネットワークを相互に接続したものです。インターネットを利用することによ0、ホームペー 
ジを見たり電モ^ールをやり取りすることびでさます。 

電子メールについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[インターネッ H - 
[ホームぺージ/電子メール]一[電子メールをやりとりする]をク U ックする。） 


インターネットに接続ずるまでの流れ 


手順！ 

接続ずる回線の種類を決める 

「インターネット接続サービスの種類」を参考にして、接続する回線を決めます (75 ページ)。 


手順2 

プ□パイダと契約ずる 

手順1で決めた回線のサービスを提供しているプ□バイダを選び、巽約しまず。契約び完了 
ずると、プ□バイダか5インターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置などび 
郵送されてさます。 


手順3 

回線装置などを接続-設定ずる 

プ□バイダか5送5れてをたマニュアルに従って、回線装置などを接続し、必要な設定をし 
ます。 


接続方法や設定方法、使巧する機器は接続サービスによって異なります。必ずプ□バイダから送られて 
きたマニュアルをお読みになり、指示に従って設定を行ってください。 
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手順4 


手順4 

(ワイヤレス LAN を使用しない場合） 


(ワイヤレス LAN を使用する場合） 

本機を接続ずる 


本機を設定ずる 

「インターネット接続用機器につなぐ」を 


「ワイヤレス LAN で通信する」をご覧にな 

ご覧になり、本機を接続します (29 ペー 


り、ワイヤレス LAN に必要な設定をしま 

ジ)。 


ず (76 ページ)。 





• はじめてインターネットに接続するときは、第王者からコンピュータを守るためのセキュ U テイ対策を必 
ず行ってください。 

• 契約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダをあります。 

■ 接続料金はプ□バイダにより異なります。 


インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応じて選ぶことびできます。一般的には、 
通信速度や料金などで選択します。各種接続サービスについて詳しくは、プ□バイダにお問い合 
わせ <ださい。 

FTTH (光） 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を巧め5れるヴービスを利用する場合に適しています。 

CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業ちによって異なり、 
ADSL あるいは FTTH (光)と同程度で接続びできまず。 

ずでにケーブルテレビを利用している場合や、利巧を検討している場合に適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び巧能な接続方法です。 

FTTH (光)ほどの通信速度はあ0ませんび、料金は比較的安いため、コストと通信速度のバラン 
スび取れた接続方法といえます。 

その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は低いため、電子メールしか 
使わないよラな場合に適しています。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よりも高速ですび、一般電話回線か日 ISDN 回線への切り誓えび必要です。 
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インターネット接続に関するお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知りたい内容によって異なります。 


知りたい內容 

お問い合わせ巧 

プ□バイダ接続情報 

(アカウント名、パスワード、 DNS サーバなど） 

プ□パイタ‘ 

メー ) レ設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□パイタ‘ 

パソコン側の設定 

VAI 0 カスタマーリンク 


ワイヤレス LAN で通信ずる 

r インターネットに接続するまでの流れ」の手順3まで終了し (74 ぺージ)、アクセスポイントの量 
源び入っていて動作している状態で行ってください。 

設定について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」の[パソコン本体の使いかた] 一 [ LAN /ワイヤ 
レス LAN ] と、 Windows のヘルプをご覽くださし、。 


WIRELESS スイッチを rON 」 に合わせる (205 ぺージ)。 

ワイヤレス機能びオンになり、 W 旧 ELESS ランプび緑色に点灯します。 

デスクトップ画面ち下の通知領域にある H へ/ AI 0 Smart Network アイコン）をク 
U ックして rVAIO Smart Network 」 ソフトウエアを表示し、 「 WLAN 」 の状態表示び点 
阿していることを確認してください。点丹していない場合は、ク U ックして点丹させ 
ます。 



©(スタート)ボタンー[接続巧]をクリックずる。 

「ネットワークに接続」画面び表示されます。 


3 画面のリストか5接続巧のワイヤレス LAN アクセスポイントを選び、 
[接続]をクリックずる。 

接続されると、選択したワイヤレス LAN アクセスポイントの欄に「接続済别と表示さ 
れます。 

U ストに接続先のワイヤレス LAN アクセスポイントび見つか5ない場合は、万* i (要 
新)をクリックしてください。 

セキュリティキーを入力する画面び表示されたとさは、必要に応じて「セキュ U ティ 
キー」を入力し、[接続]をクリックしてください。 

入力時はアルファべットの大艾字とル又字び区別されますのでごま意ください。 
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[このネットワークを保巧しまず]、にの接続を自動的に開始しまず] 
にチェックを入れて、[閉じる]をクリックずる。 

上記項目にチェックをつけない場合、再起動やス U —プか6復帰した際に、再度手動で 
接続を行5必要びあります。 

曾(スタート）ボタンー[インターネット]をクリックずる。 

VA のホームページび表おされた6、インターネットに接続されています。表示されな 
い場合は、 rVAIO 電子マニュアル」の[バソコン本体の使いかた ]- [LAN /ワイヤレス 
LAN ] と、 Windows のヘルプをご覧くださし)。 


接続先を新規に作るには 

新規のワイヤレスネットワークに接続する場合は、接続先を作成します。 

1 曾(スタート）ボタンー[接続巧]をクリックずる。 

「ネットワークに接続」画面び表示されます。 

[接続またはネットワークをセツトアップしまず]をクリックずる。 


[ワイヤレスネットワークを手動で接続しまず]を選んで、[次へ]をク 
U ックずる。 


4 


お使いになるアクセスポイントに合わせて各項目を設定し、[次へ]を 
クリックずる。 

接続先び追加されます。 

切り誓え先のワイヤレス LAN アクセスポイントに接続ずると、接続されたメッセージ 
び通®領域に表示されます。 
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• 「セキュ u ティの種類」に r 認証なし(オープンシステム)」し^がを選択した場合は、 
「セキュリティキーまたはパスフレーズ」の入力び必要です。 

• アクセスポイントを認識したときに自動で接続したいときは、[この接続を自動的に 
開始します]をク U ックしてチェックします。 

• アクセスポイントのネットワーク名 （ SSID ) について、ステルスモードまたはク □- 
ズドシステムをお使いの場含は、[ネットワークびブ□-ドキャストを行っていない 
場合でち接続する]をク U ックしてチェックします。 


ワイヤレス LAN の通信を終了するには 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせます。ワイヤレス LAN 機能びオフになり、 W 旧 ELESS ラン 
プび消灯します。 

MitfS 就 

Blue 阳〇ホ機能など他のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせると、 
他のワイヤレス機能ちすべて終了します。 
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な卜の セキュリティについて 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第云者か 
5コンピュータを守るためのセキュ U テイについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスとは 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与えるソフトウエアの総称です。何らかの原 
因でコンピュータウイルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に消去さ 
れたり内容び改変されたり、保存していた個人情報びインターネットを通じて勝手に送信される 
など、さまざまな被害にあってしまいます。 

コンピュータウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」をご覧 
ください。（[インターネット]-[インターネットについてのご注意]-[インターネットのセキュ 
U テイについて]をク IJ ックする。） 


コンピュータウイルスへの対策方法 

し^下の对策をきちんと行うことで、コンピュータウイルスに感染することはほとんどなくなりま 
す。 

コンピュータウイルス対策用のソフトウェアを使用ずる 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、コンピュータ内にコンピュータウイルスび存在し 
ていないか検查して問題びあれば処理したり、開こラとしているファイルび安全かどラかを検査 
して危険な場をは開くのを阻止した0するソフトウェアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策用ソフトウェアとして、「マカフィー- PC セキュ U ティセ 
ンター」ソフトウェアびあ5かじめ搭載されていまず。「マカフィー- PC セキュ I 」ティセンター」 
ソフトウェアを設定して、定期的にウイルス定義ファイルを更新してください。 

Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正するためのソフトウェアび配布されてい 
ます。 Windows の欠陥を悪用するコンピュータウイルスは、コンピュータウイルス对策ソフト 
ウェアを使っても対処でをないことびあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよラに 
して < ださい。 

「 Windows を準備する」 （34 ぺージ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能び有効 
になります。この状態でインターネットに接続していると 、 Windows Update にて提供される 
プ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的にインス I -ールすることびでさます。 


Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめしません。ドライバの更新をすることにより、 
本機のプ U インス I -ール状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバを更新する場合は、 VA に力 
スタマー U ンクのホームページ上で損おされるドライバを適用してください。 
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本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO カスタマーリンクのホームぺージをご覧く 
ださし、。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / products / winupdate / index.html 


ファイアウオール機能について 

ファイアウ オール 機能は、インターネットに接続していると走に第王をび不正な方法でお使いの 
コンピュータに接続することを阻止する機能です。本機は、 Windows に搭載されているファイ 
アウオール機能に加え、 r マカ フイー - PC セキュ U テイ センター」ソフトウエアのファイアウ オー 
ル機能を搭載しています。 


ファイアウオール機能を有効にすると、ソフトウてアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳し<は、 
お使いのソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


その他セキュリティについて 

セキュ U ティやコンピュータウイルスに関する最新情報および修正プ□グラムを入手すること 
により、よ0安全な環境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページに 
て提供してお0ます。定期的に最新情報をご確認ください。 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページウイルス-セキュ U テイ情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAI 0 カスタマー U ンクモバイル(お知5せ） 
http :// vcl . vaio . sony . co . ip / mobile / 



また、セキュリティに関するご質問-ご相談につきましては、下記の窓□までお問い含わせくだ 
さい。 

VAI 0 カスタマ ー U ンクセキュ U ティ専用窓 □ 

電話番号： 0120 -70-81 03 (フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどか日のご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜18時 

±曜、日曜、祝日：別き〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 
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パスワード/ TPM /指紋認証 


パスワードを設定する 


Windows パスワードを 
設定ずる 

Windows □グオン時のパスワードを設定し 
ます。 

パスワードを設定すると、電源を入れた0、ス 
U —プモードまたは休止状態か5復帰した0 
ずるとをにパスワードの入力び必要になり、 
他の人に本機を使巧されることを防ぐことび 
でさます。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘 
れないよラにして < ださい。 

の •ヒント） 

• Windows パスワードは、指紋認罰を使用して解 
除することびでをまず。(指紋センサー搭載モデ 
ル)（101ページ） 

• ドメインユーヴーとしてパスワードを設定する 
焉合は、職場などのシステム管理者にご相談くだ 
さい。 

Windows パスワードを登録ずる 

1 ^妻(スタート）ボタンー[コント 

□ールパネル]をクリックずる。 

「コント n —ルパネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのを全設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


3 [ユーザーアカウント]をクリック 
ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 


4 [アカウントのパスワードの作成] 
をクリックずる。 


C 「新しいパスワ—ド」と「新しし、パ 

スワードの確認」に設定したいパ 
スワードを入力ずる。 

の•ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パス 
ワードを思い出すためのヒントを入力ずることびで 
去ます。 

ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントとし 
て使ラ単語和語巧の入力」に入力してください。 


6 [バスワードの作成]をクリックずる。 

の•ヒント） 

「ファイルやフオルダを個人用にしまずか？」画面び 
表示された場合は、巧途にあわせて[はい、個人巧に 
します]または[いいえ]をク U ックして < ださい。 

の•ヒント） 

ノてスワードを忘れてしまったとをのために、パス 
ワードリセットディスクを作成することびでをます。 
詳しくは、 Windows のヘルプをご覽ください。 
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パスワードで使用できる文字に 
ついて 

パスワー ドには、 liTF の文字を使5ことびで 
さます。 

文字(アルフアベットの大夕字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルフアベットのルタ字） 

a , b , c , d , e ... 

数字 

0,1,2, 3,4, 5,6, 7, 8,9 

記号(で字または数字として定義されな 
いちの） 

'~!@#$% A &* (し-+ =り[]¥|:;’’’< 
>,.11 

Windows パスワードを変更ずる 


1 ^妻(スタート)ボタンー[コント 

□-ルパネル]をクリックずる。 

「コント□ール (ネル」画面び表示されまず。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのまを設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 

ずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク1」ックしてください。 


4 [バスワードのを图をクリックずる。 


「現在の/なワード」に現在設定さ 
れているパスワードを入力ずる。 


6「新しいパスワ-ド」と「新しし、パ 
スワードの確認」に設定したいパ 
スワードを入力する。 

巧'ヒント） 

パスワー ドを忘れてしまったとをのために、バス 
ワードを思い出すためのヒントを入力することびで 
をます。 

ヒントを入力する場合は、「バスワードのヒントとし 
て使 3 単語や語巧の入力」に入力してください。 


7 [バスワードのを图をクリックずる。 


Windows パスワードを削除ずる 

1 ^妻(スタート)ボタンー[コント 

□ールパネル]をクリックずる。 

r コント□ールバネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 

めのま全設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 
ずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 


4 V (スワ-ドの削除]をクリックずる。 


「現在の/なワード」に現在設定さ 
れているパスワードを入力ずる。 


6 レ（スワ-ドの削除]をクリックずる。 
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パワーオン•パスワード 
を設定ずる 

BIOS の機能でパワーオン-パスワードを設定 
します。 

本機を起動して VAIO の□コ‘マークび表示さ 
れた後に、設定したパスワードを入力するこ 
とにより、パスワードを知っているユーヴー 
だけび本機を使えるようにできます。 

パワーオン•パスワードには、通常ユーヴー 
び利巧するユーヴーパスワードと、 BIOS 設定 
の変更びでさるマシンパスワードの2種類び 
お0ます。 


パスワードをちれたり、パスワード入力に'ぶ要な 
キーボードび壊れたりすると、本機を起動すること 
がでをな<な0まず。 

パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよ 
ラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、修理(有 
償)び必要となります。 VAIO カスタマー U ンクにご 
連絡ください。 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認証を使巧して解 
除することびでさます。 （1 01ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

パワーオン-パスワードを登録 
ずる（マシンパスワード） 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード）を設 
定するには、パワーオン-パスワード(マシンパス 
ワード)の設定び必要でず。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


4 パスワードを2度入力し 、 Enter 

キーを巧ず。 

のヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (内で 
入力します。 

アルフアベットの大文字とル文字は区別されるので、 
入力する際はご注意 < ださい。 


K 「 Security 」 項目の [Password 

when Power On ] を選択ずる。 

Enter キーを押して [ Enabled ] を選択します。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 
5 ロ キーを 巧す。 


がム zr - zl . が繼长 


5 々 MO お 


1TX 

/ ム / r . K — み/: Y 


踊鬟视 

i \v- 


rin 
ド c-n , ン h 


i 


ム—ち. 4 ■ バ节ゎ 

\ なわ：？だ o 固 


陛刪顺が\を注 S 


聞 OS セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してください。 
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パワーオン-パスワードを登録 
ずる（ユーザーパスワード） 

の ヒント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード)を設 
定するには、パワーオン-パスワード(マシンパス 
ワード)の設定び必要です。 


パワーオン-パスワードを変更 
する/削除する 
(マシンパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークが表示された 
ム SF 2 キーを 巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 

パスワード入力画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回押してくださし、。 


*3 「Enter Password 」 または 「Enter 

別 OS Password 」 に登録済みのマ 
シンパスワードを入力ずる。 

BIOS セツトアップ画面び表示されます。 


4 '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キー 
を巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


つ VAIO の □ ゴ マークが 表示された 
ム SF 2 キーを 巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 

パスワード入力画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してくださし、。 


*3 「Enter Password 」 または 「Enter 

BIOS Password 」 に登録済みのマ 
シンパスワードを入力ずる。 

BIOS セツトアップ画面び表示されます。 


A '•-またはーキーで [ Security ] を選 

■' 択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


現在のパスワードを1度、新しし、パ 
スワードを2度入力し、 Enter キー 
を巧ず。 


パスワードを2度入力し 、 Enter 
W キーを 巧ず。 

の ヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字し^内で 
入力します。 

アルフ アベッ トの大文字と/」\文字は区別されるので、 
入力する際はご注意 < ださい。 


[Enter Current Password ] に現をのパス 
ワードを、 [Enter New Password ] と 
Confirm New Password ] に新しいパス 
ワードを入力しまず。 

巧•ヒント） 

パスワードを削除すると去は 、 [EnterNew 
Password ] とに onfirm New Password ] には何も 
入力せずに Enter キーを巧してください。 


6 ^またはーキーで[ Exit ]を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
84押します。 


6 ^またはーキーでに xit ] を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 

キーを巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 






















! のーオン .パスワードを変更 
ずる/削除する 
(ユーザーパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


y VAIO の□コマークが表示された 
ム 5 ロ キーを 巧す。 

) (スワード入力画面び表示されまず。 

) (スワード入力画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してください。 


つ 「Enter Password 」 または 「Enter 
別 OS Password 」 に登録済みのパ 
スワードを入力ずる。 

聞 0 S セツトアップ画面び表示されます。 


A またはーキーで [ Security ] を選 

1 択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キー 
を押ず。 

ノ くスワード入力画面び表示されます。 


現在のパスワードを1度、新しいパ 
ー スワードを2度入力し、 Enter キー 

を巧ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパス 
ワートを 、 [Enter New Password ] と 
Confirm New Password ] に新しいパス 
ワードを入力します。 

(ごヒント） 

パスワードを削除するときは 、 [Enter New 
Password ] とに onfirm New Password ] には何も 
入力せずに Enter キーを巧して < ださい。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 


八ードディスク•パスワー 
ドを設定ずる 

BIOS の機能で八ードディスク-パスワードを 
設定でさます。 

RAID 搭載モデルをお使いの場合は、八ード 
ディスク•パスワードは設定できません。 

の•ヒント） 

• 八ードディスク•パスワードは、内蔵フラッシュ 
メモ U —搭載モデルでを使用することびで去ま 
す。 

• 内蔵フラッシュメモ U —搭載モデルをお使いで、 
かつ八ードディスクドライプび搭載されている 
場合、内蔵フラッシュメモリー/^ ハードディスク 
の両方に A —ドディスク-パスワードを設定する 
ことびでをます。 

ただし、 RAID 搭載モデルをお使いの焉合は、内蔵 
フラッシュ分モ U —/八ードディスクのどちら 
にち八ードディスク•パスワードを設定できませ 
ん ■/£) 

八ードディスク•パスワードには、 UTF の2種 
類びあり、八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シュメモリーを保護するためには、必ず両方 
のパスワードを設定する必要びあ0ます。 

• マスターパスワード(管理ち用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理 
を用パスワードです。 

ユーヴーパスワードを忘れたとをなどに、 
マスターパスワードでユーヴーパスワード 
の設定を解除することびでをます。 

このパスワードでは本機を起動することは 
でさません。 

• ユー ザーパスワード 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —に□ックをかけるためのパスワードです。 
設定を巧ラと、起動時にユーヴーノ f スワー 
ドの入力び必要になります。 
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確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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• この機能は、企業内など特別にセキュ u ティびホ 
められる環境での使用を想定しています。 

設定をする場合は、 r コンピュータの管理着」など 
の指示に基づいて行うなど、特にご;主意ください。 

• パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要な 
キーボードが壊れたりすると、バードディスクま 
たは内蔵フラッシュメモリー内のデータが使用 
でさな<な0まず。 

• A —ドディスク-パスワードは必ず六モを取るな 
どして、忘れないよラにしてください。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れると、 A — ド 
ディスクまたは巧蔵フラッシュ六モ U —内の 
データび二度と使巧でをな<なります。 

-ユーヴーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力ずることで、目 I 日 S 
セッ ト アップ画面からユーヴーパスワードを 
再設定することびでさます。 

ユーヴーパスワードを再設定しない限り八一 
ドディスクまたは内蔵フラッシュ;><モリー内 
のデータを使用でをな<なり、八ードディスク 
または内蔵フラッシュメモ U —のデータを I 」 
カバ U することをでをません。 

また、本機を起動することもできなくなり 、 CD 
/ DVD ドライブなど、他のドライブから起動 
することをで去ません。 

-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を辭除することびできなくな 
ります。 

ノ V —ドディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
IJ 一の交換 f 度理(有償)び必要となり、その場合 
ノ V —ドディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 

-八ードディスク•パスワードを忘れたことに 
よる不都をについては、弊社は一切の責任を負 
いかねます。 

• 八ードディスク■パスワードは本機内蔵の八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —のみに 
有効です。 

列付けの A — ドディスクに巧しては機能しませ 
ん /。 

• A — ドディスク•パスワードを設定すると、 A — 
ドディスクまたは内蔵フラッシュ六モ U —を本 
機切がのパソコンに取り付けた隙に、データの読 
み書をびでをないよラ保護機能び働をますび、完 
璧にな護でをるといラ保証ではありません。 


保~ヒン K ) 

• パスワードを無断で設定-変更-無効化されるこ 
とのないよう、 BIOS セッ ト アップ画面を操作中は 
本機から離れないでください。 

• A — ドディスク•パスワード（ユーヴーパスワー 
ド)は、本機の電源を入れて VAIO の □ コマークび 
表示されたあとに入力します。パワーオン•パス 
ワードを設定している場合は、両方を入力するこ 
とで本機を使巧することびでをます。 

• A — ドディスク-パスワードは、指紋認証を使巧 
して解除することびでをます。（101ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

ハードディスク•パスワードを 
登録する 

マスターノ くスワードと ユー ヴーノ くスワードを 

同時に登録します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の □ ゴ マークが 表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、 F 2 キーを数回押して < ださし、。 

の•ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している焉をは、 

「Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 

に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


ス •*- またはーキーでじ ecurity ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

内蔵フラッシュメモ U —搭載モデルをお使いで、か 
つ八ードディスクドライブび搭載されている場合は、 
[Hard Disk 1 Password ] で内蔵フラッシュ六モ 
U —の八ードディスク-パスワードを設定します。 

A —ドディスクドライブのノ V —ドディスク■パス 
ワードを設定する場合は 、 [Hard Disk 2 Password ] 
を還おして、切降の操作を巧ってください。 













4 [Enter Master and User 
Passwords ] を還択して Enter 
キーを巧ず。 

警ち画面び表示されるので、に ontinue ] を還 
巧して Enter キーを巧してください。 


^ マスターパスワードを入力して 

Enter キーを巧し、続けてユーザー 
パスワードを入力して Enter キー 
を巧ず。 

お • 

マスターノ くスワードとユーヴーノてスワードはそれぞ 
れ2度ずつ入力する必要びありまず。 

[Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押してください。 

の•ヒント） 

パスワードは半ち英数字とスペース32文字 U (巧で 
入力します。 

アルフアベットの大文宇とル文字は区別されるので、 
入力する隙はご注意ください。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで！; Exit ] を選択し 、 Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 


ハードディスク•パスワードを 
変更する（マスターパスワード) 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マー クび表示された 

6 F 2 キーを 押ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 

皮-ヒント） 

パワーオン•パスワードを設定している場合は、 
「Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


つ '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 

の•ヒント） 

巧蔵フラッシュメモ U —搭載モデルをお使いで、か 
っ A — ドディスクドライブび搭載されている場合は、 
[Hard Disk 1 Password ] で内蔵フラッシュメモ 
U —のノ V —ドディスク-パスワードを設定します。 
八ードディスクドライプの八ードディスク-パス 
ワードを設定する焉合は 、 [Hard Disk 2 Password ] 
を選択して、 L 苗降の操作を行ってください。 


[Change Master Password ] を 
選択して Enter キーを巧ず。 
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5 現在のパスワードを入力して 

Enter キーを巧し、新しいパスワー 
ドを入力して Enter キーを巧ず。 


新しいパスワードは2度入力する必要びあります。 

[Enter し urrent Hard Disk Master 
Password ] に現在のノ くスワードを 、 [Enter 
New Hard Disk Master Password ] と 
[Confirm New Hard Disk Master 
Password ] に新しいパスワードを入力しまず。 
rchanges have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し JExit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 

ハードディスク-パスワードを 
変更する(ユーザーパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 

5 F 2 キーを 巧す。 

B の S セットアップ画面び表示されます。 

B の S セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回巧してくださし、。 

の'ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


ス '•-またはーキーでじ ecurity ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

内蔵フラッシュメモ U —搭載モデルをお使いで、か 
つ八ードディスクドライブび搭載されている場合は、 
[Hard Disk 1 Password ] で内蔵フラッシュ六モ 
U —の八ードディスク-パスワードを設定します。 

八ードディスクドライブの A —ドディスク■パス 
ワードを設定する場合は 、 [Hard Disk 2 Password ] 
を選択して、切降の操作を巧ってください。 


に hange User Password ] を選 
択して Enter キーを巧ず。 


Q 現在のパスワードを入力して 

Enter キーを巧し、新しいパスワー 
ドを入力して Enter キーを巧ず。 


新しし V てスワードは2度入力ずる必要びあります。 

[Enter Lurrent Hard Disk User Password ] 
に現在のノ くスワードを 、 [Enter New Hard 
Disk User Password ] と [し onrirm New Hard 
Disk User Password ] に新しいパスワードを 
入力します。 

rchanges have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し 、 Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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A— ドディスク•パスワードを 
削除する 

マスターノ {スワー ドとユーザーノてスワードを 
同時に削除します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□コマークが表示された 

SF 2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してください。 

货‘ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力してください。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

ノ くスワード設定画面び表示されます。 

(ごヒント） 

内蔵フラッシュメモ I 」一搭載モデルをお使いで、か 
つ八ードディスクドライブび搭載されている場合は、 
[Hard Disk 1 Password ] で内蔵フラッシュメモ 
U —の八ードディスク■パスワードを設定します。 
A — ドデイスクドライプの八ードデイスク•パス 
ワードを設定する場合は 、 [Hard Disk 2 Password ] 
を選択して、 U (降の操作を巧ってください。 


4 [Enter Master and User 
Passwords ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 


5 [Enter Current Hard Disk 

Master Password ] に現在のマス 
夕ーパスワードを入力し、他の項 
目は何も入力せずに Enter キーを 
巧ず。 

[Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 


6 £5(：キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し 、 Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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TPM を使う 

( TPM セキユリテイチツプ搭載モデル) 


TPM (Trusted Platform Module ) の機能を使 
ラと、セキュリティの基本機能び提供され、 
データの暗号化や復元を行ってセキュ U ティ 
を強化することびでさます。 

• TPM は、 TCG (Trusted Computing Group ) によ 
り定義されています。 

下記のソフトウエアで TPM 機能を使った暗号 
化びでさます。 

• InfineonTPM Professional Packaae 

• BitLocker ドライブ暗号化(政下 BitLocker 
と略しまず 。） 〔Windows Vista Ultimate 搭 
載モデルのみ） 


• 本機は、 TPM を巧いたセキュ U ティ機能を搭載し 
ていますび、データや八ードウェアの完全な保護 
をな障するちのではありません。 

TPM の使巧によるいかなる障害-損害に関しても、 
当社は一切の責任を負いかねまずのであらかじ 
めご了承 < ださい。 

• 本機を修理などに出す焉を、 TPM 内および八ード 
ディスクまたは巧蔵フラッシュ；><モリー上の 
データなどは、お客様にてバックアップしてくだ 
さい。バックアップしたファイルを他人に知られ 
ないよラに管理してください。 

修理により、万ーデータび消失した場合に関して 
ち、当社は一切の責任を負いかねまずのであらか 
じめご了承 < ださい。 

• 本機の修理の際に六イン基板を交換する場合は、 
TPM ち交換されます。 

• TPM に関するデータの保守-運用は、お客様にて 
行ってください。 TPM に関するデータの保守- 
運用に関して、当社は一切の責任を負いかねます 
のであらかじめご了承<ださい。 


InnneonTPM Professional 
Package で TPM を設定する 

InnneonTPM Proressional Package を使つ 
と、 TPM 機能を使用したデータの暗号化や復 
号化びでさます。 

• TPM の初期化を行ラ場合、設定したパスワードは 
メモを取るなどして、忘れないようにしてくださ 
し)。メモしたパスワードを他人に知られないよラ 
に管理してください。 

パスワードを忘れた場合、 TPM でな護されたデー 
夕はいかなる手段を用いてを復元することはで 
をません。 

• TPM の初期化を巧ラ隙に保をするシステムバッ 
クアップアーカイプ、緊急時糧元用トークン、パ 
スワードリセット用 I -ークン、個人シークレット 
ファイルなどは、必ずバックアップしてください。 
バックアップしたファイルを他人に知られない 
よラに管理してください。 

これらのファイ J レを紛失した場合、 TPM 設定の復 
元やパスワードリセットなどの機能び使巧で去な 
<なる場合びありまず。 

• ユーヴーの初期化を行ラ場合、初期化ウィザード 
終了渡に自動/ (ックアップの設定を必ず行って 
<ださい。 

また、この設定終了時の画面で、 r 自動バックアップ 
を今すぐ起動」をチェックし、バックアップファイ 
ルを更新して < ださい。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファ 
イルを使った TPM の復元処理び正し < 行われな 
い場合びあります。 

• BitLocker と InfineonTPM Professional 
Package を同時に使う場合は、必ず nfineon TPM 
Professional Package 上で TPM を初期化してく 
ださい。 


90 








キーの暗号化に巧ずるご注意 

TPM ソフトウエアびインス 1 ルされている 
環境で、プラットフオームの初期化び終わり、 
かつユーヴーの初期化の隙に EFS 機能び選択 
されている状態で、下記フオルダ内に作成さ 
れているファイルを EFS で暗号化すると、 

TPM ソフトウエアび正常に起動しなくなり、 
暗号化したデータを復号でさなくな0ます。 
なお、初期状態においては、下記フオルダ巧の 
ファイルはシステム属性を持たせることによ 
り暗号化されるのを防いでいます。 

下記のフオルダやファイ J レの属性を変更しない 
で < ださし、。 

• 〔 :¥ ユーザー ¥AII Users¥lnfineon¥TPM 
Software 2.0 フオルタ巧の BackupData 、 
PlatrormkeyData、RestoreData 
• 〔: ¥ ユーザー ¥ く aa:oijnt>¥AppData¥Roa 
minq¥lnfineon¥TPM Software 
2.0¥UserKeyData 

(ごヒント） 

• Windows の初期設定の状態では、上記のフオル 
ダは参照でをません。 

• C:¥ ユーヴ ー ¥AII Users は、 C:¥ProgramData へ 

のショートカットです。 

バックアップファイルやその他 
ファイルの暗号化に巧ずるごミ主意 

アーカイブ、バックアップ、トークンファイル 
を暗号化すると、緊急時に復元びでさな < な 
ります。またパスワードリセットトークン、 
シークレットファイルを暗号化すると、パス 
ワードのリセットびでさなくなります。 

下のファイルまたはフオルダを暗号化しな 
いで < ださい。 

• 自動バックアップファイル 

-デフオルトファイル名： 
SPSystemBackup.xml 
• 自動バックアップデータ格納フオルダ 
-フオルダ名（固定）： SPSystemBackup 
(SPSystemBackijp.xml ファイルび作成 
されるフオルダのサブフオルダとして作 
成されます。） 


• 復元用トークン 

-デフオルトファイル名： 

SPEm RecToken .xml 

-デフオルトパス： U ムーバブルメディア 
(フ□ッピーディスク、 USB メモ U 等） 

• パスワードリセット!クン 
-デフオルトファイル名： 

SPPwd ResetToken.xml 
-デフオルトパス： U ムーバブルメディア 
(フ□ッピーディスク、 USB メモ U 等） 

• パスワードリセットシークレットファイル 
-デフオルトファイル名： 

SPPwd ResetSecret-xml 
-デフオルトパス： U ムーバブルメディア 
(フ□ッピーディスク、 USB ;>< fU 等） 

• キーと証明書用バックアップ 
-デフオルトファイル名： 
bpBackupArchive.xml 
• PSD バックアップ 

-デフオルトファイル名： SpPSDBackup . 
fsb 

(ご ヒント） 

デフオルトパスび指定されていないファイルは、[参 
照]をク U ックしたとをに r ユーヴーフオルダ」¥ド 
キュメン S¥Security Platform び開をます。 

誤って上記フオルダを EFS 暗号化した場合皆 TPM ソ 
フトウエアのアーカイブ、バックアップ、 I -ークン 
ファイル、パスワードリセット!クン、シークレッ 
トファイルを暗号化した場合、当社でデータを復元 
ずることはでさません。 

また、この場合のいかなる障害-損害に関してち、当 
社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了 
承ください。 
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Personal Secure Drive ( PSD ) に関ず 
るご注意 

Personal Secure Dtive ( PSD ) はシステムに 
よってあ らか じめ使用されている領域びある 
ため、実隙に使用で走る容量は設定時の初期 
値より約10 MB 以上少なくなります。 （ PSD の 
サイズび大をくなるとあ5かじめ使巧されて 
いる領域ち増えます。） 

基本 ユーザー パ スワー ドの有効期限に関 
ずるご注意 

基本ユーヴーパスワードの有効期限の初期値 
は、[無期限]になっています。 

ステップ1: 

B に S 設定で TPM を有効にずる 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 の□ゴ マークが 表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されなかった 
場含は、 F 2 キーを数回巧してください。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で 「Change 
TPM State [ Enable ] にずる。 


A ^ またはーキーでに xit ] を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 


本機び再起動した後、確認画面が 
表示されるので、 [ Execute ] を選 
択ずる。 

の-ヒント） 

BIOS 設定内では、次の設定びでさます。 

• TPM を有効にする。 

. TPM を無効にする。 

• TPM の設定をク U アする。 

* 設定をク U アした場合、 TPM で暗号化されてい 
るデータに再びアクセスすることはでをません。 
TPM で暗号化されているデータび鶏っている 
場合は、必要に応じてデータのバックアップな 
どを行ってから、設定をクリアしてください。 

TPM を有効にする場をは、設定を第兰者に変更され 
ることのないよラパワーオン-パスワードを設定し 
てください。 （83 ページ） 

ステップ2 : 

「Infineon TPM Professional 
Package 」 をインストールずる 

に: ¥ lnfineon ¥ Readme 」 のフォルダ内にあ 
る Readme . txt ファイルをよくお読みになっ 
た後、に: ¥ lnfineon ¥ setup . exe 」 にあるイン 
ストーラをダブルク I 」ックしてインス I -ール 
を行ってくださし、。 

お • 

この操作を行ラには、「コンピュータの管理者」など、 
管理着権限を持つユーヴーとして□グオンする必要 
びあります。 
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ステップ 3 : 

TPM の初期化•設定を行ラ 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム」一 [Infineon Security Platrorm VU ユー 
シヨン]一[ヘルプ]をク U ックして表示され 
るヘルプをご覧いただき、お客様に必要な設 
定を行ってください。 


• 初期化ウィヴード終了後には、次の手順で必ず自 
動ノ（ックアップの設定をしてください。 

①デスクトップ画面ち下の通知領域にある巧 g 
( TPM アイコン)をちク U ックして表おされるメ 
ニューから、 Windows のマークの付いた [Security 
Platform を管理する]を選択する。 

⑤表示された画面の[バックアップ]タブをク 
リックして、[設定]をク U ックする。 

感自動バックアップのスケジュールなどを設定 
する。 

設定終了時に[自動/ くックアップを今すぐ起動] 
チェックボックスび表示された場合はチェック 
をつけ、バックアップファイルを更新してくださ 
い。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファ 
イルを使った TPM の復元姐理び正しく行われな 
い場合びあります。 

• 設定したパスワードを忘れたり、バックアップ 
ファイルを紛失したりすると、 TPM で保護された 
データを復元することびでさな<なります。パス 
ワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラ 
にしてください。 

また、バックアップしたファイルを他人に知られ 
ないよラに管理してください。 


BitLocker で TPM を設定 
ずる 

BitLocker は 、 Windows Vista Ultimate に搭 
載されている暗号化機能です。 BitLocker を 
使ラとすべてのドライブのデータを暗号化す 
ることびでをます。 

BitLocker の設定や使いかたについて詳しく 
は、 [ Windows ヘルプとヴポート」をご覧く 
ださい。 

BitLocker を使用ずるときのご注意 

• InrineonTPM Professional Packacie と 
BitLocker を同時に使う場合は 、 BitLocker 
をオンにする前に Infineon TPM 
Professional Package で TPM の初期化を 
巧ってください。 TPM の初期化を巧わずに 
BitLocker をオンにすると TPM の所有者パ 
スワー ドびユーヴーに提示されないため、 
InfineonTPM Professional Packacie の設 
定びでさなくな0ます。 

• InfineonTPM Professional Package では、 
BitLocker で必要なファイル(回復パスワー 
の のバックアップは行いません。 

• BitLocker の解除キーを保存したディスク 
( USB ;>< モリなど)は、 BitLocker 暗号化機能 
で暗号化しないでください。 
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USB メモリを BitLocker の解除 
キーとして使用ずる場合 

BitLocker の解除キーとして USB メモ U を使 
ラ場を、し分下の手順で USB メモ U か5解除 
キーを読み込むことびでをるよラに設定して 
<ださい。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴ マークが 表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されなかった 
場含は、 F 2 キーを数回巧してください。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で 「Change 
TPM State [ Enable ] にずる。 


4 ^ またはーキ-で旧 oot ] を選択 

し、表示された画面で 「External 
Device Boot 」 を [ Enabled ] にず 
る。 


「Boot Priority 」 の 「Internal 
Hard Disk Drive 」 を 「External 
Device 」 より上位に設定ずる。 

操作方法について詳しくは、 rvAio 電テマ 
ニュアル」をご覧ください。（[増設/ BIOS / 
バックアップ/リカバリ]-脚 OS ]- 胞動 
デノ V 'イスを変更する]をク U ックする。） 


U カバ U ディスクを使って U カバリする場合は、 
「Internal Optical Disc Drive 」 を一番上に移動ずる 
必要びあります。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 


7 本機び再起動した後、確認画面び 
表示されるので、 [ Execute ] を選 
択ずる。 


Q 「 Windows ヘルプと サポート」 を 
参照して、 BitLocker をオンにずる。 


〇 回復パスワードの保巧画面で、 

USB メモリに/くスワードを保巧ず 
る。 

し;^降、画面の指示に従って進むと、本機び再起 
動します。再起動した後、 BitLocker の暗号化 
び始まりまず。 

ぉ il 

• VAIO Update などを利用して BIOS をアップデー 
卜すると、 BIOS の設定び初期値に戻ります。その 
場合は、再度上記の手順を繰り返して設定し直し 
て < ださい。 

• 暗号化の処理び終わるまで数時間かかります。 
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指紋認記を使ラ 

脂級センサー搭載モデル) 


指紋情報を登録することで、パスワードやア 
カウントなどの入力を指紋で代巧することび 
でさます。 

また、指紋認罰によって、便利な機能を使用す 
ることをでをます。 r 指紋認証ででさること」 
をご覧くださし、。 

の •ヒント） 

指紋の登録については「指紋を登録する」 （98 ペー 
ジ)をご覧ください。 



• 指紋認罰技術は、完全な本人認話-照合を保証す 
るをのではありません。また、データや八ード 
ウェアの完全な保護を保証するちのではありま 
せん。 

本機の指紋センサーを使巧されたこと、または使 
用できなかったことによるいかなる障害-損害に 
ついてち、当社は一切の責任を負いかねまずので 
あらかじめご了承ください。 

• 指紋の認証率は、使巧状況などにより異なります。 
また個人差びあります。 

• 修理などに出す前に 、 File Safe で暗号化している 
データなどは、お客様にてバックアップされます 
よラお願いいたしまず。修理により、万ーデータ 
び消去あるいは蜜要された焉合に関してわ、当社 
は一切の責任を負いかねますのであらかじめご 
了承 < ださい。 

• 本機の修理などを行った場合、八ードディスクま 
たは内蔵フラッシュメモ U —を初期化して返却 
する場合びあります。その場合は、登録済みのお 
客様の指紋情報などは復元することはでをませ 
んのであらかじめご了承 < ださし、。 

■ 指紋認註機能に関するデータの保守-運用は、お 
客様にて行っていたださますよラお願いいたし 
ます。指紋認証機能に関するデータの保守-運用 
に関して、当社は一切の責任を負いかねまずので 
あらかじめご了承ください。 

• 次のよラな場合は、指紋センサーの故障および破 
損の原因となることびあります。 

-指紋センサーの表面を硬いちのや先のとびっ 
たをのなどで傷つけた場合 
-ミ尼などの巧れびついた指でスキャンずるなど、 
細かい異物などで表面を傷つけた場合 


• を期など特に乾燥する時期は、金属に触れて体の 
静電気を逃びしてからスキヤンしてください。静 
電気で指紋センサーび故障するおそれびありま 
す。 


指紋認証ででをること 

本機では、指紋認証を使用して便利な機能を 
使用することびでをます。 

就 

指紋認証を使用するには、あらかじめ指紋を登録し 
てお < 必要びありまず。 （98 ページ） 

パスワードの解除 

• Windows に□グオンずる 

指紋び登録されているユーザーのアカウン 
卜に対して、 Windows □グオン時のパス 
ワード入力の代わりに指紋認話を使用して、 
Windows に□グオンすることびできまず。 
(101ページ） 


指紋認証を使巧して□グオンする場合は、通常の 
操作で□グオンしてください。 （ Ctrl キー +Alt 
キー + Delete キーを押すことを促すメッセージ 
を表示しない□グオンを使用してください。） 

の ヒント） 

複数のユーヴーで使用している場合でを、指紋び 
登録されているユーヴーのアカウントに自動で 
□グオンします。 

• パワーオンセキュリティを使ってシステム 
に□グオンずる 

パワーオン-パスワード (83 ページ)や八一 
ドディスク-パスワード (85 ページ)を設定 
している場合は、システム起動時のノスワー 
ド入力の代わりに指紋認証を使用して、パス 
ワードを解除することびでさます。（101 
ぺージ） 

(ご ヒント） 

これらのパスワード解除は、通常とおりにキーボー 
ドから入力ずることをでをます。 
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パスワードバンク 

Web ページなどでのアカウントやパスワード 
などの入力を、指紋センサーに指をスライド 
させることで化巧することびでをます。詳し 
くは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 
([パソコン本体の使いかた]一[指紋認証]一 
[指紋認記のパスワードバンクを使ラ]をク 
リックする。） 

の•ヒント） 

• パスワードバンクに登録した情報は、エクスポー 
卜やインポートすることをで去ます。 

• アカウントやパスワードなどは、通常とおりに 
キーボードから入力することをで去ます。 


• パスワードバンクを利用するには、あらかじめ設 
定してお<必要びあります。 

• Web ページによっては、パスワードバンク機能び 
正しく動作しない場合びあります。 

File Safe 

RIe Safe 機能を用いて、ファイルやフオルダ 
を暗号化して、暗号化アーカイブとして保存 
することびでさます。 

指紋認証または暗号化した時に設定したパス 
ワードを使用することで、暗号化したファイ 
ルやフオルダの暗号化を解除した0、暗号化 
したファイルやフオルダにアクセスでをるよ 
うになります。詳しくは、 rvAio 電子マニュ 
アル」をご覧ください。（[パソコン本体の使い 
かた]一[指紋認証]一[指紋認証の File Safe を 
使ラ]をク U ックする。） 


指紋をスキヤンずるには 

指紋の登録や認証時のスキャンは、し^(下の手順 
で行います。 


1 指の第一関節付近を指紋センサー 
の上に置く。 



保ヒント） 

• 指は指紋センサーの上に平たく置いてくださし、。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 


アプリケーションランチヤー 

指紋センサーに指をスライドさせることで、 
関連付け5れているアプ U ケーション(実行 
可能ファイル)を起動することびでをます。 
詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧くだ 
さい。（[パソコン本体の使いかた]一[指紋認 
証]一[指紋認証のアプ U ケーションラン 
チャーを使ラ]をク U ックする。） 
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2 指を直線げに手前に向かってスラ 
イドずる。 



横か5 


お • 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーから 
離さないよラにして < ださい。 

• 指のスライドび速すざたり遅すぎたりすると、正 
常に認識で去ない場合びあります。 

1砂程度でスキヤンずる < らいの速さで指をスラ 
イドさせてください。 

指紋認証時のごま意 

指のが態について 

指の状態び次のよラな場合は、指紋の認証び 
困難になる場をびあります。 

なお、他の指を使用したり、手を洗ラなどして 
通常状態に戻してから指紋認話を行ラことで 
改善される場をわあります。 

• 乾燥している場合 
• 汗や脂び多かった0、濡れている場合 
• お風呂上りなどで指びふやけている場合 
• 手び荒れていたり、指にけび(切り傷など） 
をしている場含 
• ミちれている場含 

•指紋び薄かったり、しわび多い場合など 


スキヤンについて 

スキャンを行ラとをは、次の点にごを意くだ 

さい。 

• 指を指紋センサーの中央に平たく置いてく 
ださい。 

• 指の第一関節よ0上部をスキャンしてくだ 
さい。 

• 指を指紋センサーに垂直な状態でスライド 
させて < ださし、。 

• スライドさせている間は、指を指紋セン 
ヴーから離さないよラにしてくださし、。 

• 1秒程度でスキャンする<5いの速さで指 
をスライドさせて < ださい。 

J 旨紋センサーのお手入れ 

指紋センヴーの表面の指紋やほこ0び原因で、 

指紋認証率び低下したりする場合びあります。 

• 普段のお手入れは、柔5かい巧などで軽< 

拭さ取ってください。 

• 巧れびひどいとさは、市販のレンズクリー 
ニン グク□スなどで拭を取ってください。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーブラシか、柔 
5かい刷毛で取ってくださし、。 




がム zr - zl . が繼长 


5 々 MO お 


1 TX 


捕鬟视 


rin 
ド c-n , ン h 


i 


T ち- 4 ■ KY -4 
\ なわ：？だ o 固 


陛刪顺が\を注端 


97 






















指紋を設定ずるには 

本機は指紋認証を行ラことで、パスワードの 
入力を省略することびでをます。 


• けびなどに備えて、複数の指を登録するよラにし 
て < ださい。 

• 指紋の状態や使巧状況などにより、指紋の登録び 
で去ない場合びあります。 

• 指紋はひとりに巧して10個まで登録でをます。 
ただし、パワーオンセキュ U ティを使ってシステ 
ムに□グオンできる指紋は最大21個までとなり 
まず。また、パワーオンセキュ U ティで使用する 
指をあとから指定することわできます。 

• 指紋を登録する前に、 Windows のパスワードを 
設定してください。 （81 ページ） 


*3 [ネ刀期化]をクリックずる。 

r 指紋ソフトウエア使用許諾契約書」画面び表 
示されます。 


4 「使用許諾契約書」の内容を確誌し 
て、[使用許諾契約書に同意しま 
ず] の义_ .•をクリックして巧^|にし、 
[ OK ] をクリックずる。 

r よラこそ」画面び表示されます。 


G [次へ]をクリックずる。 

r 終了」画面び表示されまず。 


指紋を登録する 

次の手順で指紋の登歸を行ってくださし、。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム ]- [Protector Suite 
QL ] —[コント □ —ルセンター ] を 
クリックずる。 

「指紋コント□ールセンター」画面び表示され 
ます。 



6 「八—ドデイスクへの登録」び選択 
されていることを確誌して[完了] 
をクリックずる。 

r ユーザー登録」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

本機では、[バイオメト U ックスデバイスへの登録] 
は還おでをません。 


7 [次へ]をクリックずる。 

r パスワード」画面び表示されまず。 

巧-ヒント） 

Windows のパスワードを設定していない場合は、 
メッセージび表示されます。 

パスワードを設定してください。 

の「今パスワードを登録しますか？」とし、ラ 
；><ッセージび表示された5、[はい]をク 
U ックずる。 

© ノくスワードを2度入力し、 [0 K ] をクリック 
する。 


2 脂細をクリックずる。 Q Windows のパスワードを入力し、 

^ [巧へ]をクリックずる。 
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r 登録のヒント」画面び表示されます。 






















Q 网話型チユートリアルを実行ず 
る]チてックボックスをクリック 
してチエックし、[次へ]をクリツ 
クずる。 

「指紋チュート I 」アル」画面び表示されます。 


1 Q 内容をよく確誌し、[次へ]をク 
^リックずる。 

(ご ヒント） 

この画面には、指紋スキヤン時のヒントを表おして 
いまず。表あされた内容をよくご確認ください。 
また、[ビデオ再生]をク U ツクすると、動画で詳細を 
表术します。 


11牛ャンテ:^卜を巧5。 

スキャンテストは4回行います。 

手順10で確認した方法で、指紋センサーに指 
をスライドさせて < ださい。 



指紋センサー 


スキャンテストを4回行ってもラまくいかな 
かつた場合は、[やり直し]をク U ックして再 
度スキヤンを行ってくださし、。 



保"ヒント） 

• スキヤンのちまは「指紋をスキヤンするには」（弓6 
ページ)でを紹介しています。 

• テストは同じ指で行って < ださい。 

• スキヤンをやり直したい場合は、[やり直し]をク 
リックして再度スキヤンを行ってください。 


12 [次へ]をクリックずる。 

「登録」画面び表示されます。 
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13 登録ずる指を選択し、指紋を登録 
る。 

©登録したい指のボタンをク U ックする。 

@登録する指の指紋を3回スキャンする。 
スキャンを終了すると、 r 登録」画面に戻りま 
す。 

⑤[次へ]をク U ックする。 

のヒント） 

複数の指を登録する場合は、この手順をくり返して 
巧います。2本政上の指を登録することをおすすめ 
しまず。 


14 [完了]をクリックずる。 


] ^ [閉じる]をクリックずる。 

攻上で指紋の登録は完了です。 

本機の次回起動後や休止状態か5復帰した場 
合は、ノスワード入力の代わりに、登録した指 
を指紋センサーにスライドさせて認証を巧ラ 
ことびでをます。 


指紋を追加登録する/編集ずる 


1 

©(スター ト)ボタンー[ずべての 
プ□グラム ]- [Protector Suite 
QL ] -[コント□—ルセンター]を 
クリックずる。 

r 指紋コント□-ルセンター」画面び表示されま 
す。 

2 

[指紋]をクリックする。 

3 

[指紋の登録、または編集]をク 
リックずる。 

r ユーザー登録」画面び表示されます。 

4 

[巧へ]をクリックする。 

5 

「 Windows パスワードを入力」欄 
に Windows のパスワードを入力 
し、[次へ]をクリックする。 


好ヒント） 

r 指の読み取り」を行ラ場合は、登歸した指を指紋セ 
ンサーにスライドさせてください。 


6 r 指紋を登録ずる」の手順9政降の 
操作を巧う。 

(ご ヒント） 

r 指紋を登録する」の手順12で、まだ登録していない 
指のボタンをクリックすると追加登録びできまず。 
また、すでに指紋び登歸してある指のボタンをク 
1」ックずると削除することびでをます。 
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指紋を削除する 

コンピュータを廃棄あるいは第=者に讓渡す 
るとさなどには、八ードディスクまたは内蔵 
フラッシュメモ U —巧のデータを消去した後、 
m 下の手順に従って指紋センサー巧の指紋 
データを同時に消去することを強くおすずめ 
します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マー クび表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してください。 


*3 •*- またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で i キーを 
押してに lear Fingerprint Data ] 
を選択して Enter キーを巧ず。 

確認画面が表示されます。 


4 [ Continue ] を選択して Enter 

キーを巧ず。 

次回起動時に指紋センサー巧に保存されてし、 
る指紋データび消去されまず。 


指紋認証でシステムに □ 
グオンずるには 

Windows に□グオンずる 

指紋び登録されているユーヴーのアカウント 
に□グオンする場合、 Windows □グオン時の 
パスワード入力を指紋センサーに指をスライ 
ドさせることで代用することびでさます。 


1 Windows の□グオン画面び表示 

された6、指紋センサーに登録し 
ている指をスライドさせる。 （96 
ぺージ） 

Windows に□グオンします。 

にヒント） 

複数のユーヴーで使用している場合でを、登録して 
ある指をスライドするだけで、指紋び登録されてい 
るユーヴーのアカウントに自動で□グオンすること 
びでをます。 

パワーオンセキュリティを使う 
ための設定をする 

パワーオン-パスワードや八ードディスク- 
パスワードの設定を巧っている場合は、 シス 
テム起動時のパスワード入力を、指紋セン 
ヴーに指をスライドさせることで代用するこ 
とびでをます。 

皮-ヒント） 

設定を行ラには、あらかじめパワーオン-パスワー 
ド (83 ページ)や八ードディスク-パスワード (8 日 
ページ)を設定しておく必要びあります。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 

プ□グラム ]- [Protector Suite 
QL ] -[コント□—ルセンター]を 
クリックずる。 

「指紋〕ント□-ルセンター」麵び表示されま 
す。 


がム zr - zl . が錐 


5 々 MO お 


1TX 

/ ム / r . K — れ 


捕鬟视 


rin 

\4ミ、/ 


i 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\なわ：？だ〇固 


陛刪顺が\を注雜 


m 














2 

[設定]をクリックずる。 

3 

[八‘ワーオンセキュリティ]をク 
リックずる。 

「パワ- 
す。 

ーオンセキュリティ」画面び表示されま 

4 

[指紋によるパワーオンセキュリ 
ティを有効にずる]チェックボッ 
クスをクリックしてチェックし、 
[OK] をクリックずる。 

5 

r 指紋コント□-ルセンター」画面 
の[指紋]をク U ックずる。 

6 

脂紋の登録、または編集]をク 
リックずる。 

「ユーヴー登録」画面び表示されます。 

7 

[巧へ]をクリックする。 

8 

「Windows パスワードを入力」欄 
に Windows のパスワードを入力 


し、[次へ]をクリックずる。 

「登録のヒント」画面び表示されます。 

のヒント） 

r 指の読み取り」を行ラ場合は、登録した指を指紋セ 
ンサーにスライドさせてください。 


Q [巧話型チュートリアルを実行ず 

る]チェックボックスをクリック 
してチェックをはずし、[次へ]を 
クリックずる。 

(ご ヒント） 

ノ くワーオン指紋セキュ U テイメモリに空きびある場 
合、メッセージび表示されます。 


1Q パワーオンセキュリティで使用ず 
^る指のボタンをクリックし、表示さ 
れた確詔画面で[はい]をクリック 
ずる。 



かヒンド） 

登録されている指びすでにノ くワーオン指紋セキユ U 
テイメモ U にある場合、ボタンは表示されません。 


11 じ夕へ]をクリックずる。 


12 [完了]をクリックする。 
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パワーオンセキュリティで使用 
しない指を指定する 

指紋によるノ ワーオンセキュ U ティを有効に 
している状態儲赵か5指を追加登録すると、 
追加登録した指はノてワーオンセキュ U ティで 
使用する指として設定されます。登録されて 
いる指の中か!5、パワーオンセキュリティで 
使用したくない指びある場合は、削除するこ 
とびでをます。下の手順に従って削除して 
<ださし、。 

(ご ヒント） 

設定を行ラには、あらかじめパワーオン-パスワー 
ド (83 ページ)や八ードディスク-パスワード (85 
ページ)の設定、パワーオンセキュ U ティを使ラため 
の設定をしておく必要びありまず。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [Protector Suite 
QL]- [コント□-ルセンター]を 
クリックずる。 

「指紋〕ント□-ルセンター」画面び表示され 
まず。 


2 [設定]をクリックずる。 


Q [パワーオンセキュリティ]をク 

リックずる。 

「パワーオンセキュ U ティ」画面び表示されま 
す。 


4 「パワーオンセキュリティで認証 
されて し、 る指紋」の中か5、パワー 
オンセキュリティで使用したくな 
い指を還択し、悄 ij 除]をクリック 
ずる。 



パワーオンセキュリティを使つ 
てシステムに□グオンする 

1 本機の電源を入れる。 

VA のの nJ マークび表をされたあと、認証画 
面び表示されます。 


2指紋センサーに登録している指を 
スライドさせる。 

バスワードを入力せずに、システムに□グオ 
ンします。 

の •ヒント） 

• Esc キーを押すと、指紋認証画面びキャンセルさ 
れ、通常とおりにキーボードからパスワードを入 
力することをでをまず。 

• パワーオンセキュリティを使ってシステムに □ 

グオンでさる指紋は、最大で21個までとなります。 
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増設// 〇ツクアツプ/リカバリ 


増設する 


メモリを増設ずる 

メモ U を増設すると、データの処理速度や複 
数のソフトウエアを同時に起動したとさの処 
理速度び向上します。 

また、2か所政上のス□ットにゾモリモジュー 
ルを装着すると、デュアルチャンネル転送 
モードになり、さ5にパフォーマンスび向上 
します。 

お使いの機種の六モ U については、別紙「主な 
仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

(ご ヒント） 

チップセット内蔵のグラフィック搭載モデルでプ 
ルーレイディスクを再生する場合には、最大のパ 
フォーマンスび得られる同容量2枚のメモリモジュー 
ルの装着をおすすめします。（ブルーレイディスクド 
ライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 
お使いの機種のグラフィックスについては、別紙「主 
な仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

メモリを増設するときのごま意 

• ；><モ I 」の増設はま意深く巧ラ必要びありま 
す。取り付けかたや取0はずしかたを誤る 
と、本磯の故障の原因にな0ます。電気的 
な専門知識び必要な作業でずので、販売店 
などに取0付けを依頼されることをおすず 
めします。 

• ご自分でメモ U の増設を行った場合には、 
内部コネクタの接続不備や破損、メモリの 
接続び不十分なことにより故障や事故を起 
こずことびあります。この場合の修理はす 
ベて有償となります。 

• メモ I 」増設の隙は、本機の電源を切り、約1 
時間ほどおいてか5作業を行ってくださし、。 
電源を切つたずぐあとは、本機の内部び熱 
くなっており、やけどをするおそれびあ0 
ます。 


• ^モ1」増設の隙は、本機内部の部品や基板な 
どの角で手や指をけびしないよラにミ主意深 
<作業して < ださい。 

• メモ U 増設の隙は、本機内部のケーブルに 
指などを引っかけてはずさないよラにを意 
して < ださい。 

• メモ U 増設の隙に水などの;夜体や異物(ネ 
ジなどの金属物など)び本機巧部に混入し 
たままの状態で電源を入れると、発煙のお 
それびあります。必ず異物を取り除いてふ 
たを取0付けてか5電源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電モ部品には、手を触れ 
ないでください。外部か5の力や静電気に 
大変弱いちのびあり、故障の原因とな0ま 
す。 

• 市販のメモ U モジュールについてのサポー 
卜は弊社では行っておりません。ご不明の 
点はメモ I 」モジュールの販売元にご相談く 
ださし、。 

キーボード下のス□ットのメモリを増設 
ずるとをのご注意 

本機には底面およびキーボード下の2か所に 
メモ U モジュールを取り付けるス□ットびあ 
りますび、本書および rvAio 電子マニュアル」 
では、本体底面のス□ットを使ったメモ U 増 
設方法のみを記載しています。 

キーボード下のス□ットのメモ1」増設を行ラ 
場合は、 VAIO カスタマイズヴービスをご利用 
<ださい。 

なお、 VAIO カスタマイズサービスでは、ソ 
二一•純正メモ U のみを取り扱っております。 
VAIO カスタマイズサービス 
http :// sony . jp / vaio / customize / 
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メモリを取り付けるには 


メモ U モジュールの取り付けは、必ず本機と周辺 
機器の電源を切り、電源コードやバッテ I 」、およ 
びすベての接続ケープルを取りはずした状態で 
巧ってください。電源コードやバッテ U を取り 
付けた状態で六モ U モジュールを取り付けると、 
六モリモジュールや本機、周辺機器び破損するこ 
とびあります。 

静電気でメモ U モジュールを破壊しないよラに、 
メモ IJ モジュールを取り扱ラとをは、次のことを 
お守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上 
など)では作業しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に輔 
れてか日作業を始めてください。ただし、本 
機内部の金属部には触らないよラご注意くだ 
さい。 

-分モ U モジュールは静電気防止袋に入ってい 
ます。取り付け直前まで袋から出さないで< 
ださい。 

六モ IJ モジュールを持つとさは半導体やコネク 
夕に軸れないよラにしてください。 

六モ U モジュールには、向きびあります。メモリ 
モジュールの エッジ コネクタの切り欠を部分と 
ス□ットのコネクタ(溝の内側)部分の突起の位 
置を正しくあわせてください。無理に逆向きに 
六モ U モジュールをス □ッ トに押し込むと、メモ 
U モジュールやス□ットの破損や基板からの発 
煙の原因となりますので特にご注意ください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電 
源コードやバッテリ、およびずベ 
ての接続ケーブルを取りはずず。 

つ本機を裏返し、底面のふたを開け 
る。 

底面のネジ （1 か所)をプラスドライバーで取 
0はずします。 



• ドライバーはネジのサイズにあったちの(精密ド 
ライバーなど)をお使い < ださい。 

• 指定 U (がのネジをはずしたり、ゆるめたりしない 
でください。本機の故障の原因となるおそれびあ 
ります。 

3 本機の金属部などに触れて体の詩 

電気を逃がしてか5、メモリモ 
ジュールを静電気防止袋か S 取り 
出ず。 

ただし、本機内部の金属部には触らないよ5 
ごを意 < ださい。 
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4 メモリモジュールを取り付ける。 

①六モ U モジュールのエッジコネクタ部分 
を下にむけ、切り巧き部分をス□ットの溝 
にあわせて、奥までしっかりと差し込む。 
⑤ r カチッ」と音びするまで、矢印の方向にメ 
モ U モジユー>1レをゆつく 0と倒す。 

メモリモジュールの両端び固定されます。 
このとを、メモ U モジュールの黒いにの部 
分を触5ないでください。 



• 分モ IJ モジュール Ui がの基板には触れないよラ 
ご注意ください。 

• 取り付けび不十分な場合は、起動できなかったり、 
起動後の動作び不安定になることびあります。 


^ ふたを元に戻し、ネジをしっかり 
締める。 


6手順1で取りはずした電源コード 
やバッテリなどを取り付けて、本 
機の電源を入れる。 


メモリ容量を確認するには 

メモリモジュールを取り付けた隙は、下の 
手順に従ってメモ U 容量を確認してください。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 
プログラム]- [ VAIO の設定]をク 
リックずる。 

r ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 
rvAio の設定」画面び表示されます。 


2 [システム情報]—[システム情報] 
をクリックずる。 

r システム情報」画面び表示されます。 


*5 「システムメモリ」の項目が増設後 
のメモリ容量になつていることを 
確認ずる。 

メモリの容量び正しければ、メモリの増設は 
元/しました。 














;>< モリの容量び増えていないとをは、本機の 
電源を切っていったんメモ U モジュールを取 
りはずし、をラー度正しく増設の手順を繰り 
返してくださし、。 


ここを確認ずる。 



メモリを取りはずずには 


• メモ U モジュールを取りはずす前に、本機の電源 
を切り、約1時間ほどおいてから作業を行ってく 
ださい。電源を切ったすぐあとは、本機の巧部び 
熱 < なっており、やけどをするおそれびあります。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけび 
しないよラ注意深<作業して<ださい。 

■ 本機内部のケープルに指などを引っかけてはず 
さないよラ注意して < ださい。 

メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモリモジュールを破壊しなし、よ 
ラに、メモ U モジュールを取0扱ラと走は、 
次のことをお守り < ださし、。 

-メモ U モジュールを取りはずすとさは、 
静電気の起こりやずい場所(力ーペット 
の上など)では作業しないでください。 

-静電気を体か5逃びすため、本機の金属 
部に細れてか5作業を始めて<ださい。 
ただし、本機内部の金属部には触らない 
よラごを意ください。 

• メモ U モジュールを保管するとさは、静電 
気防止袋またはアル S ホイルで覆って<だ 
さい。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電 
源コードやバッテリ、およびずベ 
ての接続ケーブルを取りはずず。 


2 「メモリを取り付けるには」の手順 
2をす5ラ。 


*3 本機の金属部に触れて体の静電気 

を逃がしてか S 、 メモリモジユー 
ルを取りはずず。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないよラ 
ご注意 < ださし、。 

© メモ U モジユールを固定しているタブを、 
ま意しなび5同時に押し広げる。 

@メモ U モジュールを矢印の方向に引き抜 

く。 



4ふたを元に戻し、ネジをしっかり 
締める。 


^ 手順1で取りはずした電源コード 
やバッテリなどを取り付ける。 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピュータに保存され 
たデータをコピーし、元のデータとは別の場 
所に保をすることです。 

本機を使用しているラちに、作成した文書 
ファイルやデジタルスチルカ六ラで撮った写 
真など様々なデータび保存されてい走ますび、 
予想外のトラブルやコンピュータウイルスの 
感染などによって保存されたデータが壊れて 
しまラ可能性びあります。 

このよラな場合に、大切なデータを元に戻す 
ことびで走るよラ、曰常的にデータをバック 
アップすることをおすすめします。 

バックアップの種類 

データのバックアップは、 rvAio U カバ U セ 
ンター」の 「 Windows バックアップと復元」 

で行います。 （11 2ページ） 

ノ くックアップには用途に応じて政下の種類びあ 
0ます。 

• ファイルのバックアップ 

本磯に保存したメールや写真などファイル 
の種類ごとにデータを CD や DVD 、 外付け 
八ードディスクなどにバックアップずるこ 
とびでさます。 

ファイルのバックアップの操作方法につい 
て詳しくは、 r ファイルをバックアップする 
には」 （1 13ぺージ)をご覧ください。 

• Complete PC バックアップ 
コンピュータ全体のバックアップをするこ 
とびでをます 。 Complete PC バックアッ 
プを使ってバックアップしておくと八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —や 
本機の調テび悪くなった場合に、バック 
アップ時の状態に復元することびでさます。 


Complete PC バックアップは 、 Windows 
Vista Home Premium / Home BasidS 
載モデルではお使いになれません。 
Complete PC バックアップの操作方法に 
ついて詳しくは 、 ["Complete PC バック 
アップでノ又'ックアップするには」 （1 14ぺ一 
ジ)をご覧ください。 

• 復元ポイント 

新しいソフトウェアをインス I ルしたり、 
Windows の設定を変更したりすると、本機 
の調子び悪くなる（反応び遅くなる、ソフト 
ウェアび起動しなくなる)場合びあります。 
そのよラな作業をする前に復元ポイントを 
設定しておくと、本機の調子び悪くなった 
場合に元に戻すことびでをます。復元ポイ 
ントについて詳しくは、 r システムの復元ポ 
イントを作成するには」 （ 116ページ)をご 
覧ください。 

巧•ヒント） 

CD / DVD ドライブび搭載されていない機種をお 

使いの場合、バックアップする隙にが付け八ード 

ディスクドライプや CD / DVD ドライプを巧意す 

るか、または C : ドライブのノくーティションサイズを 

変更して新しく別のパーティションを作成する必要 

びあります。 （134 ページ） 

■TtfS お * 

• 本機の不具合など、何らかの原因でデータび消去、 
破損した場合、いかなる場合においてち記録巧容 
の補修や補償についてはいたしかねますのでご 
了承 < ださい。 

• お買い上げ後はすぐに U カバリディスクを作成 
してください。本機に不具合び生じ 、 Windows 
上の操作でデータをノ くックアップできない場合 
に、 U カバ U ディスクにあるバックアップツール 
を使ってバックアップすることびできます。 

U カバ U ディスクの作成方法については、 ru 力 
バリディスクを作成する」り09ページ)をご覽く 
ださい。 
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リカバリディスクを作成ずる 

リカバリディスクについて 

本機の八ードディスクまたは内蔵フラッシュ 
モリーの内容をお買い上げ時の状態に戻す 
ことを「リカバリ」といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったとさに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起 
動でさなくなった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバ U には J 」 カバ U ディスクを使用する 
場合びあります。 U カバ U ディスクは本機に 
付属していないため、本機をお買い上げ後、必 
ず作成してください。 

詳しくは、「 U カバ U ずる」 （ 123ぺージ)をご 
覧< ださし、。 


下記のよラな操作を行った場合に、八ードディスク 
または内蔵フラッシュ;<モ|」一のI」カバ U 領域の情 
報を書き曽えてしまい、 IJ カバ U 領域から U カバ1」 
びでさな < なることびあ0ます。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用 
する 

• お買い上げ時政外の 0S をインス!-ールする 
• rvAio リカバ U センター」を使巧しないで八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモリーを 
フォー マットする 

このよラな焉をは、お客様び作成した U カバ U ディ 
スクによる U カバリび必要となりますび、1」カバリ 
ディスクを作成していないと、 U カバ IJ ディスクを 
購入したり、有償による f 度理び必要となりますので、 
事前に1」カバ U ディスクを作成することをおすすめ 
しまず。 


リカバリディスクのご提供について馆償） 

VAIO カスタマ ー U ンクでは J 」 カバ U ディス 
クを有償にてご提供するサービスを行ってい 
ます。 

「マイサポーター」か5お申し込みいただけま 
す。詳しくは下記のホームページをご覧<だ 
さい。 

h 打 p://vcl.vaio.sony.co.jp/cdrom5s/rdischtml 
* マイヴポーターか5お申し込みいただ< 
には VAIO カスタマー登録び必要でず。 

(47 ページ） 

• 本機で作成した U カバ U ディスクは本機でのみ 
使巧で去ます。他の製品には使巧でさません。 

• 本機で作成したリカバリディスクを使うと、暗号化 
していない八ードディスクまたは内蔵フラッシュ 
メモ U —上のデータを自由に操作することびで去 
ます。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュ^モリー 
のデータを保護したい焉合は、ノ くスワードを登録 
したり、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメ 
モリーの暗号化機能を使ラなどして保護してく 
ださい。 

リカバリディスク作成についてのごま意 

• U カバ U ディスクの作成中は、ディスクド 
ライブのイジェクトボタンを押さないでく 
ださい。 

ディスクの作成に失敗することびあ0ます。 
• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
IJ 一 上の空 さ 容量び かない 場合は、 I 」カバ 
U ディスクを作成でをません。 
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リカバリディスクを作成ずるには 

U カバ U ディスクを作成するには、未使巧の 
書走込み可能なディスクび必要です。本機に 
は付属してお0ませんので別途ご用意くださ 
い。 

• Blu-ray Disc または DVD-RAM は U カバ U ディス 
ク作成用のディスクとしてお使いになれません 
のでご注意 < ださい。 

使巧で定るディスクについて詳し < は、 r 使巧で 
きるディスクとご注意」 （223 ページ)をご覧くだ 
さい。 

• お使いの機種によっては、 CD-R または CD-RW で 
リカバ U ディスクを作成できない場合びありま 
す。その場合は DVD をお使い<ださい。 

• ディスクの記録面に触れたり、巧したりしないよ 
ラにしてください。書を込みや読み取りエラーの 
原因になります。 

に ヒント） 

• リカバリディスクを作成する前に、 VAIO Update 
を実行して本機をアップデートすることをおす 
すめします。 

VAIO Update について詳しくは、体機をセット 
アップする」内「重要情報を自動的に入手する」 

(引ページ)をご覧ください。 

VAIO Update び搭載されていないモデルをお使 
いの場合は、 VAIO カスタマーリンクホームペー 
ジ ( http :// vd . vaio . sony . cojp /) か日お客様び選 
択されたモデルに該当するアップデートプ□グ 
ラムをダウン□ー ドし、インストールしてくださ 
い。 

• 本機を U カバリした隙には再び VAIO Update を 
実行して < ださい。 

• ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場合 
は、別売りのが付けドライブなどび必要となりま 
す。 


本機を使用する準備びできた!5、はじめに政 
下の手順に従って U カバ U ディスクを作成し 
て < ださい。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VA にリカバリセ 
ンター]- [ VA にリカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク I 」ックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場をは、管理者権限のユープー名とパスワードを 
要求されることびあります。 


「VAIO U カバ U センター」画面び表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合びあります。） 


2画面ち側の[リカバリディスクの作 
成]をクリックし、右側に表示された 
画面の限歌台]をクリツクずる。 


*5 内容をよく読んでか S [次へ]をク 
リックずる。 

ディスクの種類選択の画面び表示されます。 
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4 使用ずるディスクを選択ずる。 

货•ヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると、 
U カバリディスクの作成完了樹こ、ディスクび正し 
く作成されたかどラかの確認を巧います。チェック 
を付けることをおすすめしまず。（チェックを付けな 
い場合に比べて処理に時間びかかります。） 


G [巧へ]をクリックずる。 

の •ヒント） 

列付けドライプなど複数のディスクドライブび接続 
されている場合は、ドライブの選択画面び表おされ 
ます。使用するドライプを還おして[巧へ]をクリッ 
クしてください。 

未使巧ディスクの挿入を促す ッセージび表 
示されます。 


6選択した種類のディスクをドライ 
^ ブに挿入し、[〇のをクリックずる。 

U カバ U ディスクの作成び始まり、現在の作 
成状況び表示されます。 

画面の指示に従って操作して < ださし、。 

お* * 

• U カバ U ディスクの作成状況は、更新されるまで 
しばら<時間びかかる場合びありまず。 

• U カバ U ディスクの作成中には、ドライプのイ 
ジェクトボタンを巧さないで<ださい。 

ディスクへの書き込みび完了すると、ディス 
クびドライブか5自動的に出てをます。 


7 ディスク作成完了のメッセージび 
表示されるので、画面の J 旨示に 
従って、ディスク名を油性のフェ 
J レトペンなどでディスクのレーべ 
ル面(データび記録されていない 
面)に書き&み、[〇のをクリック 
ずる。 

MitfS 就 

ディスクのレーベル面に文字を書くときは、油性の 
フェルトペンなどをお使いください。ボールペンな 
ど鋭利なちので文字を書くと記歸面を傷つける原因 
となります。 

すべての I 」カバ I 」ディスクを作成するまで手 
順6、7を繰り返します。 

リカバ U デイスクの作成び完了するとメッ 
セージび表示されます。 


g [完了]をクリックずる。 

これでリカバリデイスクの作成は終了です。 
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「バックアップと復元セン 

ター」を使ラ 

「バッ ク アッ プと復元センター」 
について 

「バックアップと復元センター」を使ラと、 

データのバックアップやノ くックアップデータ 
の復元、復元ポイントの設定をすることびで 
さます。 

「バックアップと復元センター」は次の手順で 
起動します。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [VAIO リカバリセ 
ンター]- [VAIO リカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを 
要ホされることびあります。 

rvAio リカバリセンター」画面び表示されます。 


2 画面左側の [Windows バック 

アップと復元]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 


「バック アツ プと復元センター」画面び表示さ 
れます。 



(Windows Vista Ultimate / Business 搭載 
モデルをお使いの場合） 



(Windows Vista Home Premium 搭載モ了 
ルをお使いの場合） 
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ファイルをバックアップずるには 

初めてファイルをバックアップする場合は、 
下記の手順でバックアップデータのイ呆存先や 
作成するファイルの種類、スケジュールの設 
定などを行います。 


1 「バックアップと復元センター」を 
起動ずる。 


2 [ファイルのバックアップ]をク 

リックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてください。 
「ファイ J レのノいックアップ」画面び表示されま 
す。 

(ご ヒント） 

ロァイルのバックアッス画面び表おされない場合 
は、デスクトップ画面ち下の通知領域に表示される 
ロァイルバックアップを実行中です]というメッ 
セージをク U ックして < ださい。 


Q バックアップデータの保を巧を選 

択し、[次へ]をクリックずる。 

(ご ヒント） 

バックアップデータの保存先は、 Ui 下の4種類から選 

択します。 

• 外付け八ードディスクドライブ(推奨） 

• CD または DVD 

• C : ドライプ政がのドライプ* 

• ネットワーク上 

* お買い上げ時の設定び1つのノくーティシヨンに： 
ドライプ)のみの場合は、 C : ドライブのパーティ 
シヨンサイズを蜜更して新し < 別のノてーティ 
シヨンを作成してください。 （1 34ページ） 

ただし、万一八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シュ; ><モリーび故障した場合はデータび失われ 
るので注意して < ださい。 


4バックアップしたいファイルの種 
類にチェックをつけ、[次へ]をク 
リックずる。 


[設定を保存しパ‘ックアップを開 
^ 始]をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

の•ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した曰時で自動的に 
ファイルをパックアップすることびでさます。必要 
に応じてスケジュールを設定してください。 

スケジュールを設定しない場合は、表示され 
た状態のまま[設定を保をしバックアップを 
開始]をク U ックし、次の手順に進んでくださ 
し、。 


6 r バックアップと復元センター」画 
面で！■ファイルのバックアップ」の 
下にある[設定の変更]をクリック 
ずる。 


7 「自動バックアップは現在有効に 
なつていまず。」のち側にある[無 
効にずる]をクリックずる。 

r ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場をは、[続行]をク U ックしてください。 

これで自動バックアップの機能び無効になり 
ます。バックアップの保存先と作成するファ 
イルの種類の設定はそのまま保持されてし、ま 
す。 

降、 r バックアツプと復元センター」画面で 
[ファイルのバックアップ]をク U ックするだ 
けでバックアップすることびでをます。 


• 本機に搭載されている一部のソフトウェアで管 
理している曲や画憬-情報などのデータは、 r バッ 
クアップと復元センター」ではバックアップでを 
ない場合びありまず。ソフトウェアに専用のバッ 
クアップツールび巧意されている場合は、ヘルプ 
を参照してご使巧ください。 

• データを暗号化している場合は、解除してから 
バックアップしてください。 
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バックアツプか5データを復元 
ずるには 


1 「バックアップと復元センター」を 

起動ずる。 


2 [ファイルの復元]をクリックずる。 

「フアイルの復元」画面び表示されます。 


Q 撮新バックアップにあるファイ 
ル]または[ちい/ f ックアップにあ 
るファイル]を謡只し、[次へ]をク 
リックずる。 

[ちいバックアップにあるファイル]を選択し 
た場合は、表おされた画面の「曰付と時刻」欄 
占、5復元したいバックアップファイルの日付 
を選択して、[次へ]をク U ックしてくださし、。 


4復元するバックアップデータを還 
択し、[次へ]をクリックずる。 

一覧にデータび表示されていない場合は、 
[ファイ j レの追加]や[フォ J レダの追加]をク 
U ックして表示された画面からバックアップ 
データを選択し、[追加]をク1」ックしてくだ 
さい。 


G 復元ずるバックアップデータの巧 
巧巧を還択し、應元の開始]をク 
リックずる。 


6 「ファイルは正常に復元されまし 
U た。」と表示された5、院了]をク 
リックずる。 


Complete PC バックアップで 
バックアップするには 


Complete PC バックアップは 、 Windows Vista 
Home Premium / Home Basic 搭載モデルではお 
使いになれません。 

Complete PC バックアップを使うと、コン 
ピュータ全体のノ くックアップをずることびで 
さまず。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
IJ 一や本機の調子び悪くなった場合に、バッ 
クアップ時の状態に復元することびでさます。 


1 「バックアップと復元センター」を 
起動ずる。 


2 [コンピュータのバックアップ]を 

クリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてください。 
「Windows Complete PC バックアップ」画 
面び表示されます。 


Q バックアツプの保巧巧を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

確認画面び表示されます。 


4 内容をよく確誌してか5、[バック 
アップの開さ台]をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

に r バックアップは正常に完了しま 
した。」と表示された6 [閉じる]を 
クリックずる。 


Complete PC バックアップはコンピュータ上のす 
ベてのデータをバックアップするため、復元する際 
にファイルを選択することはでをません。 

また 、 Complete PC バックアップを使ってバック 
アップした後に蜜要したファイルは復元されません。 



















Complete P 〔バックアップか 
5 データを 復元ずるには 


• Complete PC バックアップは 、 Windows Vis ね 
Home Premium / Home Basic 搭載モデルでは 
お使いになれません。 

• バックアップデータを外付け A —ドディスクド 
ライプや CD / DVD ドライブに保存した場合は、 
復元する前に再度列付けドライプを接続してく 
ださし、。 

• データを復元する前に、ファイルのバックアップ 
を使って必要なファイルをバックアップしてく 
ださい。 

システムの復元を行ラと、システムファイルの蜜 
要び行われるため、ソフトウエアび正萬に起動し 
ないなど不具合び生じる可能性びあります。 


1 本機の電源び入っている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

外付けドライブを使用する場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 11 キーを数回繰り返し押し 
て < ださし、。 

「 Windows ブートマネージャ」画面び表示され 
ます。 


2 矢印 キーで 「Windows 回復環境 
(Windows RE) 」を選択し、 Enter 
キーを巧ず。 


4オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


K [Windows Complete PC 復元] 
をクリックずる。 

[Windows Complete PC 復元」画面び表示さ 
れまず。 

バックアツプデータを CD や DVD に保存してし、 
る場合は、ディスクをドライブに挿入してくだ 
さい。 


6復元ずるバックアップデータを選 
択し、[次へ]をクリックずる。 


7 表示された内容をよく読んでか6、 
[完了]をクリックずる。 


Q 艦細丽が競はれるので、統を 
実 f 于する場合はチェックボックスに 
チェックを付け、[〇のをクリックず 
る。 

復元び完了すると自動的に再起動し、手順1の 
画面に戻ります。 


Q キーボードレイアウトを選択し、 

[次へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

F 8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーヴー 
名とノてスワードを入力し、手順弓へ進んでください。 
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システムの復元ポイントを作成 
ずるには 

システムの復元とは 

新しいソフトウエアをインス I -ールした0、 
Windows の設定を変更したりすると、本機の 
調子び悪くなる(反応び遅くなる、ソフトウエ 
アび起動しなくなる)場合びあります。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設 
定しておくと、本機の調テび悪くなった場を 
に元に戻すことびでさます。 

の •ヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されますび、手動で作 
成することをでさます。 

ソフトウエアやドライバをインス I -ールするときは、 
念のためインストールする前に手動で復元ポイント 
を作成することをおすすめします。 

システムの復元ポイントを手動で作成ずる 


1 「バックアップと復元センター」を 

起動ずる。 


3 [システムの保護]タブをクリック 
J ずる。 



4 「自動復元ポイント」で復元ポイン 
卜を作成したいドライブのチエツ 
クボックスにチェックを付け、[作 
成]をクリックずる。 

復元ポイントの作成画面び表示されます。 


2 画面左側の r タスク」か S [復元ポ 
イントの作成または設定の変更] 

をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 
r システムのプ□パティ」画面び表示されます。 


^ 復元ポイントを識別ずるための説 
明を入力し、[作成]をクリックず 
る。 


6 「復元ポイントは正常に作成され 
ました。」と表示された6、 [0 のを 
クリックずる。 


r 自動復元ポイント」の「最新の復元ポイント」 
の曰時び更新されます。 
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システムの復元ポイントか5復元 
ずるには 


rSon に Stage 」 ソフトウエアを使用している場含、大 
切な曲データの消失を防ぐために、システムの復元 
をする前にあらかじめに onicStage バックアップ 
ツール」を使つて曲データを/ くックアップしてくだ 
さい。 

システムの復元をすると、曲のデータベースの管理 
情報に不整合び生じ、それまでに録音あるいは取り 
込んだ曲データのすべてび再生でをな<なる場合び 
ありまず。 

システムの復元をしたあとに rSonicStage バック 
アップツール」で曲データを復元することで、保存し 
た曲データび再生でさるよラになります。 
rSonicStage バックアップツール」の使いかたにつ 
いて詳しくは、 rSonicStage 」 ソフトウエアのヘルプ 
をご覽< ださい。 

□ Windows び起動ずる場合は 


1 「バックアップと復元センター」を 
起動ずる。 


2 画面左側の r タスク」か S [システ 
ムの復元を使って Windows を修 
復]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてください。 
「システムの復元」画面び表示されます。 



4復元させたい日時の復元ポイント 
を選択して、[次へ]をクリックず 
る。 

復元するディスクの確認画面び表示されます。 



内容をよく確誌して[次へ]をク 
リックずる。 

復元ポイントの確認画面び表示されます。 



6内容をよく確誌して[完了]をク 
リックずる。 


7 確認画面が表示されるので、[は 
し、]をクリックずる。 

システムの復元び行われ、本機び再起動しま 
す。 


8 
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[次へ]をクリックずる。 


完了画面び表示されるので、[閉じ 
る]をクリックずる。 
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□ Windows び起動しない場合は 


1 本機の電源が入っている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

が付けドライブを使用する場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 1 1キーを数回繰り返し押し 
て < ださい。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示され 
まず。 

(ご ヒント） 

U (下の手順でも行えます。 

©本機の電源を入れる。 

③ VAIO の口づマークび表示された 5 F 8 キー 
を巧す。 

⑤「詳細ブートオプション」画面び表示され 
るので、一番上の r コンピュータの修復」び 
選択されていることを確認して 、 Enter 
キーを押す。 

@手順3に進む。 


2 矢印キ—で 「 Windows 回復環境 
(Windows RE ) 」を選択し 、 Enter 
キーを巧ず。 


つキーボードレイアウトを選択し、 
じ夕へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

F 8 キーから起動した焉をは、管理者権限のユープー 
名とパスワードを入力し、手順5へ進んでください。 


4オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 

のヒント） 

ファイルのバックアップを使ってバックアップをし 
た後に蜜更されたファイルについては、 VAIO データ 
レスキューツールを使ってバックアップして<ださ 
い。 （130 ページ） 


G [システムの復元]をクリックずる。 

r システムの復元」画面び表示されます。 

U 降、 「 Windows び起動する場合は」の手順3 
〜別こ従って操作してください。 


ソフトウェアやドライバを復元 
するには 

本機にプ IJ インスI''ールされているソフト 
ウェアやドライバび正南に動かなくなった場 
合に、正甫な巧態に戻ずことびでさます。 


• ソフトウェアやドライバによっては、復元で去な 
いちのをあ0まず。 

• お使いの環境によっては「ソフトウェアの再イン 
ス I -- ル」を行っても、正萬に動作しない場合び 
あります。また、再インス!-ールする前に作成し 
たデータび削除されてしまラ可能性びあります。 
• 復元する前にプ□グラムの削除を行ってくださ 
し)。正萬に復元でをない場合びありまず。 


1 曾(スター ト)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VA にリカバリセ 
ンター]- [ VA にリカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をク U ックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場含は、管理を権限のユーザー名とパスワードを 
要求されることびあります。 

rvAio IJ カバ IJ センター」画面び表示されます。 
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2 画面左側の[ソフトウエアの再イ 
ンストール]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開始]をクリッ 
クずる。 



)「 Windows バックアップと復元」 
や rVAlOA - ドウエア診断ツー 
ル」をすでに実巧済みの場合は、 
[スキッスを還択し、[巧へ]をク 
リックずる。 


4内容をよく読み、じ夕へ]をクリッ 
クずる。 


に復元したいソフトウェアまたはド 
ライバのチェックボックスをク 
リックしてチェックし、[巧へ]を 
クリックずる。 

L 如き、画面の指示に従って操作してください。 
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リカバリ(再セツトアツス 


本機の動作び不安定になったり、反応び遅くなったりした場合は、な下のよラな原因び考え5れまず。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本磯で動作の保証びされていないソフトウェアやドライバをインストールした 
このよラな場合には、次の流れに従って本機の復旧を試みてください。 


本機の調子び悪くなつたとをは 

Wind OWS が起動する場合 

Windows び起動しない場合は 「Windows び起動しない場合」をご賣くださし、（121ぺージ) 


手順1 

リカパリディスクを作成していない場合は、作成ずる。 （109 ベージ) 


手順2 

必要なファイルのパックアップをとる。 （11 3ページ) 


手順3 

ly 下のいずれかを実行してみる。 

• システムの復元をする。 （1 17ページ） 

本機の調子び悪 < なる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてくださし、。 
• ソフトウエアやドライバをインスIル後に本機の調子び悪くなった場合は、インスI-一 
ルしたソフトウエアやドライバをアンインス!ルする。 

• 本機にプ U インスIルされているソフトウエアやドライバび正常に働かなくなった場 
含は、それ日を再インストールずる。 （1 18ページ） 

• 政前に Complete PC バックアップを使ってバックアップをしていた場合は、バックアッ 
プデータを復元する。 （1 15ページ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元され 
ません。また、 〔omplete PC バックアップは Windows Vista Home Premium / Home 
Basid 普載モデルではお使いになれません。 
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手順 4 

それでも本機の調子が悪い場合は、 「 Windows か5リカバリずるには」 （125 ベージ)の手順 
に従ってリカパリずる。 


リカバリすると、 A —ドディスクまたは内蔵フラッシュ六モリー上にあったファイルはすべて消えてしまいま 
すのでご注意 < ださい。 


Windows が起動しない場合 

Windows び起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

む下のどち6かを実行してみる。 

• システムの復元をする。 （1 17ページ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をしてくださし、。 
• 政前に Complete PC バックアップを使ってバックアップしていた場合は、バックアップ 
データを復元する。 （1 15ページ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元さ 
れません。 

最後に Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更または作成され 
たファイルについては、 VAIO データレスキューツールでバックアップしてください。 
(130 ページ） 

また 、 Complete PC バックアップは Windows Vista Home Premium / Home Basid 营 
載モデルではお使いになれません。 


それでも Windows び起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要びあります。 
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手順 2 

データをバックアップしていなかった場合は、 VAIO データレスキューツールで必要なファ 
イルをバックアップずる。 （130 ベージ） 

本機の調子び悪くなる前にファイルのバックアップを使ってバックアップをしていて、その 
後に変更または作成されたファイルで必要なファイルびある場合は、 VAI 0 データレス 
キュー ツールでバックアップしてくださし、。 


手順3 

rvAioyv- ドウエア診断ツール J で八ードウエアを検査ずる。 

「 VAI 0 八ードウエア診断ツール」は、リカバリを行う前に八ードウエアに PU 、 メモ iJJV - 
ドディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —)の検査を行い、交換び必要かどうかを確認する 
ソフトウエアです。 

詳しくは rvAio 八ードウエア診断ツール」をご覧くださし、。 


手順4 

「 Windows が起動しない状態でリカバリずるには」 （127 ぺージ)の手順に従って、リカバリ 
ずる。 


ディスクドライブ解营載モデルをお使いの場合、 CD や DVD を使用するには別売りのが付けドライブび必要と 
なります。接続のしかたや使いかたについて詳しくは、外付けドライプに付属の取扳説明書をご覧ください。 
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リカバリずる 

リカ八リとは 

本機の八ードディスクまたは内蔵フラッシュ 
モリーの内容をお買い上げ時の状態に戻す 
ことを「リカバリ」といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったとさに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起 
動でさなくなった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
本徽ま、リカバリディスクを使用しなくても、 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U - の U カバ U 領域から U カバ U ずることび 
でさます。 

リカバリ領域とは 

リカノの領域とは、 U カバリを行うために必 
要なデータびおさめ日れている八ードディス 
クまたは内蔵フラッシュメモ U —巧の領域の 
ことです。 

通常のご使巧では U カバ U 領域のデータび失 
われることはあ0ません。しかし、八ードディ 
スクまたは内蔵フラッシュメモ U - の領域を 
操作するよラな特殊な市販のソフトウエアを 
ご使巧になり、リカバリ領域のノ くーティシヨ 
ン情報を変更されまずと、八ードディスクま 
たは内蔵フラッシュメモ U —の U カバ U 領域 
から I 」カバ I 」でさなくなる場合びあ0ます。 
本徽ま、 U カバ U ディスクを使用して U カバ 
U 領域を削除ずることびでをます。 


リカバリの種類 

リカバリ 方法を次の2種類か5選択すること 
びでをます。通常は、 rc ドライブの U カバ U 」 
を行ラことをおすすめします。 

□ C ドライブのリカバリ 

C : ドライブにあるすベてのデータを削除した 
上で、お買い上げ時の状態に戻します。 

1— ハードディスクの状態-1 


U カバリ領域 

C : ドライブ 


夺 


C : ドライブのみデータび削除されます。 

リカバリ領域や、追加で作成したノ ティ 

シヨンのデータは削除されません。 

□ お買い上げ時の状態にリカバリ 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
リー上のすべてのドライブを削除し、パー 
ティシヨンの構成をリカバ U 領域ち含めてお 
買い上げ時の状態に戻します。また、パーティ 
シヨンサイズを変更したい場含をこち5を選 
おして < ださし、。 

リカパ‘ U ディスクを 
使用 



1— 八ードディスクの状態 


リカバリ領域 J C : ドライブ 


八ードディスクまたは内蔵フラッシュゾモ 
U —上にあるすベてのデータび削除されます。 
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• u カバ u で復元でをるのは、本機に標準で付属さ 
れているソフトウェアのみです(一部のソフト 
ウェアを除く）。ご自分でインス!-ールしたソフ 
トウてアや作成したデータを復元ずることはで 
きません。また、 Windows だけを復元ずること 
ちでさません。 

付属ソフトウ I アの一部においては、アプ U ケー 
ション単独でアンインス I ルやインス I ル 
び行えるちのをあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認 
は行っておりません。 

• パーティションを操作する一部のプ□グラムをイ 
ンス I -ールすると、 A — ドディスクまたは内蔵フ 
ラッシュ;><モ11-のリカバリ領域を使ってリカバ 
U したり、 U カパ ' U ディスクの作成び行えなくなる 
ことびおります。 

そのよラな場合に備えて、本機を使巧する準備び 
で去たらすぐに U カバ U ディスクを作成してく 
ださい。 （10 弓ページ） 

• 内蔵フラッシュメモ I 」一搭載モデルをお使いで、 
かつ八ードディスクドライプび搭載されている 
場合、 Windows は内蔵フラッシュ分モ U — にイ 
ンス1-ールされまず。 U カバリ時に八ードディス 
クドライブに Windows をインス I ルすること 
はでさません。 

リカバリ前に確認してください 

• 本磯を U カバ U した場合、それし处前に八一 
ドディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - 
上にあったファイルはずべて消えてしまい 
まず。 U カバ U ずる前に、大切なデータは 
必ずバックアップをとってください。 

• 電源 U (外のすべての周辺機器をはずしてか 
日、作業を行ってください。 U カバ U にが 
付けドライブび必要な場合は、ドライブを 
接続してください。 

周辺機器は、 U カバ U び終わったあとに再 
び接続してください。 

• ご自分で変更された設定は J 」 カバ U 後は 
すべてお買い上げ時の設定に戻ります 。 U 
カバリ後に、わラー度設定し直してくださ 
い。 


• U カバ U する隙は、必ず最後まで I 」カバ I 」 

を行ってください。 U カバ U び完了してい 
ない状態で本機を使用した場含、本機の動 
作び不安定になる場合びあります。 

• パスワードを登録している場含、パスワー 
ドを忘れると U カバ U びできなくなる場合 
びあります。パスワードは必ずメモを取る 
などして、忘れないよラにしてください。 
万ーパスワードを忘れて U カバ U で走なく 
なったときは、修理庙償)び必要となりま 
す。 VAIO カスタマー U ンクにご連絡くだ 
さい。 

• ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの 
場含で 、 Office Personal 2007 、 Office 
Personal 2007 with PowerPoint 2007ま 
たは Office Professional 2007プ U インス 
I -ールモデルをお使いの場合や U カバリ 
ディスクから U カバ U するには、別売りの 
外付けドライブなどび必要となります。 

著作権保護されている音楽データなどを 
バックアップずる際のご注意 

著作権保護されているデータ （ rson け tage 」 
ソフトウ王アなどで取り込んだ音楽データや、 
ワンセグデータ、デジタル放送のデータなど） 
をバックアップするために、これ5のデータ 
を取0込んだ時に使用したソフトウエアの専 
巧バックアップツールび用意されている場合 
びあ0ます。 

(例： rSonicStage バックアップツール」など） 
本機をリカバリする場合、これ5のデータは 
あらかじめ専巧バックアップツールを使って 
バックアップしてください。 

専用バックアップツールをお使いにならずに、 
本機を U カバ U し、データを復元してち、善作 
権保護されているデータは復元でをない場を 
びあ0まずのでごミ主意くださし、。 
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Windows か 5 リカバリずるには 

Windows か日 U カバ U するには、し：1下の手順 
で操作します。 

Windows び起動しない場合には 「Windows 
び起動しない状態で U カバ U するには」 （ 127 
ページ)をご覧ください。 


ドライブにディスクび入っている場合は、すべて取 
り出してから政下の手順で操作してください。 

(ご ヒント） 

指紋センサー搭載モデルをお使いの場合で、パワー 
オンセキュ U ティを有効にしている場合は、無効に 
してから U カバリを行ってください。（101ぺージ） 
U カバ U び完了後、再度パワーオンセキュ U ティを 
設定してください。 


1 © (スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VAIO リカバリセ 
ンター]- [ VAIO リカバリセン 
ター]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを 
要ホされることびあります。 


rvAio リカバリセンター」画面び表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合びあ0ます。） 


2画面左側のにドライブのリカパ‘ 
リ]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開始]をクリックずる。 



好ヒント） 

• C : ドライプし:!がにご自分で新し< ドライブを作成 
している場合など、 C : ドライプじ ( がに保存されて 
いるデータは残ります。り34ページ） 

• [お買い上げ時の状態に U カバ U ] を選択すると、 
Windows びインス I ルされている八ードディ 
スクまたは内蔵 フラッシュ; ><モリーのデータを 
すべて消去し、本機の八ードディスクまたは内蔵 
フラッシュ; ><モ|」一をお買い上げ時の状態に戻 
しまず。パーティションの構成を元に戻したい 
場合に選択してください。 


つ 「 Windows バックアップと復元」 

や rVA に八ードウエア診断ツー 
ル」などをずでに実行済みの場合 
は、[スキップ]を選択し、[次へ]を 
クリックずる。 

警告画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

[お買い上げ時の状態に U カバリ]を選択した焉合は、 
U カバ U ディスクの作成を警告する画面び表おされ 
ます。 U カバ IJ ディスクを作成していない場合は、 
画面の指況こ従って、き前に U カバリディスクを作 
成して < ださい。 

ずでに作成済みの場合は、[スキップ]を選択し、[次 
へ]をク IJ ックしてください。 

その後、画面の指示に従ってノ くーティシヨンの設定 
を行ってください。 
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4 内容をよく読んでか5、隔意しま 
ず]のチエツクボックスをクリツ 
クしてチェックし、[開さ台]をク 
リックずる。 

確認画面び表示されます。 


G [はい]をクリックずる。 

「 Windows の U カバ U 中」画面び表示され 、 U 
カバ U 作業び自動的に開始されます。 

にヒント） 

• U カバ IJ 作業には、お使いの機種によっては数時 
間かかることびあ0まず。 

• Windows び起動しない状態で U カバリしている 
焉をは、しばらくずるとディスクびドライブから 
自動的に出てをます。 

画面の指示に従って、ディスクの取り出しや入れ 
替えを行って < ださい。 


6 「完了をクリックしてプ□グラム 
^ を終了してください」と表示され 

た S [完了]をクリックずる。 

本機び数回再起動した後、 「 Windows のセツ 
トアップ」画面び表示されます。 


「Windows のセットアップ」画面び表示されるまで 
にしばらく時間びかかります。そのままお待ちくだ 
さい。途中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機 
の故障の原因となります。 


7 r 本機をセットアップずる」巧 

「 Windows を準備ずる」 （34 ぺ一 
ジ)の手順に従って、 Windows の 
セットアップを巧う。 

これでシステムの U カバ U び完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 
with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007プリインス I -- ルモデルを 
お使しの場をは弓怯続き、次の画面び表示され 
ます。画面の指示に従って操作してくださし、。 



• Windows のセットアップで作成したユーヴーア 
カウントで□グオンしていることを確認してく 
ださい。 

• Office はじ(下の手順でインストールしまず。 

の Office Personal 2007 CD または Office 

Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

⑤表示される r 自動再生」の画面で [SETUREXE の 
実行]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

⑤ 画面の指あに従って進み、「インストールの種類 
を選択して < ださい」画面び表おされたら、[ユー 
ザー設定]をク U ックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を設定 
してください」画面び表示されます。 

0 「MicrosoftOffice」 の左側にあるアイコンをク 
リックし、表示されたメニューから[マイコン 
ピュータか日すベて実行]をクリックする。 

⑥ [今すぐインス!ル]をク U ックする。 

インストールび開始されます。 

⑥インストールび完了したら、[閉じる]をクリック 
する。 

③ Office Personal 2007 with PowerPoint 2007 
プ IJ インストールモデルをお使いの場合は、 
Office Personal 2007のインスIル完了後ド 
ライブからディスクを取り出し、インス f -ール開 
始画面の [0K] をク U ックする。 

弓I去続き、画面の指示に従い Office PowerPoint 
2007 CD をドライブに入れ、上記の手順③から 
® と同じ手順でインスIルしてください。 

U カバ U び完了した5、ノいックアップデータ 
の復元をしてください。 

バックアツプデータの復元方法について詳し 
くは、「バックアップからデータを復元ずるに 
は」 （114 ページ)をご覽くださし、。 
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Windows が起動しないげ態で 
リカ八’リするには 

Windows び起動しない状態でリカバリする 
には、下の2種類のち法びあります。 

• リカバ I 」ディスクを使ってリカバリする 
リカバ U 領域のデータを破損または削除し 
てしまっている場合に、リカバ I 」ディスク 
を使って U カバ U することびできます。た 
だし、リカパリ領域からリカバ U するより 
ち時間びかかります。 

• リカバ U 領域か 5 U カバリする 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
リーの U カバリ領域からリカバリするため、 
リカバリディスクを使ラよりを速く U カバ 
IJ することびでをます。 

(ごヒント） 

Windows Vista Ultimate 搭載モデルをお使いの場 
合で、 BitLocker ドライブ暗号化をご使巧の焉をは、 
rBitLocker ドライプ暗号化の回復」画面び表示され 
ることびあります。暗号化を一時的に解除しますの 
で、画面の指示に従って設定してください。 

リカバリディスクを使ってリカバリずる 
には 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場 
含は、別売りのが付けドライブを本機に接続 
してか日!; TF の手順を行って < ださし、。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マークび 表示された 
SF2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してください。 


つ ^またはーキーで [Exit] を選択し、 

表示された画面でに et Default 
Values] を選択して Enter キーを 
巧ず。 

確認画面び表示されるので、 [ Yes ] び選択され 
ている状態で再度 Enter キーを押します。 


4 ドライブにリカバリディスクを入 
れる。 


C [Exit Setup] を選択して Enter 

W キーを巧ず。 

確認画面び表示されるので、 [ Yes ] び選択され 
ている状態で再度 Enter キーを押します。 


6が付けドライブをお使いの場合は、 
F11 キーを数回繰り返し押ず。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示さ 
れます。 

7 矢 EP キーで rVA にリカバリセン 
夕一」を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば5くすると rVAIO U カバ U センター」画 
面び表示されます。 
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Q 画面左側のにドライブのリカパ‘ 

^ リ]または[お買い上げ時の状態に 

リカバリ]をクリックし、ち側に表 
示された画面の[開さ台]をクリック 
ずる。 

降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 

巧-ヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は、 [VAIO 
データレスキューツール]をク U ックし、バック 
アップしてください。 （13 日ページ） 

• [VAIO 八ードウエア診断ツール]をク U ックする 
と、リカバ U を行う前に； V- ドウエアに PU、 メモ 
リ、 A- ドディスクドライブ)の検査を行うこと 
びでさます。 

詳しくは、 rvA に電デマニュアル」をご覽くださ 
し)。（[ソフトウ王アの使いかた]-[ソフト紹介/ 
問い合わせ先]一[付属ソフトウエアのご紹介と 
問い合わせ先] 一 [VA に A — ドウてア診断ツー 
ル]をク U ックする。） 

Windows のリカバ U び完了すると、本機び数 
回再起動した後、 「 Windows のセットアップ」 
画面び表示されます。 

お • 

「Windows のセットアップ」画面び表おされるまで 
にしばらく時間びかかります。そのままお待ちくだ 
さい。途中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機 
の故障の原因となります。 


〇 r 本機をセットアップずる」巧 

「 Windows を準備ずる」 （34 ぺ一 
ジ)の手順に従って、 Windows の 
セットアップを巧う。 

これでシステムの U カバ U び完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 
with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007プリインス I ルモデルを 
お使いの場合は弓 I さ続さ、次の画面び表示され 
ます。画面の指示に従って操作してくださし、。 



• Windows のセットアップで作成したユーヴーア 
カウントで□グオンしていることを確認してく 
ださい。 

• Office は政下の手順でインストールします。 

① Office Personal 2007 CD または Office 

Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

⑤表示される r 自動再生」の画面で [SETUREXE の 
実行]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

⑤ 画面の指あに従って進み、「インストールの種類 
を選択して<ださい」画面び表おされたら、[ユー 
ザー設定]をクリックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行ち法を設定 
してください」画面び表示されます。 

0 [MicrosoftOffice」 の左側にあるアイコンをク 
U ックし、表示されたメニューから[マイコン 
ピュータからすべて実行]をクリックする。 

⑥ [今すぐインストール]をクリックする。 

インストールび開始されます。 

⑥ インス!ルび完了したら、[閉じる]をクリック 
する。 

⑦ Office Personal 2007 with PowerPoint 2007 
プ U インス I -ールモデルをお使いの場合は、 
Office Personal 2007のインスIル完了後ド 
ライブからディスクを取り出し、インス f -ール開 
始画面の [0K] をク U ックする。 

弓I去続き、画面の指示に従い日 ffice PowerPoint 
2007 CD をドライブに入れ、上記の手順③から 
® と同じ手順でインスIルしてください。 

リカバリび完了した5、バックアップデータ 
の復元をしてください。 

VAIO データレスキューツールで バックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを 使ってバッ 
クアップする」の復元ち法をご覧ください。 
(131ページ） 


















リカパリ領域か 6 リカパリずるには 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場 
含で 、 Office Personal 2007 、 Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007プリインス I -- ルモデル 
をお使いの場をは、!; TF の手順を行ラ前にあ 
らかじめ別売りのが付けドライブを接続して 
おいて < ださし、。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 の□コマークび表示された 
5 ロ キーを 巧す。 

团 0 S セットアップ画面び表示されまず。 

B の S セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回巧してください。 


3 ^またはーキーでに乂がを選択し、 
表示された画面でに et Default 
Values ] を選択して Enter キーを 
巧ず。 

確認画面び表示されるので、 [ Yes ] び選択され 
ている状態で再度 Enter キーを押します。 


4 Exit Setup ] を選択して Enter 

キーを巧ず。 


VA にの□コマークび表示された 
6 F 10 キーを 押ず。 

「Edit Boot Options 」 画面び表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

し如き、 U カバ U ディスクを使った U カバ U の 
手順8からの操作と同様です。 


U カバ U び完了した5、バックアップデータ 
の復元をして < ださし、。 

VAI 0 データレスキューツールで バックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使って バッ 
クアップする」の復元方法をご賣ください。 
(131ページ） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバック 
アップずる 

VA にデータレスキューツール 
とは 

VAIO データレスキューツールは 、 Windows 
び起動しなくなった場合にわ、データのバッ 
クアップびでさるツールです。 

データのレスキュー方法には政下の2種類び 
あります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U 一上のレスキュー巧能なデータをすべて 
レスキューし、が付け八ードディスクに保 
存します。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、 

八ードディスクや I 」ムーバブルメディア、 
CD / DVD などのディスクに保をします。 

VAIO データレスキューツール 使用時の 
ごま意 

• レスキューデータの保管-管理には十分ま 
意してくださし、。 

• VAIO データレスキューツールは、八ード 
ディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —上 
のずベてのデータのノ くックアップを保障す 
るものではありません。データの損失につ 
いて弊社は一切の責任を負いかねまずので 
あらかじめご了承ください。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U - の暗号化機能を使用して いる 場合は、 
暗号化機能を解除して使巧してください。 

• VAIO データレスキューツールを 使用する 
場合は、必ず電源に接続して使用してくだ 
さい。 
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レスキュ ー( バックアップ)する 
には 

titfS た • 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ド 
ライブでデータをレスキューする場含は 、 VAIO 
データレスキューツールを起動する前にドライ 
ブを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保存する場合は. 
あらかじめフオーマットされているディスクを 
使巧してください。 


1 本機の電源び入っている状態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

外付けドライブを使巧ずる場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 1 1キーを数回繰り返し押し 
て < ださし、。 

[ Windows つー トマネージャ」画面び表示さ 
れまず。 

(ごヒント） 

政下の手順でを行えます。 

の本機の電源を入れる。 

© VAIO の03マークび表示されたら F 10 
キーを押す。 

「Edit Boot Options 」 画面び表示された場 
合は、 Enter キーを押してください。 

感手順3に進む。 


2 矢印キーで rvAio リカバリセン 

夕一」を選択し、 Enter キーを巧ず。 

しばらくずると [ VAIO リカバ U センター」画 
面び表示されまず。 


Q 画面ち側の [ VAIO データレス 

キューツール]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

降、表示される画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 










(ご ヒント） 

レスキューち法で、[カスタムデータレスキュー]を 

選択した場合、データのイ呆存先としてが付けノ V — ド 

ディスクを選択ずることをおすずめします。 

• VAIO データレ スキ ューツールを 使巧中に64時間 
び経過すると、自動的に書を込みび中断され、本機 
び再起動します。 

中断された作業を再開するには、再起動禮再び上 
記の手順2から3の操作を行い、[中断した作業を再 
開する]チェックボックスにチェックを付けて、 
[次へ]をク U ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドラ 
イブは、データのレスキューび完了するまで取りは 
ずさないで < ださい。 

• "メモリースティック"や SD メモ U - 力ード、フ 
ラッシュ メモ U などのメディアにデータを保を 
する場合、ドライバの読み込みび必要になります。 
ドライパは U カバリディスクの rvA に」フオルダ 
に保存されています。データの保を先の選択画面 
で[ドライバのインス!-ール]をク U ックし、ドラ 
イバの読み込みを行ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータ 
の保存先によって、ファイルび分割されたり U 
ネームされている場合びあるので、 VA にデータ 
レスキューツールを使ってバックアップした 
データは、 VAIO データリストアツールを使って 
復元してください。 

• VA にデータレスキューツールでは、データの保 
を先として DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライプや CD/DVD ド 
ライプは USB または i 丄 INK 接続のちのをお使いく 
ださい。 


復元ずるには 

レスキューデータを復元するには VAIO デー 
夕 U ストアツールを使います。 

VAIO データリストアツールとレスキューデー 
夕の復元方法について詳しくは、 VAIO データ 
リストアツールのヘルプをご覽ください。 


1 0 (スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [VAIO データリス 
トアツール]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

[ VAIO データリストアツール」画面び表示され 
ます。 



2 内容を確認した5、[次へ]をク 
リックずる。 

レスキューデータの検索画面び表示されます。 


*3 レスキューデータの検索巧を選択 

し、[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび検索されます。 


ZL 表示された一覧か目復元ずるデー 
夕を選択し、[次へ]をクリックずる。 

巧-ヒント） 

[内容の確認]をクリックすると、選択しているデー 
夕に含まれるフォルダやファイルの一覽を確認する 
ことびでをます。 
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5 復元巧のフォルダを確認し、[次 
へ]をクリックずる。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


6復元方法を選択して[次へ]をク 
リックずる。 

復元方法には下の2種類びあります。 

• おまかせ U ストア 

メールデータや文書データな ど、 データの 
種類を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 

ファイルを個別に指定して復元しまず。 


7 手順に従って進み、[開始]をク 
リックずる。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


g 続けて別のレスキューデータの復 
元をずるには撮ネ刃の画面に戻る] 
を、復元を終了ずるには[終了]を 
クリックずる。 


rSonicStage 」 ソフトウェアで取り込んだ音楽ファ 
イルや、ワンセグデータ、デジタル放送のデータなど, 
善作権保護されているデータを復元するには、その 
データを取り込んだときに使巧したソフトウェアの 
専巧バックアップツールをお使い<ださい。専用 
バックアップツールをお使いにならない場合は、善 
イち権保護されているデータの動作な障はいたしませ 
Aj 。 

(ご ヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フオルダか 
ら移動してお使いください。 


Windows メールをバックアッ 
プする/復元するには 

ここでは VA のデータレスキューツールの使 
巧例として 、 Windows メールのメールデー 
夕のノ（ックアップと復元方法を紹介します。 

Windows メールのメールデータをバッ 
クアップずる 


1 VAIO データレ スキュ ーツー ルを 

起動させる。 （130 ページ） 


2画面の指示に従って、「レスキュー 
データの選択」画面まで進む。 

(ご ヒント） 

データレスキュー方法は、 r カスタムデータレス 
キュー」を選んでください。 


Q [Users] - [VAIO (ユーザー名)]- 

[AppData] - [Local] - 
[Microsoft]-[Windows Mail] 
をクリツクし、 [Local Folders] 
チェックボックスをクリックして 
チェックずる。 


4 [次へ]をクリックずる。 

削璋、画面の指示に従ってバックアップして 
<ださい。 
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Windows メールのバックアップを復元 
ずる 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [Windows 木一 
ル]をクリックずる。 

Windows メールび起動します。 

ールアカウントの設定をしていない場合は、 
設定して < ださい。 


つ [ファイル]—[インポート]— 
[メッセージ]をクリックずる。 

「プ□グラムの選択」画面び表示されます。 


*5 「インポート元の電子メールのお 
式を選択してください」か S、 
[Microsoft Windows メール 7] 
を選択し、[次へ]をクリックずる。 

「メッセージの場所」画面び表示されます。 


4 [参照]をクリックして表示された 

画面で、電子メールのデータび保 
巧されているフォルダを選択して 
[フォルタ‘の選択]をクリックし、 
[次へ]をクリックずる。 

「フォルダの選択」画面び表示されます。 

(ごヒント） 

VAIO データレスキューツールでメールデータを 
バックアップし ていた 焉合は、慘勵 を クリックし 
て [Local Foldersl を 選択してください。 


^ [ずべてのフォルダ]を選んでク 

リックし、[次へ]をクリックずる。 

r インポートの完了」画面び表示されます。 


6 [完了]をクリックずる。 

「Windows メール」画面の左側に「インポー 
卜されたフオルダ」び作成されるので、フオル 
ダ内のメールを元の状態に振り分けてくださ 
し、。 
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パーティシヨンサイズの変更 

パーティシヨンサイズの変更に 
ついて 

パーティシヨンとは八ードディスクまたは内 
蔵フラッシュメモ U —の領域を分割すること 
です。分割することで、1台の八ードディスク 
または内蔵フラッシュ六モ U —び複数台の 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —と同じよラに使えるため、ファイルや、ソ 
フトウエアの格納場所を分けるといったよラ 
な使い分けびで走ます。 

本機はお買い上げ時の設定では、1つのノ くーティ 
シヨン ( C : ドライブ)のみになっていまず。* 
別のノくーティシヨン （ D : ドライブなど）にデー 
夕を保をしたい場をは、ノ くーティシヨンヴイ 
ズを変更して新しく別のノ くーティシヨンを作 
成して < ださい。 

本機は U カバ U を行わずに、 Windows 上か5 
の操作で新しく ノてーティシヨンを作成するこ 
とびでさます。 

ノてーティシヨンの作成方法について詳しくは、 
次の「パーティシヨンを作成する」の項目をご 
覧< ださい。 

* 機種によっては、お買い上げ時に D : ドラ 
イブび設定されている場合びあります。 

巧-ヒント） 

rvAio リカバ U センター」を使って IJ カバ U すると 
をに、 C : ドライブのパーティションサイズを変更す 
ることもでさます。 （1 35ページ） 


パーティションを作成する 

ノてーティションの作成方法には、し U 下の2種類 

びあります。 

• Windows 上の操作で作成する 

• U カバ U 時に作成する 

お • 

• U カバ U 時にパーティションを作成する場合は、 

ノ V —ドディスクまたは内蔵フラッシュメモリー 
上にあったファイルはすべて消えてしまいます 
のでご注意ください。 

• ディスクドライブ巧搭載モデルをお使いの場合 
で JJ カバ U ディスクを使ってパーティションの 
作成を行ラには、別売りの外付けドライブなどび 
必要となります。 

• C : ドライブのパーティションサイズを蜜要してル 
さくすると、ドライブの空を容量び足りず J 」 力 
パ’ U ディスクの作成やリカバ U などの操作び正 
常に行われない場合びあります。 

□ Windows 上の操作で作成ずる 


1 @ (スタート）ボタンー[コント 

□ールパネル]一[システムとメン 
テナンス] 一 r 管理ツール」の [A— 
ドディスク/ くーティシヨンの作 
成とフォーマット]をクリックず 
る。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[続行]をクリックしてくださし、。 
r ディスクの管理」画面び表示されます。 
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2 じドライブをちクリックして、[ボ 
リユームの 圧縮]をクリックずる。 

「仁の圧縮:」画面び表示されます。 





二-■シ設 

•睡 G 己 

巧 ( BSA 構的 

に】 ッ....ぶ化 J が.;リ U _ 

V—GB 因<的 

か，。 

巧が r の了 □— 5旧 



ボ1」ュームの店 
かュ-ム細巧。)... 
プロ;厅イ (P) 

• N ) 口时 


*3 圧縮ずる領域のサイズを設定して、 

[圧縮]をクリックずる。 

「ディスクの管理」画面で、 r ディスク」に r 未割 
り当て」び追加されます。 

(ごヒント） 

本機をある程度の期間ご使用の場合は、 A — ドデイ 
スクまたは内蔵フラッシュメモ U —上のデータび分 
散しているため r 未割り当て」の空き領域びルさくな 
ります。その際は、デフラグずることをおすすめし 
ます。（©(スタート）ボタンー[すべてのプログラ 
ム]一[アクセサ U ] — [システムツール]一[ディス 
クデフラグツール]をク U ックする。） 


A 「未割り当て」をもクリックし、[新 
しいシンプルボリユーム]をク 
リックずる。 




.■GB 

正*脚姑1 

に） 

UMGB NTFS 
正ち[システムフート■ぺ 



「新しいシンプルボリュームウイヴード」画 
面び表示されます。 


^ 画面に従ってサイズやドライブを 
J の設定を行い、ウィザードを完了さ 
せる。 

ウイヴードを完了させるとフオーマツトび始 
まり、新しくパーテイシヨンび作成されます。 


□リカバリ時に/ くーテイシヨンを作成 
ずる 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場 
合は、別売りの外付けドライブを本機に接続 
してか5政下の手順を行ってください。 


1 本機の電源び入っている状態で、 

ドライブにリカパリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

が付けドライブを使用する場含は、再び電源 
を入れたあと、 F 1 1キーを数回繰り返し押し 
て < ださい。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示さ 
れます。 

リカバリディスクを作成していない場合は、 
下の手順で巧ラこともできます。 

@本機の電源を入れる。 

@ VAIO の□づマークび表示された日 F 10 
キーを押す。 

「Edit Boot Options 」 画面び表示された場 
合は、 Enter キーを押してください。 

@手順3に進む。 


2 矢印キーで rvA にリカバリセン 

夕一」を選択し 、 Enter キーを押ず。 

しばらくすると rvAio U カバ U センター」画 
面び表示されます。 


Q 画面左側の[お買い上げ時の状態 
にリカバリ]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開始]をクリッ 
クずる。 
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4 [スキップ]を選んでクリックし、 

じ夕 へ] をクリックずる。 

表示された画面の指示に従い、ノ くーティシヨ 
ンの分割設定画面び表示されるまで進んで< 
ださし、。 

の•ヒント） 

r お買い上げ時のてーテイシヨン設定にしますか？」 
と聞かれた場合は、[パーティション設定を変更]を 
選んでください。 


ド□ップダウンリストか5、[数値 
J 入力にドライブと D ドライブに 
分割ずる)]を選択ずる。 


6 C ： ドライブのサイズを設定して、 
^ [巧へ]を選択ずる。 

政降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 
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リカバリ領域を削除ずる 

本機では、八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シユメモ U —の一部を U カバリ領域として使 
用していますび JJ カバ U 領域を削除して、使 
用でをる八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シユメモ1」一の容量を増やずことびでさます。 
リカバリ領域を削除するには、リカバリディ 
スクを作成しておく必要びあ0まず。 


リカバ U 領域を削除した後は必ず U カバ U び実行さ 
れるため、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメ 
モ U —の内容はお買い上げ時の状態に戻ります。 

U カバ U 領域を削除ずると、それ政降に本機の U 力 
ノのを行う隙には必ずリカバ U ディスクび必要とな 
ります。 

プルーレイディスクドライブ (DVD スーパー 
マルチ機能搭載)または DVD スーノ くーマルチ 
ドライブ非搭載モデルをお使いの場合は、后 IJ 
売0の外付けドライブを本機に接続してか5 
m 下の手順を巧つてくださし、。 


1 本機の電源が入っているげ態で、 

ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

外付けドライブを使用する場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 11 キーを数回繰り返し押し 
て < ださし、。 

[Windows ブートマネージャ」画面び表示さ 
れます。 


2 矢印キーで rvA にリカバリセン 

夕一」を選択し、 Enter キーを巧ず。 

しば5くすると 「VAIO U カバ U センター」画 
面び表示されます。 


Q 画面左側の[お買い上げ時の状態 
にリカバリ]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開さ台]をクリッ 
クずる。 


4 [スキップ]を選んでクリックし、 

[次へ]をクリックずる。 

リカバ U 領域上の rvAio U カバ U データ」を 
残すかどラかの選択画面び表示されます。 


[削除しまず]を選んでクリックし、 
じ夕へ]をクリックずる。 

降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 
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八ードディスクのデータ 
を完全に消去ずる 

本機では VAIO データ消去ツールを使って 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —のデータを完全に消去することびでさま 
す。 

ディスクドライブ非搭載モデルをお使いの場 
合は、別売りの外付けドライブを本機に接続 
してか5政下の手順を行ってください。 

尉 

• VAIO データ消まツールは八ードディスクまたは 
内蔵フラッシュメモ U —上のすべてのデータを 
消まします。本機を廃棄あるいは第王者に譲渡ず 
る場合のみお使いください。 

• VAIO データ消まツールを使ラには、 U カバリ 
ディスクの作成び必要です。 

リカバリディスクを作成していない場合は J 」 力 
バ U ディスクを作成してください。 （10 弓ページ） 

• VAIO データ消まツールを使巧中に71時間び経過 
すると自動的にコンピュータび再起動します。 
データの消去中に71時間び経過した場合は、自動 
的に作業び中断され本機び再起動します。本機び 
再起動したあとに、再びツールを起動すれば中断 
されたところから作業び再開でさます。 

• VAIO データ消まツールを使巧ずる場合は、必ず 
電源に接続して使巧して < ださい。 


1 必要なファイルをバックアップず 

る。 

の•ヒント） 

• Windows び起動する場合は、ファイルのバック 
アップを使ってバックアップしてください。り13 
ページ） 

• Windows び起動しない場合は、 U カバ U ディス 
クから VAIO データレスキューツールを起動して 
バックアップを行い （130 ぺージ)、バックアップ 
完了後に[終了]をク U ックして本機び再起動し 
たら、 手順3へ進んでください。 


2 本機の電源が入つている状態で、 
ドライブにリカバリディスクを入 
れて電源を切り、再び電源を入れ 
る。 

外付けドライブを使巧する場合は、再び電源 
を入れたあと、 F 11 キーを数回繰0返し押し 
て < ださし、。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示さ 
れます。 


3 

矢印キーで rvAio リカバリセン 
夕一」を選択し、 Enter キー甲ず。 

しばらくずると [ VAIO リカバ U センター」画 
面び表示されまず。 

4 

画面左側の [ VAIO データ消去ツー 
ル]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開始]をクリックずる。 

VAIO データ消去ツールの説明画面び表术され 
ます。 

5 

内容をよく読んでか S 、[次へ]を 
クリックずる。 

6 

制限事項や準備の説明内容をよく 
読んだ5、[巧へ]をクリックずる。 

7 

内蔵 A — ドディスクー質か6デー 
夕消去ずる/ハードディスクに 
チェックをつけ、[次へ]をクリッ 
クずる。 
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Q データの消去ち式を還択し、[次 
へ]をクリックずる。 


Q データ消去ずる A - ドディスクを 
確認し[はい、一覧に表示されてい 
る内蔵 A — ドディスクのデータを 
消去しまず。]のチェックボックス 
をクリックしてチェックし、[次 
へ]をクリックずる。 


1 Q 再度、[はい、一覧に表示さ n てい 
^る内蔵 A - ドディスクのデータを 
消去しまず。]のチェックボックス 
をクリックしてチェックし、[消去 
開始]をクリックずる。 

バードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
IJ 一のデータのミ 肖まび開始されまず。 


11 消去終了の確認画面が表示された 
6、 [0 K ] をクリックずる。 

本おの電源び切れます。 
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たとさは/サービス-サポート 


困ったときは S ? 茹ば 


本機操作中に困ったとをや、トラブルび発生したとさは、あわてずに次のいずれかの方法で解ミ夫 
方法をご確認ください。また、メッセージなどび表示されている場合は、お問いをわせ時のために、 
書走留めておいて < ださい。 


取扱説明書(本書) 

で調べる 


「よくあるトラブルと解決方法」 
をご覧ください。 （142 ページ） 

パソコンび動作しないとをは、まず取扱説明 
書(本書)をご覧ください。 

パソコンび動作するときは、 rvAio 電モマ 
ニュアル」か5を調べ5れます。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソ 
フトウェアとして、八ードウェア診断ツール 
びインス!-ールされています。起動するには、 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]- [VAIO U カバ！ J センター]- [ VAIO リカ 
バリセンター] 一 [ VAIO 八ードウ王ア診断 
ツ ー J レ]をク I 」ックしてください。 


2 電子マニュアル 
を調べる 

取扱説明書(本書)より詳しい 
情報が掲載されている rvAio 
電子マニュアル」をご覧くだ 
さい。（ 166 ページ） 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム] 一 [ VAIO 電モマニュアル]をク IJ ックして 
くださし、 



「 Windows のへルプとヴポ ー り 
をご覧ください。 （168 ページ） 

[ Windows ヘルプとサポートを見る」 （1 68ぺ一 
ジ)をご覧ください。 

各ソフトウエアのヘルプ 
をご覧ください。 （ 168ページ） 
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J ヴポートホームページ 

^で調べる 

電 i 舌で問い合わせる 



r ヴポートホームページで調 
ベる」をご覧ください。 

(169ぺージ） 


1〜3のち法でら問題が解ミ夫 
しない場合は、電話でお問い合 
わせください。 （175 ページ） 



http://vcLvaio.sony.co.jp/ 

インターネットに接続できるときは 、 rvAio 
カスタマーリンクホームページ」で、トラブル 
の解決方法や疑問の解消に役立つ最新の情報 
を調べ5れます。 


□バイオの使いかたに関ずるお問い合わせ 

バイオに関する使いかたなどのお問い合わせ 
は、 VAI 0 カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」 
で承ります。 

電話番号や営業時間など詳しくは、「電話で問 
い含わせる」（175ぺージ)をご覧ください。 


□ソフトウェアに関ずるお問い合わせ 

本機に付属のソフトウてアの場合、「付属ソフ 
トウェアのお問い合わせ先」 （1 91ページ)を 
ご覧のラえ、各ソフトウェアのお問い合わせ 
先にお問いをわせくださし、。 

本機に付属していないソフトウェアの場合、 
それぞれのソフトウエアメーカーにお問い合 
わせくださし、。 
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ii トラブルと解決ち法 


Q&A- 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は政下になります。 

電源/起動 （145 ページ） 

• 電源び入らない。（&(パワ ー) ランプ(グ U —ン)び点灯しないとを） 

• 電源び入らない、または(1)(パワー)ボタンび効かない。統電ランプびすばやく点滅している） 

• 電源を入れると、(1)(パワー)ランプ(グ U —ン)は点好するび、画面に何ち表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• 「この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性 
びあります。」といラ;><ッセージび表示され、休止状態に移巧してしまラ。 

• 電源を入れると^ッセージび表示され、 Windows び起動できない。 

• 「予期しないエラーが発生しました」という火 ッセー ジび表示され、 Windows の準備びできない。 
• 電源を入れてを Windows び起動しない。 

• 充電ランプの表示について知0たし、。 

パスワード （150 ぺージ） 

• Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

• Windows パスワードを忘れてしまった。 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 

画面/ディスプレイ （1 52ページ） 

• 画面に何も表示されない。 

• 画面の色びをれいに表示されない。 

• 画面び固まって、ポインタやウィンドウなどすベてのものび動かない。 

• 画面び暗い。 

• 画像び乱れる。 

• 画面にドット欠損(輝点-滅点)びある。 

• HDMI OUT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとさに画像び表示されない。 

夕字入力/キーボード (1 55ページ） 

• 文字の入力方法びわからない。 

• キーボードを押したとおりに艾字び入力でさない。 

• キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 
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タッチパッド （157 ページ） 

• タッチパッドび使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 

• タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウが閉じてしまラ。 

• Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してしまラ。 
• ポインタび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 

A — ドディスク/フラッシュメモリー （159 ページ） 

• 誤って八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - を初期化してしまった。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - の内容を誤って消してしまった。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —の空き容量を知りたい。 

• 八ードディスクから異音びする。（八ードディスクドライブ搭載モデル） 

• リカバリ領域の容量を知0たい。 

CD / DVD / BD (161 ぺージ） 

• ディスクの読み込み-再生びできない、ドライブびディスクを認識しない。 

インター^ネット （162 ぺージ） 

• インターネットに接続でさない。 

• ワイヤレス LAN び使えなし、。 

FelK ： a (163 ぺージ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

内蔵カメラ （MCmON EYE )(164 ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にスリープモードまたは休止状態に移行すると、本機の 
動作び不安定になる。 

エラーメ ッ セージ （1 64 ページ） 

• BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

• Checking file system on C ： 

• Enter Onetime Password 

• Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

• No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

• Operating System Not Found 

• System Disabled 

• Windows エラー回復処理 

• この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性び 
おります。 

• 予期しないエラーび発生しました 
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その他の Q&A 

ここに紹介した政外にもをくの Q & A び記載されている rVAIO 電子マニュアル」わあわせてご覧 
<ださい。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニユア 
J レ]をクリックずる。 


[ VAIO 電子マニュアル」画面び表示されます。 

み vuo 田マ z:^：p 化 ilsiAttSr 




[ 卜。 !<•* ] 


Sa /田〇シ/けヴア巧プ/ "U 力 A り 


扫田《由0コな gCC 


ィ >5->S 卜 
q&fSf 


ヴーピスとヴ 5K— 卜 
でまる Windows farVAJO 


VAIO 電子マニュアル 

玉«モ *3 ていて田3たと S や打け5口し1ことげ 
8っ£と3に65ブン5イン7=ュ7ルです， 

F ^~ r _ 心」 

^W*CBS*<2aH にめ7二!巧に〇い【1 

み S!.* し C •か、方 — ’。I 

"•ni'incian'SRa I 


^ [ Q & A 集]をクリックずる。 

表示されたメニューから見たい項目をク U ックして、各項目の情報をご覧ください。 
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電源/起動 


Q 電源び入らなし^。促(パワ ー） ランプ(グ U - ン)が点口しないとき) 

なの点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 


田バッテ U び正しく装着されているか確認してください。 （27 ぺージ) 


田本機と AC アダプタ、 A 〔アダプタと電源〕ード、電源〕ードとコンセントびそれぞれしっかり 
つなびっているか確認してください。（3日ページ） 


田バッテ U の残量びまつたく無い可能性びあります。 

バッテリの充電について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体 
の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテリの充電/表示の見かた]をクリックする。） 


□ 通常の操作で電源を切らなかった場を、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□ーラ 
び停止している可能性びあります。 

AC アダプタとバッテ U をはずして]分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れてくだ 
さい。 


田寒い戸がか5隱かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってか b 電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめくださ 
し'!。 


田上記の操作を行っても本機び起動しなし韻合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにご相談ください。 


Q 電源び入らない、またはがパワ ー) ボタンが効かない。伉電ランプがず 
ばや < 点滅している） 


田バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

しりたんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （27 ぺージ) 


田上記の操作を行っても電源び入らない、またはの(パワー）ボタンび効かない場创ま、装着さ 
れているバッテ U は本機では使用でをません。 

バッテ U を取りはずしてくださし、。 
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Q 電源を入れると、がパワ ー) ランプ(グ U - ン）は点灯ずるが、画面に何も 
表示されない。 


囚外部ディスプレイに表示が切り替え5れている可能性びあります。 

Fn キーを押しなびら、 F 7 キーを押して表示を切り誓えてくださし、詳しくは、 rVA の電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 
[ Windows キ ー / Fn キーを使う]をク U ックする。） 


囚メモ IJ モジュールの増設び正し<行われていない場をは、起動でをないことびあります。 

ヴポート対象がのメモ U モジュールを取り付けた場をや取り付けび不十分な場をは、起動で 
きなかったり、起動後の動作び不安定になることびあります。メモ U モジュールの取り付け 
直しを行ってください。 

ソニー製の対応メモリモジュール政がのメモ U モジュールをお使いになる場含は、販売店ま 
たはメモ U モジュール製造メーカーにお問い合わせください。 


囚しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

の本機のむ(パワー)ボタンを4秒政上押したままにし、の(パワー)ランプが消灯するのを 
確認してから、再度電源を入れ直ず。 

@上記の操作を巧っても何ち表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
したままにし、の(パワー)ランプび消打するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテ U 
をはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直ず。 


田寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめくださ 
い。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているとさは、取りはずしてください。 
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Q 電源げ切れない。 

電源び切れないとさの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの 
操作をしてください。 


田使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了して<ださい。 

• ソフトウェア画面上の [X] (閉じるボタン）をク U ックする。 

• Alt キーを押しなびら F 4 キーを押し、起動中のソフトウェアを終了させる。 

データび未保存の場合は、 r 保存しますか？」といラメッセージび表示されるので、[はい] 
をクリックしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キーを押しなびら F 4 キー封甲し、 
画面上の U ストか5[シゎットダウン]をク U ックしてください。 

巧•ヒント） 

• 新しくインス f -ールしたプ□グラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows Vista は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を巧っている間は、電源び 
切れない仕組みになっています。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 0 S の強制的な 
プ□グラムの終了に対応していないちのちあります。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 

田 r 設定を保存しています」または 「 Windows をシャツトダウンしています」と表示されたまま 
動かない場合は、なの手順で操作をして < ださい。 

① Enter キーを押す。 

確認のためしばらくお待ちください。 

⑤それでも電源び切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押す。 
確認のためしばらくお待ちください。 


田「電源び切れない。」項目内のすべての操作を行っても電源び切れない場合には、 L 处下の操作 
を行って< ださい。 

ただし、政下の操作を巧ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあります。 

また、ネットワークを使用している場合には、それ5を使用していない状態にしてか5政下 
の操作を巧ラよラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを}甲しなびら Delete キーを巧し、画面も下の巧 g ボタンをク U ックす 
る。 

• 本機のの(パワー)ボタンを4砂攻上巧したままにずる。 

• AC アダプタとバッテ1」をはずず。 
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Q 電源び聴手に切れた。 


囚バッテ U で本機を使用中にバッテ U の残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、電 
源び自動的に切れます。 

AC アダプタで使用するか、バッテ U を充電してください。詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」 
をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[パ’ッテ1」の充電/表 
示の見かた]をク U ックする。） 


Q 「このリチャージャブルバッテ U - パックは使用できないか、正しく装着 
されていない可能性びあります。」といラメッセージび表示され、休止状 
態に移行してしまラ。 


凸バッテ U び正しく装着されていない可能性があります。 

本機の電源び切れたあと、いったんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直して 
ください。 （27 ページ） 


囚上記の操作を行っても同様のメッセージび表示される場合は、装着されているバッテ U は本 
機では使用でさません。 

システムに異常びあります。本磯の電源び切れたあと、バッテ U を取りはずし、純正の新し 
し W くッテ U と交換してください。 


Q 電源を入れるとメッセージが表示され、 Windows び起動できない。 


凸 「No System disk or disk error . Replace and press any key when ready 」 や 「Invalid 
system disk . Replace the disk , and then press any key 」、 「目00 TMGR is missing . Press 
Ctrl + Alt+Del to restart 」 というメッセージび表示される場を、フ□ッピーディスクび USB 
フ□ッピーディスクドライプに入っていないか確認してくださし、。 

フ□ッピーディスクび入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、 
キーボー ドのいずれかの キーを 押して<ださい。 


囚 「Operating System Not Found 」 と表おされる場をは、 USB 機器の接続状態について確認し 
て < ださし、。 

• USB 接続のフ□ッピーディスクドライプや CD / DVD ドライプに、起動ディスクじ(外の 
ディスクび入っている場合は、イジェクトボタンを押してディスクを取り出してか5、 

Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを巧して本機を再起動してください。 

• 八ードディスクドライブまたはフラッシュメモリーなどの起動可能な USB 機器び接続さ 
れている場含は、いったん USB 機器を取りはずしてから、 Ctrl キーと Alt キーを巧しなが5 
Delete キーを押して本機を再起動してください。 

再起動してもこのメッセージび表示され、 Windows び起動しない場合は、指定された方法 
がのやりかたでパーティションサイズを変更している可能性びあ0ます。八ードディスク 
または内蔵フラッシュメモ U —内の U カバリ臟能や自作の U カバリディスクを使って、パー 
148 ティションサイズを変更し、本機を U カバ U してください。 （134 ページ） 



田パワーオン-パスワードまたは八ードディスク-パスワードを3回間違えて入力すると、 
[Enter Onetime Password 」 または 「System Disabled 」 と表示され Windows び起動しませ 
Aj 。 

本機のパワー)ボタンを4秒政上押したままにして、 (!)( パワー)ランプび消打するか確認 
して < ださい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

パスワードを入力する隙は、面 (Num Lock ) ランプや固に aps Lock ) ランプび点灯していな 
いか確認してください。点灯している場合は 、 Num Lk キーを巧すか、または Shift キーを押 
しなび bCaps Lock キーを巧してランプを消なさせてか日入力してください。 


RAID 搭載モデルをお使いの場合は、 A — ドディスク-パスワードは設定でさません。 


田に hecking file system on 亡」と表おされる場を、起動するまでしば 5 くお待ちくださし、。 


田 「 Windows エラー回復処理」と表示される場合、 「 Windows を通常起動する」び選択されてい 
ることを確認し、 Enter キーを巧してください。 


Q 「予期しないエラーが発生しました」といラ><ッセージが表示され、 
Windows の準備ができない。 


田 「 Windows のセツトアップ」画面び表おされる前に電源を切ってしまった可能性びあります。 
「 Windows び起動しない状態で U カバリするには」 （127 ぺージ)の手順に従って、 U カバ I 」 
を行ってください。 


Q 電源を入れても Windows が起動しない。 


□ 通常の操作で電源を切5なかった場合、次回電源を入れた隙に 「 Windows エラー回復処理」 
画面(黒い画面)び表示されます。 

その場をは、 「 Windows を通常起動する」が選択された状態で Enter キーを巧して Windows 
を起動させて < ださい。 


田 「 Windows び起動しない場合」り21ぺージ)の手順に従って操作してください。 


Q 充電ランプの表示について知0たい。 


田バッテ U の動作状態により、充電ランプの表示び異なります。詳しくは、 rvAio 電子マニュ 
アル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[パ'ッテ U の充 
電/表示の見かた]をク U ックする。） 
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パスワード 


Q Windows ノ（スワードを設定、変更、または削除したし、。 


凸詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」胤ぺージ)をご覧くださし、。 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワードの大文字とル文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


凸パスワードを忘れてしまったユーヴー切外に、ロンピュータの管理者」アカウントなど、管 
理ち権限をもつユーザー ( Administrators に属するユーザー）び作成されている場合、別の 
「コンピュータの管理ち」アカウントか5パスワードの変更を行ってください。 


囚パスワードを忘れてしまったユーザー切外に、ロンピュータの管理者」アカウントなど、管 
理ち権限をもつ ユーザー ( Administrators に属する ユーザー) び作成されていない場合、パス 
ワード設定を解除することはできません。 ru カバ U ずる」 （123 ぺージ)の手順に従って J 」 力 
バ U を行ってください。 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワード (83 ページ)を忘れると、起動ずることびでをなくなります。 

• ユーヴーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力ずることで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを 
再設定ずることびでをます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはでさません。修理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

巧•ヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認訝を使用して解除することびでさます。（101ページ） 

(指紋センサー搭載モデ J レ） 
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Q 八ードディスク-パスワードを忘れてしまった。 


m パスワード (85 ページ)を忘れると、起動や八ードディスクまたは内蔵フラッシュモ U —内 
のデータ使用びでさな<なりまず。 

• ユーヴーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面か日ユーヴーパスワード 
を再設定することびでをまず。 

ユーヴーパスワードを再設定しない限り、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U - 
内のデータを使用でさなくなり、八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —のデータ 
を U カパ U することちでさません。 

また、本機を起動することもできなくなり 、 CD / DVD ドライブなど、他のドライブから起 
動することちでさません。 

• マスターパスワードの場合 

パスワード設定を辭除することびでさなくなります。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;><モ|」一の交換修理馆償)び必要となり、その場合 
八ードディスクまたは巧蔵フラッシュ;><モ|」一内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

(ご ヒント） 

八ードディスク-パスワードは、指紋認罰を使用して解除することびでさます。（101ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

■»4£ぉ* 

RAID 搭載モデルをお使いの場合は、八ードディスク-パスワードは設定でさません。 
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画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


田本機の電源び入っているか確認してくださし、。 


凸ディスプレイの電源び切れている場合びあ0ます。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを押して < ださい。 


凸が部ディスプレイに表示び切り替え5れている可能性びあります。 

Fn キーを押しなびら、 F 7 キーを押して表示を切り誓えてくださし、詳しくは、 rVAIO 電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 
[ Windows キ ー / Fn キーを使う]をク U ックする。） 


田本磯は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省 
電力動作モードへ移行しまず(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを押すか、 (!)( パワー)ボタンを一瞬押すと、元の状態に戻ります。 
また、バッテ U でご使用中は、ス U - プモードへ移行後しば5くすると、自動的に本機の電源 
を切ります(休止状態)。元の状態に復帰させるには、の(パワー)ボタンを一瞬巧してくださ 
い。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないように設定することもできます。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動] 
一[電源オプシヨンを変更する]をク U ックする。） 


囚しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機のむ(パワー)ボタンを4秒ん:!上押したままにし、の(パワー)ランプび消灯するのを 
確認してか5、再度電源を入れ直す。 

© 上記の操作を巧っても何ち表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒拟上押 
したままにし、の(パワー)ランプび消丹するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテ U 
をはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直ず。 


Q 画面の色びされいに表示されない。 


囚画面の色数の設定び情高 (32 ビット)」になっているか確認してください。詳しくは、 「 VAI 0 
電子マニュアル」をご覧<ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/デイスプレイ]一 
[画面の辭像度/色数を変更する]をク U ックする。） 

田いったん電源を切り、再び本磯を起動してください。 

© (スタート）ボタンー0ボタンー[シャツトダウン]をク U ックして電源を切り、本機の 
(!)( パワー)ボタンを巧して起動し直してください。 
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田画像を扱ラソフトウエアによっては、画面の色合いの設定を勝手に変更してしまラものびあ 
ります。 

画面の色補正設定を無効にするか、ソフトウエアの画面設定の項目を無効にしてください。 
詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ 
デイスプレイ]一[画面の色補正を設定する]をク I 」ックする。） 


Q 画面げ固まって、ポインタやウインドウなどすベてのちのが動かない。 


田次の手順で本機を再起動させてください。 

① Gtrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、[タスクマネージャの起動]をク 
リックする。 （21 2ページ） 

「 Windows タスク7ネージャ」画面び表示されます。 

「 Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあ 
れば、そのソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をクリックしてソフトウェアを終了 
させてください。 

③ Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、画面ち下の^ボタンをク U ックす 
る。 

本磯の電源び切れたあと、約30砂後に本磯の (!)( パワー)ボタンを押して、再び電源を入 
れて < ださい。 

上記の操作を行ってち本機を再起動でさない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
して電源を切ってください。電源び切れるとの(パワー)ランプび消灯します。の(パワー) 
ランプ(グ U - ン)び点打した場をは、いったん手を離し、再びむ(パワー)ボタンを4秒し U 上押 
して電源を切ってください。 


上記の操作を行うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあります。 


Q 画面び暗い。 


田 Fn キーを押しなびら F 5 キーや F 6 キーを長巧しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節で 
きます。詳しくは、 rVAIO 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]- 
[キーボード/タッチパッ问一 [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク U ックする。） 


田照度センサーを覆ラと、画面び暗くなります。 
照度センサーを覆わないよラにしてください。 
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Q 画像び乱れる。 


囚ラジオなど、近くに磁気を発生するものや磁気を帯びているものびある場合は、本機から離 
してください。 


Q 画面にドット欠損(輝点•減点)びある。 


田液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5れていますび、画面の一部にご < わずかの画素欠 
けや常時点丹する画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数 
のうち、点灯しない画素や常時点打している画素数は、0.日日06 %未満です)。また見る角度 
によって、すじ状の色む5や明るさのむらび見える場合びあります。これ5は、液晶ディス 
プレイの構造によるもので、故障ではありません。交換-返品はお賣けいたしかねますので、 
あ b かじめご了承ください。 


Q HDMI OUT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとき 
に画像び表示されない。 


田 HDMI ケーブルを接続し直してください。 

田著作権保護された映働ま、 HDCP 規格非对応のが部ディスプレイでは表示できません。 
HDCP 規格に対応した列部ディスプレイを接続してください。 
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文子入力/キーボード 


Q 文字の入力方法げわからない。 


田詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[できる Windows for VAIO ] をク U ッ 
クして表おされる內容から、「文字を入力しよラ」の各項目をご覧ください。） 


Q キーボードを押したとお0に文字が入力でさない。 


田入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードがあります。 

言語バーのアイコンび日本語入カモードのとをは r あ」に、 



英字入カモードのとをは 「 A 」 になっています。 



日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 


曰固 (Caps Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

固に aps Lock ) ランプび点巧していると、 Shift キーを巧さなくても大文字び入力されます。 
Shift キーを押しなびら Caps Lock キーを押してランプを消打させてから入力してください。 
(2 12ぺージ） 


田田 (Num Lock ) ランプび点丹していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 丄、 M 、@ などの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効に 
なっている場合びあ0ます。 

点巧している場をは 、 Num Lk キーを巧してランプを消灯させてか5入力してください。 
(2 12ページ） 
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0 (スタート）ボタンー[コント□ールパネル]をク U ックする。 

[システムと; ■<> テナンス]をク U ックする。 

[デバイスマネージャ]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続衍をク U ックしてください。 
「デバイス7ネージゎ」画面び表示されます。 

[キーボード]をダブルク U ックする。 

[標準 py 2 キーボー问（または [101/1 02英語キーボードまたは Miaosoft Natural 
PS /2] や[日本語 PS /2 キーボードり日 6/109)]) をもク U ックして、[ドライバソフト 
ウェアの更新]を選択する。 

「ドライバソフトウてアの更新」画面び表示されます。 

[コンピュータを参照してドライバソフトウェアを横索します]をク U ックする。 
[コンピュータ上のデバイスドライバの一覧か5選択します]をク U ックする。 

[互換性のある八ードウェアを表示]のチェックボックスをク U ックしてチェックをはずし、 
瞩準 PS /2 ] 01/102キーボー问を選択して、[次へ]をク U ックする。 

ドライノ くの更新警告画面び表示された場をは[はい]をク U ックします。 

「ドライバソフトウェアび正常に更新されました。」と表示されるので、[閉じる]をク 
1」ックする。 

「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をク U ックする。 

コンピュータび再起動します。再起動後に、キーボード配列び英語キーボードになりま 
す。 


Q キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 


凸次の手順でドライバの設定を変更して<ださし、。 

なお、この操作は r コンピュータの管理者」など、管理ち権限を持つユーヴーとして□グオン 
してから行ってください。 



• 起動中の他のソフトウェアを終了させて<ださい。 

• ソフトウェアによって使用ちまなどび蜜わる場合びありまず。 

これについてはサポートでさない場合びありまず。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やソフトウェアを使用できるようにするをのではありま 
せん。 

• MS - IME 使巧上のちなご注意点 
- IME の起動-終了操作は [ A 怕 + ['] となります。 

-□ーマ字入力/かな入力の切曽えを [ A 怕+ [ひらびな]ではでさません。 

ツールノ く一から設定してください。 

-無蜜換キーびありませんので、かな、英数の各トグル変換はできません。 

-変換キーびありませんので、曰本語入力時の変操はスペースキーをご使用ください。 


© ⑥③ ⑥の⑥ 感 ⑩ 


156 






□ スマートアクションの機能を無効にしてください。 

なの手順で操作してください。 

© © (スタート）ボタンー[コント□ールパネル]をク1」ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「八ードウエアとサウンド」の[マウス]をク U ックずる。 
「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

⑤ [機能]タブをク U ックずる。 

@「左コーナーの設定」を r なし」にずる。 

⑥ [0 K ] をク U ックする。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでちタッチパッドび無効にな5ないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッ 
チパッ问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまう。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボー 
ド/タッチパッ问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックずる。） 


Q タッチパッドをなぞっただけで、ウインドウが閉じてしまラ。 


タッチノ V ッド 


Q タッチパッドび使えない。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にならないときは、本磯を再起動してください。詳し 
くは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/ 
タッチパッ问一[タッチパッドの設定をずる]をク U ックする。） 


Q タッチパッドを無効にしたい。 



1TX 


捕鬟视 


rin 

\む/^-、^ミ、\滿视 


町： f 々 MO お 

かわ4六^丄只^が錐2一2 が 、 hch 


157 











Q Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別の 
ページに移動してしまラ。 


囚 Web アシストの機能を無効にしてください。 

次の手順で操作して < ださい。 

の© (スタート)ボタンー[コント□—ルパネル]をク U ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「ノ V — ドウェアとサウンド」の[マウス]をク U ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

感[機能]タブをク U ックする。 

@ [Web アシスト機能を使用する]のチェックをはずす。 

感 [0 K ] をク U ックする。 

設定び有効にな0ます。 


Q ポインタび動かない。 


田使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインタび動さにくくなる場をびあり 
ふ与 0 

しばらく待ってから、も引度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタび動かない場台は、次の手順で本機の電源を切ってください。 

① Ctrl キーと Alt キーを}甲しなび 5 Delete キーを巧し、画面ち下の|2]1ボタンをク U ックす 
る 0 

それでも何も起こらないとさは、本機の （1) (パワー)ボタンを4秒しツ上巧して電源を切ってく 
ださい。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 


囚次の手順で本機を再起動してください。 

® Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の0ボタンー[再起動]をク 
U ックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本機の （1) (パワー)ボタンを4秒しツ上巧して電源を切ってく 
ださい。 
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A — ドディスク/フラッシュメモリー 


Q 

誤ってノ V — ドディスクまたは内蔵フラッシュ ><モリーを初期化してし 
まった。 


田八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;^モリーにあったファイルは、復元でをません。 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —内の U カバ U 機能や、ご自分で作成したリカ 
バ1」ディスクを使って、本機を U カバ U する必要びあります。 （123 ページ） 

Q 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュ ><モリーの内容を誤って消してし 
まった。 


田削除したファイルびにみ箱」の中にない場合は、ファイルを復元できません。 

「ごみ箱」の中に削除したファイルび残っていないか確かめてください。 


田 Windows び正常に動作しなくなった場をは、本機を U カバリする必要びあります。 

Q 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —の空さ容量を知0たい。 


□ @(スタート）ボタンー[コンピュータ]をク1」ックしてください。 


r コンピュータ」画面び表示され、空さ容量び確認でさます。 
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Q 八ードディスクから異音びずる。（八ードディスクドライブ搭載モデル) 


凸 0 S の処理などによ0、何も操作していない場合でも八ードディスクの読み書さび行われ、動 
作音びすることびあります。 

これは正常な処理であり、故障ではありません。 

ただし、八ードディスクの空さ領域びがないとさや、八ードディスク上のデータの断片化び 
激しいときは、八ードディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしばらく続くこ 
とびあ0ます。このよラなとさはディスクデフラグやディスクク1」ーンアップを巧ってく 
ださい。 

ディスクデフラグは次の手順で巧ってください。 

の©(スタ-卜）ボタンー[ずべてのプ□グラム]-[アクセサ U ]- [システムツール]- 
[ディスクデフラグツール]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場台は、[続衍をク U ックしてください。 
「ディスクデフラグツール」画面び表示されます。 

(2) [今すぐ最適化]をク U ックする。 

最適化するディスクの選択画面び表示された場合は、ディスクを選択して[〇のをク 
1」ックして <ださし、。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスクク U —ンアップについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧くださし、 
([ Q & A 集]-[パソコン本柄-[八ードディスク/フラッシュメモリー]-[八ードディスク 
または内蔵フラッシュメモリーの空き容量び少なくなった。]をク U ックする。） 


凸八ードディスクか5まれに r カチャン」という音びする場合びあります。 

これはノ V — ドディスク内にあるへッドび動作ずるときに発する音であり、異常ではありませ 
ん /〇 


Q U カバ U 領域の容量を知りたい。 


囚なの手順で確認してください。 

①@(スタート）ボタンをク I 」ックし、ロンピュータ]をもク I 」ックして慣狸をクリッ 
クする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 
「コンピュータの管理」画面び表示されます。 

© 画面左側の「記憶域」の[ディスクの管型をク U ックする。 

「ディスク0」に、 U カバ U 領域と C : ドライブの容量び表示されます。 

の •ヒント） 

1 GB を10億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは1 GB を1,073,741,824 
バイトで計算しており、 Windows 起動時に認識できる容量は、若干かさい数値になります。 
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CD/ DVD / BD 


Q ディスクの読み込み•再生げでさない、ドライブびディスクを認識しない。 


田本磯で使用でさるディスクかどうか確認してください。（223ページ) 


田ディスクの入れかたび正しいか確認してくださし、。 


□ ディスクに巧れや傷びないか確認してください。 


田本磯での動作を保証しているドライブか確認してください。 

本磯での動作を保証しているのは、拟下のドライブとなります。 
• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専巧ドライブ 


□ 後からインストールした、ディスクの再生-書き込みソフトウェアをアンインス I -ールして 
ください。 

お買い上げ時にプ U インストールされているソフトウェアじ(外のディスク再生-書さ込み 
ソフトウェアなどを追加でインス I -ールしている場合、正常にディスクび認識されないこと 
やディスクに書さ込めないことびあります。 

この場合は、追加したソフトウェアを一度アンインス!ルしてご確認ください。アンイン 
ス I -ールの方法について詳しくは、ソフトウてアのヘルプまたは Windows の r ヘルプとヴ 
ポーりをご覧ください。 
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インターネット 


Q インターネットに接続でさない。 


囚プ□バイダとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約する必要があります。 


囚機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプ□バイダにより、機器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダから支給され 
るマニュアルをよくお読みになり、機器の接続や設定を巧ってください。 

本機と LAN ケーブルの接続について詳しくは、「インターネット接続用機器につなぐ」 （29 
ページ)をご覧ください。 


凸詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[イン 
ターネット接続]または[ホームページ/電子メール]をク U ックする。） 


Q ワイヤレス LAN び使えない。 


田詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（防 & A 集]-[パソコン本術- [ LAN / 
ワイヤレス LAN ] をクリックする。） 
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FeliCa 


Q Fel に a 機能げ使えない。 


凸通知領域のアイコンび3(オン）になっているか確認してください。 

巧 (オン)にな〕ていない場合は、巧(オフ)をもクリックして表おされたメ ニ ュ-の[ポ- 
リングの状態] から [オン]を選択ください。 

または、 W (オフ）をク U ックしてちオンにすることびでさます。 

凸 Fel に a 力ードの位置を確認してください。 

本機の W (FehCa プラットフ オーム マーク）にあわせて置いてください。 

それでも反応しない場合は、力ードを数ミ U 移動させるか、本機から数ミリ浮かせてくださ 
し、 


凸 FeHCa ポート （ Fel に a 対応 U - ダー/ライター)などに不具合びある可能性びあります。 
「 FehCa ポート自己診断」ツールを使用して不具台びあるかどうか確認します。 

①通知領域にある巧(オン）をちクリックして表示されたメニューの[ポ ー U ングの状 
態]から[オスを選択する。 

③©(スタ-卜）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ FeHCa ポートト [ FeHCa ポート自己診 
断]をク U ックする。 

感画面に表おされた内容を確認し、[次へ]をク U ックする。 

診断び開始され、結果び表示されまず。 

FeHCa ポートに不具をびあった場合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにお問い合わせください。 
また、お手持ちの Fe に a 力ードに不具をびあった場合は、 FehCa 力ード発行者にお問い合わせ 
<ださい。 
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内蔵カメラ （MOTION EYE ) 


Q 内蔵カメラ （MOTION EYE ) を使用中にス U —プモードまたは休止状態 
に移行すると、本機の動作び不安定になる。 


田内蔵力;><ラ （MOTION E 丫 E ) または列付け USB 力^ラの使用中には、ス U - プモードまたは休 
止状態に移行させないでください。 


田自動的にスリープモードまたは休止状態に移行してしまう場をは、電源プランの設定を変更 
して < ださい。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管 
理/起動]一[電源オプシヨンを変更する]をクリックする。） 


エラーメッセージ 

表示された方ッセージの回避方法をご案内します。 


Q BOOTMGR is missina . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 


囚情源/起動」（148ぺージ)をご覧ください。 


Q Checking file system on C : 


囚情源/起動」（149ぺージ)をご覧ください。 


Q Enter Onetime Password 


凸情源/起動」（149ベージ)をご覧ください。 


〇 Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 


田情源/起動」（148ぺージ)をご覧ください。 
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Q No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 


田情源/起動」（148ぺージ)をご覧くださし、。 


Q Operating System Not Found 


田情源/起動」（148ぺージ)をご覧くださし、。 


Q System Disabled 


田情源/起動」（149ぺージ)をご覧くださし、。 


Q Windows 王ラー回復処理 


田情源/起動」（149ぺージ)をご覧くださし、。 


Q この U チャージャブルバッテ U - パックは使用できないか、正しく装着 
されていない可能性があります。 


田情源/起動」（148ぺージ)をご覧くださし、。 


Q 予期しないエラーが発生しました 


田情源/起動」（149ぺージ)をご覧くださし、。 
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VAIO 内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索ずる 

「 VAIO 電子マニュアル」では、取扱説明書(本書)より詳しい情報を掲載しています。 

「 VAIO 電子マニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のや0たいことの操作方法を 
調べることびでをます。 

検索機能を使ラと、 rvAio 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウエアのヘルプ、 
Windows のへルスさ5にインターネット接続時はサポートホームぺージか5も情報を検索で 
さます。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュ 
アル]をクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたい 
キーワード(単鼠を入力し、[検索]をクリックずる。 

画面左側に検索結果び表示されます。 

入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力することで、期待する回 
答び表示されやずくな0ます。 
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(例： CD 再生) 


VAIO 電子7ニユアル 


キーワードを入力 

[[CD 巧を 


巧巧 




拴を巧田!ホ fTf イス 


>ホームぺージの巧巧括まはここをクリック 


■ VAIO 巧のおを括ま： 1-15/15 イ车 



•入力したキーワード 


ホームページの検索結果は 
-ここをク U ックずる 

-コンビュータ内の検索結果は 
ここをク U ックする 


[次の20件]をク I 」ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をクリックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 

検索結果の一覧か5タイトルをクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」やヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 

サポートホームページの内容は別画面で表示されます。 



が.^户六 Z ム只^が錐2一2 


5々 MO お 


1 TX 

/ム /r.K— み六 Y 


捕鬟视 


rin 



陛刪顺が\費需 


167 
































































Windows ヘルプとヴポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとサポート]をク U ックすると 「 Windows ヘルプとヴポート」び 
表示されます。 

Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種サポートツールを実 
行でをます。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにちヘルプび添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]一[ソフト紹か/問い合わせ先]一 
[付属ソフトウェアのご紹介と問いをわせ先]の表にあるソフトウェア名をク U ックして表示さ 
れる画面には、ソフトウェアの使いかたびわか5なくなったときのために、各ソフトウェアごと 
に「操作びわからなくなったとさは」の項目びあります。あわせてご覧ください。 

巧-ヒント） 

ヘルプとは、ソフトウエアの操作についてねからなくなったとさに、デスクトップ画面上でその辭ま方法につ 
いての情報を検索して、表おする機能のことです。 
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ヴ ホー ト ホームページな S 


ベる 


VAIO カスタマーリンクホームページ 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

本機をインターネットに接続してご覧ください。 

VA のカスタマー1」ンクホームページでは、バイオに関するトラブル解;夫方まや活用方法、バイオ 
をまわしてご使用いただくための最新情報などをご提供しています。定期的にご覧<ださい。 


も • 

本マニュアルの「サービス-サポート」の内容は、2008年10月現在のちのです。内容は随時更新されます。 


I おすずめヴポート情報)一 


Mobile (モバイル） 

VAI 0 Hot Street 
(バイオホットストリート） 
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各項目について、詳しくは170ページ〜173ページをご覧くださし、。 


- I 修理•その他ヴービス 


- I 調べる•トラブル解決 I 


学ぶ•楽しむ•使い方 


お問い合わせ 


视こ、ちコーナ ー 〕 


サポートか5の 
お知6せ 


ウイルス•セキュリティ 
情報 


VAIO カスタマーリンクホームぺージを見るには 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をクリックして 
[Windows Internet Explored ソフトウエアを起動し、な（お気に入り）か日 [ VAIO サポートぺ一 
ジ]一 [1 トップページ（トラブル解決-使い方情報)]をク I 」ックして表示します。 
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く調べる-トラブル解ミ夫> 

バイオに関ずる疑問やトラプルを解決したいかたはこち5をご利用ください。 

製品別サポート情報、 Q & A 検索、バイオにつなびる製品の接続情報、付属ソフトウェアのお問い 
合わせ先、 OS ( Windows ) に関する情報など、お困りの問題を解決するさまざまな情報を提供し 
ています。 

□製品別サポート情報 

(お客様のバイオの専用サポートページ） 

パイオの製品ごとに専巧ページを用意しています。 

お客様のバイオに関する「お知らせ」 「 Q&A 検尉「アップデートプ□グラム」「他社製品接続情報」 
など最新サポート情報を確認でをます。 
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□ Q & A 検索 

バイオに関するトラブル解決方法や操作•設 
定方法など、巧りたい情報をし处下の方法で検 
索でをます。 


①よくある質問から探す 

カテ 31 」別に分類されています。 

⑤ キーワードや文章を入力して検索する。 


fbvD 再を 


巧巧 


③その他 

Windows Vista Q&A 集など 


Iトラブルモ IP 決する 

Q & AM から{{す • KA 方ま、》ち方ま> ■田事*など 


CV 


0 皆 




〇ょ<ぁる11巧 

W 用の♦い Q&A のご8か} 


B キ—ヴ—ドなどによる 
Q&A さか&索 


y® 


[a Windows VlitB O&AX 


J fo やエラー j(>e-y か 


[a ネットワークの ■!! に田つ fc6 




• OSA のバリコン用田がりり々 y い巧ちに〇用 B« もご fi| 麻:ださい。 
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田巧属ソフトァのゥポート巧巧 P 問いをわせ巧をミ百ぺる 
田マなフィー. PC 它キュリテホンさ一のイルス巧まソコト>にごいて 
e Morton htemel Securit バロイルス巧爱 V つ卜）にごいて 
〇 Adobe Premiere ヴボート巧 S か、ろ巧す 




岛 VAIO Hot Street 


レ 


VAT ) Hot Street IJ , VAC そこ’ M 有のお巧 ± が，「巧巧で？る」'「をえてくれ 
る」， r 巧えてくれる J 、 「ながさる jR 扣ス棋サイトです； 

♦ ;:©コシテシッ«*る 
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< 学ぶ.楽しむ.使い方> 

パイオをより活用したり楽しみたい、使いかたを知りたいといラかたはこち6をご利用ぐださい。 

バイオな5ではの活用方法や知っておをたいお役立ち情報など、バイオをさ5に快適に楽しむた 
めの情報を提供しています。 



□目的か S 探ず 

目的別に活巧方法をわかりやすくご紹介しています。 

例） 

• Windows (0 S ) の基本操作や活用方法 
• 音楽を楽しむ 
• ネットワークを楽しむ 
• ^ンテナンス/バックアップ/セキュ U 
ティ 

• ディスクを作る 

<イ度理/その他サービス> 

□修理関連のご案内 

故障かな？と思ったとさの確認方法や修理依頼の手順、概算修理料金、修理進抄状況の確認など、 
修理関連の情報を提供しています。 

□その他ヴービスメニュー 

バイオの設置-設定サービスや延長な証、点検サービスなど、各種有料サービスをご案内してい 
ます。 

有料サービスの内容について詳しくは、 r 各種有料サービスのご案内」 （188 ページ)をご覧くださ 
い。 

<お問い合わせ> 

お電話やメールでのお問い合わせ方法、付属ソフトウエアのお問い合わせ先などをご紹介してし、 
ます。 

rVAIO コールバック予約ヴービス」 （178 ページ)や rVAIO リモートサービス」 （179 ぺージ)もこち 
らか5ご利巧いただけます。 


• テレビを楽しむ 
• インターネットを楽しむ 
• 動画-映像編集を楽しむ 
• 写真を楽しむ 
• 年賀状(はびさ)をつくる 

など 
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< 初む者コーナ ー> 

初むち-初級をのかたび知0たい情報をイラストを交え、わかりやすくご紹介しています。 
r パソコン入門講座」や巧日つ得情報」など、基本操作や設定か5活用方法まで、動画や会話形式な 
どで T 寧にご説明しています。 



巧"ヒントつ 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をク U ックして 「Windows Internet 
Explored ソフトウエアを起動し、な（お気に入り）から [ VAIO サポートぺージ]-口初/じ、者コーナー]をクリッ 
クして表示することをで去ます。 


実隙の画面とは異なる場合びあります。 

<おすすめヴポート情報> 

特におすすめのサポートコンテンツをご紹介しています。（掲載コンテンツは随時変更します。） 


例）バックアップ講座 

VAIO に保存されたデータのバックアップ方法と、その復元方法について解説しています。大切 
なデータの保護にお役立てください。 
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VAIO カスタマーリンクモパイル（携帯電話用 VAIO ヴ 
ポートヴイト） 

携帯電話用の VAIO サポートサイトで最新のサポート情報を提供しています。特にウイルス情報 
などを調べたいときや、バイオの修理状況を確認したいとさなどに便利です。 


修理状況の確認は、 VA にカスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 
詳しくは、 IT 修理/お預かり品状況醒認」、「修理お預かり情報」について」 （184 ページ)をご覧ください。 
対応端ホは、 i-mode、EZweb、Yahoo! ケータイです。 


□ メ ニユー 

• お知5せ 

-重要なお知5せ 
- What's New ! 


ウイルス-ワーム情報 

マイク□ソフト-セキュリティ情報 


Q&A 


新着 Q&A 
よ<ある質問 
初む者■コーナー 
Q & A - 巧語集検索 


ヴポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
- VAIO Hot Street モバイル 
お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ I 」ンク集 


□アクセス方法 

• URL か5アクセス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードか5アクセス 



(パーコード ( QR コード)読み取り対応機種のみ） 



[1 か献せ 
. 並がぶ舶だ 

■ Whit t tW り / 6) 

•内ルス•つ-州社 
•7 イス! ノフト•ウもI斤 41*6 


[2]0 &A 
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VAIO Hot Street (VAIO ユーザの情報交換サイト） 

バイオをお持ちのお客様同±で、よりバイオを活用するた故の情報を交換でさるサイ ト です。 
皆に教えてあばたい情報を投稿したり、わからないことを質問したり、質問に回答したりするこ 
とびでをます。 

見たい投稿を閲覧するだけのご利用ち巧能です。 



• 閲覧し义外のご利用には、 VAIO カスタマー登録を巧っていただいた隙に発行する My Sony ID または VAIO 力 
スタマー ID び必要です。 

• 投稿内容に関して、ソニーは一切保罰いたしません。 

にヒント） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet 
Explored ソフトウェアを起動し、 な （お気に入り）か日 [ VAIO サポートページ]- [3 VAIO Hot Street (情報投稿 
サイト)]をク U ックして表示することちでをます。 


投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 

お好さな方法で投稿 
を簡単に探せます。 


投稿•質問する 

質問や投稿はこち5 
からお気軽に。 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号： （0466) 38-1410( 通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサン A チイチヨンイチゼロ） 

受付時間：平日9時〜20時 

±曜、日曜、巧:日9時〜17時 

(年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。） 


バイオの使いかたのお問い合わせや修理の受付については、 VA にカスタマーリンク r 使い方相談窓□」「修理相談窓 
□」までご連絡ください。 


使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAIO カスタマー U ンク「使い方相談窓□」では、バイオに関する技術的な質問を電話で承ってお 
ります。 

お問い合わせの前にご確認ください 

□お試しください 

rVAIO 電モマニュアル」や VAIO カスタマーリンクホームページで、バイオの操作やトラブルの解 
ミ夫方法をご確認 < ださい。 

詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」 （166 ページ)、 r ヴポートホームページで調べる」（169ペー 
ジ)をご覧ください。 

□付属ソフトウ1アのお問い合わせについて 

付属のソフトウェアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウェアのお問い合わせ先」 （1 引ペー 
ジ)をご覧ください。 

それ外のソフトウェアについては、各ソフトウェア一力一にお問い合わせください。 

□ VAIO カスタマー登録をご確認ください 

VAIO カスタマーリンク r 使いち相談窓口」のフリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタ 
マー登録が必要でず。 

VAIO カスタマー登録の隙にご登録いただいた電話番号を使って、発信者番号通知にてお電話を 
いただくと、自動的にご登録を確認でをます。 

非通知設定でおかけいただく場合などは、音声ガイダンスに従って、ご登録の電話番号の入力を 
お願いいたします。 

VAIO カスタマー登歸について、詳しくは「カスタマー登録する」 (47 ぺージ)をご覧ください。 
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□政下の内容をご用意ください (® 〜®は該当ずる場合のみ） 

①本機の型名(保証書または、本機 ID ラベルに記載されていまず。） 

@本機に接続している周辺機器名(メーカー名と型名） 

③ エラー メ ッ セージび表示された場合は、表示された エラー メ ッ セージ 
@本 機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とパージョン 

の •ヒント） 

ID ラベルについて詳しくは、 r 各部の説明」の ID ラベル (201 ページ)をご確認ください。 

□お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い合わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-サポート向上の参考とさ 
せていただく場含びあります。 

また、ご質問などに適切に対応するため、通話内容を記録させていただく場合びあります。 


お問い含わせ先 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

(□クゼ □ サンサンキユウキユウ） 

《 VAIO カスタマー登録びお済みではないお宮様、携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利用 
は、の46目） 30-3 日00(通話料お客様負担） 

受付時間平日： 9時〜18時±曜、日曜、巧:曰： 9時〜17時 （365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、巧:日の受付時間となる場合びありまず。 

フ IJ — ダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必要となりまず。 

ご登録していただくと、 「 VAIO 〕 ールバック予約サービス」 （178 ページ)び24時間ご利用い 
ただけます。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。電話番号や営業時間は蜜更になる焉をびあります。 
• 他社製品との接続、ソニーび提供していない OS •ソフトウ エア、 ソニーで再現でをないご使巧上の問 
題点などについ口んお答えいたしかねる場をびあります。 

(ご ヒント） 

音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応 
しまず。 
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r 使い方相談」のヴポートに関するお知！5せ 

2009 年 4 月中旬の予定で、 r 使い方相談」のサポートを下記のとおりに変更させていたださまず。 

VAIO カスタマー登歸びお済みのお客様に、 VAIO ご購入日か引年間は、使いかたの相談や技術的 
なお問い合わせのサポートを無料でご提供させていたださます。 

□「 VAIO ご購入日」とは、 VAIO 本体に同おの保証書に記載されている「お買上げ日」となります。 
VAIO カスタマー登録の際にご入力ください。 

□「ヴポート」には、電話ヴポート、 VAIO 〕 ールバック予約ヴービス、テクニカル WEB サポート 
(メールサポート)び含まれます。 

□上記ヴポートの対象製品は、 VAIO 本体、 VAIO 本体に付属の OS およびソニー製ソフトウェア、一 
部の VAIO 関連製品です。 

□電話ヴポート(使い方相談窓 □) をご利用の隙には、 VAIO カスタマー登録の有無を確認させて 
いただをます。 

VAIO カスタマー登録の隙にご登録いただいた電話番号を使って、発信者番号通知にてお電話 
をいただくと、自動的にご登録を確認でをます。非通知設定でおかけいただ<場合などは、音 
声ガイダンスに従って、ご登録の電話番号の入力をお願いいたします。 

□修理相談窓□での故障診断および修理受付、 PCU サイクル、 FAX 情報ヴービスについては、従 
来どおり無料でサポートをご利用いただけます。 

また、 VAIO カスタマー登録びお済みでないお客様や、ご登録びお済みで VAIO ご購入日から2年目 
m 降のお客様には、使いかたの相談や技術的なお問い合わせのサポートをご利用いただける 
rvAio ヴポートチケット(有料)」をご用意させていただをます。 

く VAIO サポートチケットついて> 

•チケット料金； 1回チケット2,100円/3回チケット5,250円（いずれも税込） 

※チケット有効期限は、チケット購入曰から1年間です。 

※使いかた相談の1案件につさ、1回とカウントさせていただきます。1度 
のお電話のお問い合わせでち、異なる複数のご質問をいただいた場合は、 
ご質問数分のチケットび必要となりまず。 

• チケット購入ち法：クレジットカードでのおまもいとなります。お電話でお問い合わせいた 
だいた隙に、音声ガイダンスに従ってクレジットカード番号と有効期限 
を入力していたださます。 

※ご利巧いただけるカード会社は、 VAIO カスタマー U ンクホームページ 
でご確認 < ださい。 

□メールサポートに関しては、当面の間、 VAIO カスタマー登録びお済みで、 VAIO ご購入日から2 
年目!^^降のお客様にち無料でご利巧いただけます。無料でご利用巧能な期間の終了につをま 
しては、後曰、 VAIO カスタマー U ンクホームページなどでお知らせいたしまず。 

最新情報は、 VAIO カスタマー U ンクホームページにて随時更新し、ご案内しております。必ずご 
確認 < ださい。 

• r 使い方相談」のヴポートに関するお知 5 せ http://vcl.vaio.sony.co.jp/supinfo/ 

• r 使い方相談」ヴポートご利用規約 http://vcl.vaio.sony.co.ip/supinfo/terms.html 
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VAIO カスタマーリンク電話受付混雑げ況(使い方相談) 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/konzatu.htmi 

電話受付の混雑状況を、 VAIO カスタマーリンクホームページで公開しています。 


□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 


VAIO カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


「お問い \ 
合わ甘」を〉 
ク U ック/ 


使いかたなどの\ 
r 技術的なお問い〉 
合わせ」をクリック/ 


rvAio カスタ 7 -リンク> 
電話受付混雑状況(使い方 
相談) J をクリック J 


VAIO コールバック予約ヴービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/callback.html 

ホームページか5電話サポートのご予約をお申し込みいただくと、ご指定の日時に VAIO カスタ 
マー U ンク（コールセンター)か5お客様にお電話を差し上げるサービスです。 

予約受付： VAIO カスタマーリンクホームページか5ご予約可能 
回答時間： 365日24時間 


□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 


VAIO カスタ7—リンク\ 
ホームページにアクセス/ 


r お問いちわせ」を 
ク U ック 


rvAio コールバック予約\ 
サービス」をク U ツク_/ 



• 本ヴービスのご利巧には、 VAIO カスタマー登録を巧っていただいた際に発行する My Sony ID または VAIO 
カスタマー ID び必要です。 

• 本サービスは、バイオ本体やバイオ関連製品の使いかたに関するお問い合わせにご利用いただけます。 

のヒント） 

VAIO カスタマーリンクホームページのアクセス方ミ去について詳しくは、 rVAIO カスタマー U ンクホームペー 
ジ」り6弓ページ)をご覧 < ださい。 
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依 b ント） 

VA にカスタマー U ンクホームページのアクセスち法について詳しくは、 rVA にカスタマー u ンクホームペー 
ジ」り69ページ)をご覧ください。 


VAIOU モートサービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/rem/ 

オペレーターびインターネット経由でお客様 
のバイオの画面を確認しなび5、トラブルの 
内容を確認した0、使いかたなどをご案内す 
るサービスでず。 

「電話の説明だけではわかりにくい」 r 自分の 
状況をうまく説明できない」というかたは、ぜ 
ひお試しくださし、。 

電話でもサポート 

本ヴービスは、き前に rvAio 〕ー ルバック予約サービス」からのお申し込みび必要です。なお、お問い合わせの 
内容によっては、本サービスをご利用いただけない場合びあります。 


□アクセスち法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か 5) 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

rvAio リモートサービス」 

ホームページにアクセス/ 

ク U ツク / 

をク U ック 


m 

お客様 

中 


お客様の 
画面を共有 


ん 


を 
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メールで 


夏鶴 


FAX で取り寄 


せる 


メールで問い合わせる（テクニカル WEB サポート) 


(nttp://vcl.vaio.sony.co.jp/inTo/techweb.html) 


バイオに関する使いかたなどの技術的な質問 
を ホ ームぺージ内の問い合わせフォ ー ムから 
入力すると、電子メールで回答を受け取るこ 
とびでさるサービスです。 

の•ヒント） 

本サービスのご利巧には、 VA にカスタマー登録を行つ 
ていただいた際に発行ずる My Sony ID または VAIO 
カスタマー ID び必要でず。 



ホームぺージ 
からのお問い 
合わせ 




オペ レーター 



メールで回答 


□アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 


VAK ) カスタ7-リンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

「メールで相談」を 

ホームページにアクセス/ 

ク U ック / 

ク U ック 


依" ヒントつ 

VAIO カスタマーリンクホームページのアクセス方ミ去について詳しくは、 rVAIO カスタマー U ンクホームペー 
ジ」 （ 1 6 弓ページ)をご覧 < ださい。 

お客様へ 

2009年4月中旬の予定で、 r 使い方相談 J のサポートが変更となりまず。 

詳しくは、 IT 使い方相談」のヴポートに関するお知5せ」 （177 ページ)をご覧ください。 


FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報ヴービス」では、バイオに関する各種情報や修理の隙に必要な 「 VAI 0 カルテ」などを 
FAX で入手できます。政下の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作し 
て < ださい。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号「0001」で入手でをます。 

FAX 情報サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 
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一部の機種では提供されません。 










































修理を依頼されるとさは 


修理を依頼される前に 

八ードウェアの故障と思われて修理に出されたをのの多 < び、仕様の範囲内であったり、ソフト 
ウェアの設定を変更するなどの操作で直ることびあります。修理を依頼される前に、下記のご確 
認をお願いします。 

• rVAIO 電子マニュアル」や 「 VAIO カスタマ ー U ンクホームページ」などで、お使いのバイオの症 
状に合うものびないかご確認ください。詳しくは、 rvAio 巧の情報を調べる」 （166 ぺージ)、 r ヴ 
ポートホームページで調べる」（169ページ)をご覧ください。 

• VAIO Update を利用して、お使いのバイオび最新の状態かご確認ください。バイオをアップ 
デート(最新状態に）することにより、お客様のお困りの症状を觸決でさることがあ0ます。 
VAIO Update について詳しくは、憧要情報を自動的に入手する」（引ぺージ)をご確認くださ 
い。 

の-ヒント） 

VAIO カスタマ ー U ンクホームぺージの r 故障かな？と思ったら」 （ http :// vcl . vaio . sony . cojp / rep / mistake . 
html ) でち故障と間違いやずい症状や解決方法などについてご案巧しています。修理を依頼する前にご確認 
<ださい。 


修理の流れ 

癖 国^ 

修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター お届け 

前の華備をずる にて修理 


修理を申し込む前の準備 

□保話書や VAIO カルテ、筆記用具をご用意ください 

保証書と VAIO カルテは本機に付属していまず。 「VAIO カルテ」を紛失 
された場をは、 VAIO カスタマーリンクホームぺージ (http://vcl.vaio. 
sony.co.jp/rep/precall.html) または FAX 情報ヴービス (180 ぺージ） 
より入手でをます。筆記用具は、修理をお受けずる隙にお伝えずる 
修理受付番号を控えるのに必要です。 

(ごヒント） 

弊社の保証政がに、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、 
そちらの保証内容ち確認されることをおすすめします。 
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□ご注意ください 

• 修理時の代誓機はご用意しておりません。 

• 保記期間中でも有料になる場合びあります。詳しくは保証書の「無料修理規赴をご覧ください。 
• ご購入後1か月し处降のお申し出による八ードウエアに関ずる不具合の場合には、修理のみの対 
応になります。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括もいのほかに、力ードによる分割もいびご利用いただけまず。 
詳しくは 「 VAIO カルテ」をご覧くださし、。 

• 修理のために交換した故障部品はお客様に返却しておりませんので、あ日かじめご了承くださ 
い。 

の ヒント） 

VA のカスタマーリンクホームページで修理規約についてご説明していまず。ご確認ください。 

□データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、 A — ドディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身で 
バックアップをおとりください。 

弊社の修理により、万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更され 
た場合でち、弊社は一切責任を負いかねますのであ5かじめご了承ください。 

データのバックアップをとる方剤ま、 r バックアップについて」 （108 ぺージ)をご覧ください。 

た* 

OS び起動しないなど、バックアップびできない場合でも、弊社にてバックアップを行うサービスは行っており 
ません。 

□概算修理料金について 

ホームページで、製品別に主な症状と故障箇所別の概算修理料金を確認でをます。修理に出され 
る前などにお役立てください。 

VAIO カスタマー U ンクホームページ r 概算修理料金」 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / repstd / 

□ VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理相談） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / konzatu.html 

修理相談窓口の湿雑状況を VAI 0 カスタマー U ンクホームページで公開しています。お電話の前 
にご確認ください。 

□その他 

不具を症状などの確認のため操作をお願いする場合びあります。ご使用のノくイオをでさるだけ 
お手元にご用意の上、お電話くださし、。 

□ミ毎がでの修理について 

お買い巧めいただいたバイオは 」 nternational Repair Service Program 個隙修理プ□グラム） 
の対象機種です。 

バイオのご購入曰から1年間は、海外の本サービス対象国および地域においてを、保証規定に 
のっとり、無償で修理を巧います。サービス内容やご利用ち法など詳しくは、本機に付属の冊子 
[International Repair Service P の gram (国際修理プ□グラム)のご案内」をご覧ください。 
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修理を申し] 12^ む 


rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

(□クゼ □ コーニ[ーキユウキユウ） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどからのご利制まめ 466) 30-3030( 通話料お客 
様負担） 

受付時間：平日： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

※年未年始は±曜、日曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意 < ださい。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 

(ごヒント） 

• 音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対 
化、します。 

• 通常、平日は17時まで、±曜、日曜、祝日は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。 
(一部機種-地域を除く。2008年10月現在） 


©修理窓□に電話をかける 

故障症状を確認し、修理び必要な場合、修理品のお引取り手配をいたします。 

• オペ レーター びお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAI 0 カルテにご記入ください。 

• 修理品のお弓 I 取り時間を翌曰し U 降で UTF の4つの時間帯よりお選びください。 

© 9時〜12時/®12時〜15時/感15時〜18時/®18時〜20時(倒ま平日のみ) 


• 上記は2008年10月現在で選択可能な時間帯です。 

■ 一部機種、一部地域では、ご利用でさない時間帯びあります。 

• ご蒂望の曰時、引取り場所などを調整させていただく場合びあります。 
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お引取り 


©お引取りまでの準備 

下をあ5かじめご用意くださし、。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

③お引取り 

ご連絡いただいた翌曰政降に、ソニー指定の配送業をび修理品をお客様宅へ引さ取りに伺います。 

(ごヒント） 

• 修理品のお引取り、栖包材の用意や栖包作業、修理後のお届けは、ソニー指定の配送業者び無料で行います。 

• 修理品本体は玄関にて手渡しでさるよラ配線をはずしてご巧意ください。 

• VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、ホームページおよび携帯電話向けサポート 
サイトで修理状況や修理見積ちりなどをご案内しています。 

詳細については r 修理/お預かり品状況確副、 r 修理お預かり情制 （184 ぺージ)をご覧ください。 


お届け/おま仏い(有料の場合のみ） 

©お届け 

修理完了後、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅へお届けします。 


修理品お届け後の本機の設置、設定は、お宮様にて行ってください。 

® お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を r 現金もい」で希望されたかたは、お届けした隙に配送業者に修理費用 
をお支払いくださし、。 


「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について 

ホームページおよび携帯電話向けヴポートサイトでは、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご 
依頼されたお客様に、修理状況や修理見積をりなどをご案内しています。 

• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認 < ださい。 

• 一部の機種では提供されません。 
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VAIO カスタマーリンクホームページで確認ずる 

修理の進み具含に応じて、 r 修理品お預かり予定曰」、 r 修理完了予定曰」、「修理完了曰」の日程を 
VAIO カスタマー U ンクホームページ「修理/お預かり品状況確認」でご案内しています。 

□アクセス方法 


VAIO カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


r 修理•その他 
サービス」を 
ク IJ ック 


I ■修理進蝴が兄と 
修理品到着後の 
確認」をクリック 


r 修理/お預かり 
状況の確認」を 
確認 


巧たン K ) 

VA にカスタマーリンクホームページへのアクセス方まについて詳しくは、 rVAIO カスタマーリンクホーム 
ページ」 （16 弓ページ)をご覧 <ださい。 

VAIO カスタマーリンクモパイル(携帯電話向けヴポートヴイト)で確 
認する 

修理品の進抄状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご 
回答受付、お客様への問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯;ールにお知5せす 
るヴービスなどを VAIO カスタマ ー U ンクモバイル「修理お預かり情報」でご提供しています。 

お* 

• 見積案巧メール、修理完了案巧六ールを受信するには、き前にモパイルサイトでの携帯メールアドレスのご 
登録び必要です。 

• 分ール受信制限を設定している場合は、 @ sony . co.jp からの六ールび受信できるように設定してください。 

□アクセス方法 

① VAIO カスタマーリンクモバイルの「修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL か5アクセス 
https :// vcl . e - service . vaio . sony . co . jp / 

• QR コードか5アクセス 

(バーコー ド (QR コー ド)読み取〇对応機種のみ） 



③ 「□グイン」を選択し、修理受付番号と電話番号を入力。 


巧!:ント） 

□グインでは、修理受付の際にお伝えした修理受付番号リ〇做と、お伺いしたに連絡先電話き号」を入力します。 
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保証書と アフターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店からお受け取りく 
ださい。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大切に保をしてください。 


アフターサービスについて 
保証期間中の修理は 

保証書の記載内容に基づいて修理させていたださます。 

ただし、保証期間内であってを、有料修理とさせていただく場合びございます。詳しくは保証書 
をご覧ください。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持できる場合は、ご要望によ0有料で修理させていたださます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの修理は引取修理を行っています。当社指定業者びお客様宅 
に修理機器をお弓 I き取りに伺い、修理完了後にお届けします。詳しくは、「修理を依頼されるとき 
は」 （1 81ぺージ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修巧性能部品(製品の機能を維持するために必要な部 
品)を、製造打ち切り後6年間保有しています。この部品保有期間を修理巧能の期間とさせてい 
ただをます。 
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その他の サービスと ヴ ホート 


VAIO オーナーの皆さまのポータルページ 「 MyVAIO 」 

http :// sony . jp / vaio / myvaio / 

ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、マイブックマークや;><モなど、毎曰便利にご利用い 
ただける機能び満載です。ぜひご活用ください。 

また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グインすると、お客様の登録製品情報やソ 
ニーポイント残高などび表示されます。 



(2008 年9月現在） 

□ MyVAIOPass ( 無償） 

VAI 0 カスタマー登録 (47 ページ)をしていただいたお客様に無料で提供する優待プ□グラムで 
ず。 

お得な優待キャンペーンや、対象サービスご利用によるソニーポイントのプレゼント (5 〜 
10%)など、さまざまな特典を受けることびでさます。 

□ MyVAIO Pass プレミアム ( 有償） 

ワンランク上の優待プ□グラム 「My VAI 0 Pass プレミアム」な日、ソニーポイントのプレゼント 
率びさ日にアップ。 

また、プレ S アムメンバー限定の無料コンテンツや優待販売、プレゼントキャンペーンなどち随 
時ご提供しまず。 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプ□グラムです。軒めたポイントは、ソニーグルー 
プのを彩な商品やサービスの購入などにご利用いただけます。 
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各種有料 サービスの ご案内 

お客様のスキルや目的、状況に合わせた各種有料サービスメニューび用意されています。 

各種ヴービスはバイオオーナー向けサイト MyVAICKh 打 p :// sony . jp / vaio / myvaio /) か5ご覧 
ください (一部 サービスを除く）。 


2008年10月現をの情報になります。 

□ VAIO 延長保証サービス 

http :// sony . jp / vaio / vp 2 / 

ベーシック 

1年間のメーカー保証を3年間に延長します。 

ワイド 

ベーシックに加え、落下や水轟れ等のお客様の過失による損害や火ぶ-水ぶ等の事故についてち 
ご購入か53年間無料修理します。 


• ご購入にはカスタマー登録び必要です。 

• バイオご購入曰から30曰政内にお申込ください。 

• ソニースタイルでご購入いただいたバイオは既に保証に加入済みのため、サービス巧兼がです。 

□ VAIO 設置設定 サービス 

http :// sony . jp / vaio / setting / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサポートを行ラサービスです。 

各種メニュー、お申し込みなどの詳細は、ホームページをご覧いただくか、デジホームサポートデ 
スクまでお問い含わせください。 

ソニー デジ ホームヴポー トデスク 
電話番号：め 570) 073-1 11(—般及び携帯電話） 

(03) 5789-3474 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10: 00〜18: 00 

□ VAIO インターネットセキュリティ 

http :// sony . jp / vaio / vis / 

最新版のセキュリティソフトを月額367円(税込み)か5ご用意していますので気軽にご利用い 
ただけます。 

年次更新の手続さを必要なく、いつでち安むです。 

□ VAIO メール 

http :// sony . jp / vaio / mail / 

バイオをお持ちのかたに「お好きな名前 @ vaio . nejp 」 のメールアドレスを提供します。 

プ□バイダを変更してち、同じメールアドレスを使えます。 Web メール機能で携帯電話やが出 
先か5ちご利用いただけます。 
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□ VA にソフトウェアセレクション 

http：//so ny.j p / vaio / soft / 

VAIO カスタマー登録をしていただいたお客様にお得な価格でご購入いただけるソフトウェアの 
ダウン□ー ド販売です。 

バイオおすすめのアプ U ケーション、ゲーム、また本サイト限定のソフトウェアち多数取りそろ 
无ています。 

□セ S ナー•個人レッスン 

http :// sony . jp / vaio / lesson / 

セミナー 

ノ くイオの基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制でお客様の r 実現し 
たい」を応援する講座を多数ご用意しております。 

t エンターテインメントセ S ナー事務局 
電話番号：（0570) 075-1 11(—般及び携帯電話） 

(03) 5789-3493 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10: 00〜18 : 00 

個人レッスン 

バイオの基本的な使いかたから、デジタル写真の加工、ビデオ編集、 Word や Excel などといった 
ソフトウェアのレッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行いまず。 

お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホームページをご覧いただくか、デジホームヴ 
ポートデスクまでお問い合わせください。 

□部品の販売について 

http ：// sony.j p/va io/pa its / 

バイオをより快適にお使いいただ < ために、一部の部品や付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換でさる部品、取扱説明書などの付属品、商品として販売終了 
した AC アダプターやバッテ U —など。 

ご注文方法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのごを夕 ( SS 窓□で受け取りの場合お支払いは部品巧のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

相 K 品代+送料-代引き手数料1,155円(税込)） 


■ ご登録製品によっては、提供でをないサービスびありまず。 

• ホームページからごを文いただく場合は、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。 

□ VAI 0 カスタマイズサービス 

h 打 p :// sony . jp / vaio / ciJSi : omize / 

バイオ本体をお預かりし、各種カスタマイズを行ラヴ ー ビスです。 

1年間の保証びついたソニー純正のサービスです。 

メモ U やノ V — ドディスクのアップグレード、キーボードの交換などのメニューをご用意していま 
す。(対象機種のみ） 
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□アップ デート CD - ROM 送付 サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客様に、お使いの機種に応じたアップデート CD - 
R 0 M を有料で送付するサービスです。 

□ リカバリディスク送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / purpose / repair / 

VAI 0 を再セットアップするときに必要なディスクを有料で送付するサービスです。 

ご提供する U カバ U ディスクは、 VAI 0 にプ U インス I -ールされている「 I 」カバ I 」作成ツール」か 
5お客様ご自身で作成することびで走るディスクと同等のをのです。 


お申込みには、該当製品のカスタマー登録び必要になりまず。 

□訪問修理サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / onsite / 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお応えするサービスです。け3象は一部機種を 
除いたデスクトップ型バイオのみ） 

ソニーのサービスエンジニアびお客様のご自宅へ直接お伺いして、修理を行ないます。 

技術料-部品代政がに保証期間の内外に関わらず、別途、訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新されますので、お申し込みの前にホーム 
ぺージをご確認 < ださい。 

□ VA にクリニック(庶検ヴービス） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / clinic / 

ソニー 品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れのでさない内部のお掃除やキーボード交 
換など、お客さまの VAI 0 を専門のスタッフび1台1台 T 寧にク U ニックします。 
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お問い合わせ先 


本機に付属のソフトウェアはそれぞれお問い 
合わせ先び異な0ます。各ソフトウェアごと 
に記載された先へお問い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウ X アの起動方法 
やお使いになる隙のごま意など詳しい情報は、 
下記の手順で rvAio 電モマニュアル」を表示 
させてご覧ください。 


巧•ヒント） 

本機に付属のソフトウェアは、選択したモデルによ 
り異なります。 

付属のソフトウェアを殖認するには、付属の「主な仕 
様と付属ソフトウェア」をご覧になるか、または© 
(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]にポイン 
夕をあわせて表示されたメニューをご醒認ください。 


1 ^妻(スタート）ボタンー[ずべての 

プ□グラム] 一 [VAIO 電子 マニュ 
アル]の順にクリックずる。 

rvAio 電モマニュアル」び表示されます。 

つ rvA に電子マニュアル」の[ソフト 
ウェアの使いかた]-[ソフト紹か 
/問い合わせ先]一[付属ソフト 
ウェアのご紹介と問い合わせ先] 
をクリックし、表示されたソフト 
ウェア名をクリックずる。 


ぉ* 

• Windows Vista は、使巧者び 0 S 上で作業を行う 
には一定のユーヴー権利とアクセス許可び必要 
でず。 

本機に付属のソフトウェアの中でわ同様に、一定 
のユーザー権利とアクセス許可び必要なちのび 
ありまず。 

インス I -ールびで去ない、機能の一部び使用でを 
ない、またはソフトウェアび起動できない場合な 
どは、□グインしているユーヴーに必要なユー 
ヴー権利とアクセス許可び与えられていない可 
能性びあります。 

その場合は、システムの管理び可能なユーヴー名 
で再度□グインするか、お使いのユープー名に 
「コンピュータの管理着」の権利をちえる設定に 
して作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーヴーの簡易 
切り替えに対応していないちのびあります。詳 
しくは、各ソフトウェアのへルプをご覧になるか、 
各ソフトウェアの「お問い合わせ先」にお問い合 
わせ <ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプリケー 
シヨン単独でアンインス!-ールやインス I ル 
び行えるをのをあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認 
は行っておりません。 

0 S 

□ Windows Vista(R) Ultfmate with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

_ ウィンドウズ ビスタ ビジネス ウィズ 

□ Windows Vista(R) Business with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

__ ウィンドウズ ビスタ ホーム プレミアム 

□ Windows Vista(R) Home Premium 

ウィズ サービス パちク' 

with Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 
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AV エンターテインメント 

□ Whdows(R) Media CerTter 

VAIO カスタマーリンク 

□ Wlr^ ぶ心 s Media(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

,__^ ウィンディーブイディービーディーフォーバイオ 

□ Win DVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

,_^ ウィンディーブイディーフォーバイオ 

□ WinDVD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


テレビ 

□ VAIO モバイル T~V 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集 

□ VaTo Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 


BD / DVD 作成 

クリックトウディスク 

VAIO カスタマーリンク 

__ バイオ コンテント エクスポータ ー 

□ VAIO Content Exporter 

VAIO カスタマーリンク 

□なをおを ^ cE 茹之 r 

VAIO カスタマーリンク 


_ ロキシオ イージー メディア クリエイター 

U Roxio Easy Media し reator 

Roxio サポートセンター 
電話番号： （0570)00-6940( ナビダイヤル) 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(祝祭日、ソニックソルーシヨンズ株式尝 

社特別休業曰は除 <) 

《 Roxio サポートセンターに電話でお問い合わ 
せ頂いた場合、お客様びご利巧されている電 
話回線-端末の種類によって通話料のご負担 
額び異なります。 

電子メール： 下記の URL の^—ルヴポー 
トフオームよりお問い合わせ<ださい。 

ホームぺージ： 

http :// www . roxio . jp / support / 


音楽 

ソニックステージ マスタリング スタジオ 

LI SonicStaae Mastering Stuaio 

VAIO カスタマーリンク 

厂_^バイオ ミュー ジックボックス 

□ VA に MusicBox 

VAIO カスタマーリンク 

写真 

□ Windows(R ) フォトギャラリー 

VA のカスタマーリンク 

□"pMBCPkture Motion Browser) 

VAIO カスタマーリンク 

カメラ本体に関するお問い合わせ先： 

ソニー 使い方相談窓 □ 

( AV 製品の使い方相談-故障診断） 
電話番号： 

フリーダイヤル：の120) 333-020 
携帯 - PHS • —部の IP 電話： 

(0466) 31-2511 

上記番号へ接続後、最初のガイダンスび 
流れている間に「402」+「#」を押してく 
ださい。直接、担当窓□へおつなざします。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時〜20時、 
±曜、日曜、祝日、年末年始： 9時〜17時 
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□ Adobe(R) Photoshop(R) 
Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： （0570) 023623(ナビダイヤル） 
または (03) 5304-2400 
アドビ製品使用中のトラブル-製品の不 
具合に関するお問いをわせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供い 
たします。 

操作方法やその他に関ずるお問い合わせ： 
有償テクニカルサポートプ□グラムまた 
は、無償のサービスサポートデータべ一 
スやユーヴフォーラムをご利用ください。 
(無償電話ヴポー h のサポート範囲に該 
当するかどラかご不明な場をは、テクニ 
カルサポートへお問い合わせください。） 
《新しいバージョン UU —スなどに伴いヴポー 
卜を終了することびあります。 

サポート対象製品はホームページをご確認く 
ださい。 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

oemsonv / index.html 

受付時間： 

月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、曰曜、祝曰、アドビ シス 
テムズ株式会社休業曰を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

oemsony / index.html 


ホームネットワーク 

厂_^バイオ メディア ブラス 

□ VAI0 Media plus 

VAIO カスタマー U ンク 


コ三ュニケーシヨン 

_ ウェブカム コンバニオン 

□ WebCam し ompanion 

アーク ソフトカスタ マーヴ ポート センター 
電話番号： の570) 060655(ナビダイヤル) 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電 モメー ル： sijppo 「 t @ an : soft.jp 
ホー ムぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

□ Magic-i(TM) Visual Effects 

アーク ソフトカスタ マーヴ ポート センター 
電話番号： （057 日）060655(ナビダイヤル） 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子メール： support @ arcsoft.jp 
ホームぺ ージ： http :// www . arcsoft.jp 

スカイプ 

LISkype 

http :// www . skype . co . jp / 


インターネット•メール 

□ Windows(R) メール 

VAI 0 カスタマーリンク 

_ ウインドウズ インターネットエクスプローラー 

LJ Windows(R) Internet Explorer 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo ! ツールバー 

ヤフー株式舎社 

Yahoo ! ツールバー カスタ マーサー ビス 

電モメール： 

https :// ms . yahoo . co . jp / bm / toolbai ^- 

ms/feedback 

《上記ホームページから送信いただけます。 
ホ—ムぺ—ジ； 
http :// www.ya hoo . co.j p / 
http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / 
toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツールバー-ヘルプページ） 
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セキュリティー 

□マカフィー- PC セキュリティセン 
夕一 

1マカフィー‘テクニカルヴポートセンター 
• 製品のインストールに関するお問合せ 
• マカフィー製品の使いかた、設定方法 
• マカフィー製品に絡むパソコンの障害 
2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
• ユーザ登録方法 
• 契約情報の確認、更新 
• キャンペーンに関するご相談 
電話番号： 

1マカフィー‘テクニカルヴポートセンター 
の 570) 060-033 
(03) 5428-2279 

(IP フオン-光電話のかたはこち日へ） 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 

の 570) 030-088 
(03) 5428-1792 

(IP フオン-光電話のかたはこち日へ） 

* いずれのセンターち通話料はお客様のご負担 
となりますのであらかじめご了承<ださい。 

受付時間： 

1マカフィー‘テクニカルヴポートセンター 
年中無休9時〜21時 
2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く） 

電子メール： 

くお問合せ専用 Web フオーム> 

マカフィー-テクニカルヴポートセンター 

http://www.mcaTee.com/japan/ 

mcafee/tscontact.asp 

マカフィー • カスタマーオペレーションセンター 

http://www.mcaTee.com/japan/ 

mcafee/cscontactasp 

ホームぺージ： 

http://www.mcaTee.com/japan/ 

mcafee/support/ 


□ Spy Sweeper (90 日期間限定版） 

電話番号： （0570) 055250 

受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜12時、13時〜19時 
(±曜、曰曜、祝日、年末年始休業 （ 12/29 
〜翌1/3)、夏期休業3曰を除く） 

電子メール： 

JPcustomer @ webroot.com 

ホームぺージ： 

http :// www . webroot . co . jp / 


ISP サインアップ 


□ So - net サービス組な 

ソネットエンタテインメント株式会社 
So - net インフオ^-シヨンデスク 


電話番号： 

( 一般固定電話から） （0570) 00-1414 
《「0570」で始まる電話番号は、一部の電話回線 
から発信でをません。電話びつなびらない場 
合は、拟下各都巿のいずれかの電話番号にお 
かけ < ださい。 


(携帯 PHS • IP 電話か日) 
(携帯 PHS • IP 電話か日) 
(携帯 PHS • IP 電話か日) 
(携帯 PHS’IP 電話から） 
(携帯 PHS • IP 電話か日) 
(携帯 PHS • IP 電話か日) 
(携帯 PHS • IP 電話か日) 


ネし幌(011) 711-3765 
仙台 (022) 256-2221 
東京 (03) 3引 3-6200 
名ち屋め 52) 819-1300 
大阪め 6) 6577-4000 
に島 (082) 286-1286 
福岡 (092) 624-3910 


《お客さまのご要望に正確かつ迅速に対応する 
ため、通話内容を録音させていただいており 
ます。対応終了横、消去いたします。 


ファックス番号： （03) 5228-1586 
受付時間： 9時〜21時(年中無休） 

《 ] 月1曰およびソネットエンタテインメント株 
式会社指定の ><ンテナンス曰を除去ます。 


電子メー ル： info @ so - net . ne.jp 

ホームぺージ： 


http :// www . so - net . ne . jp / support / 
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□ r ホットスポット」 

ホットスポットインフォメーションデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / 

index.html 


ワープ□-表計算 

□ MlcrosoVt ( R ) Office PmfessioTi'al 
2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500 / 

大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、 
それ政降は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Professional 2007プレインストール 
パッケージ」をご確認いただくか、マイク 
□ソフトスタンダードサポートまでお問 
い合わせください。 

受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
日曜、祝曰を除く） 

セットアップ、インス!ル中のトラブ 
ルに関するお問い含わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜日を 
サポートいたします。 

受付時間： 月曜〜金曜：別き30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフ K 社指定休業曰、年末年始、 

祝曰を除く） 


■ お電話をおかけいただ < 前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダク ND をご巧意くだ 
さい。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 
[Office Professional 2007プレインストール 
パッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は付属 
の 「Office Professional 2007プレインス 
I-ールパッケージ」をご確認ください。 

• Office Professional 2007関達のお問い合わ 
せは、 VAI0 カスタマ ーU ンクではお受けして 
おりません。 

□ IvTicrosoVtlR) Office Personal 
2007 with Microsoft(R) Office 
PowerPoint(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードヴポー h 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500 / 

大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関ずるお問い含わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント 
(4 件のご質問 ）、 Office PowerPoint 
2007は2インシデント (2 件のご質問）ま 
では無償、それ！;(降は有償にな0ます。 
本件について詳しくは、付属の 「Office 
Personal 2007プレインストールパツ 
ケージ」および 「Office PowerPoint 2007 
プレインストールパッケージ」をご確認 
いただくか、マイク□ソフトスタンダー 
ドサポートまでお問い合わせください。 
受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
日曜、祝曰を除く） 
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セットアップ、インストール中のトラブル 
に関するお問い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち日のお問い合わせに限り、日曜曰をサポー 
卜いたします。 

受付時間： 月曜〜金曜：別き30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
祝曰を除く） 



• お電話をおかけいただ < 前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダクト ID をご巧意くだ 
さい。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 
[Office Personal 2007プレインストールパッ 
ケージ」および 「Office PowerPoint 2007プレ 
インストールパッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「OfficePersonal 2007プレインストー 
ルパッケージ」 および 「Office PowerPoint 
2007プレインストールパッケージ」をご確認 
ください。 

• Office Personal 2007および Office 
PowerPoint 2007関連のお問い合わせは、 
VAI 0 カスタマー U ンクではお受けしておりま 
せん。 


□ Microsoft ( R ) Office Personal 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500 / 

大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無價、 
それ L 如割ま有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I ルパツ 
ケージ」をご確認いただくか、マイク□ソ 
フトスタンダードサポートまでお問い合 
わせ <ださい。 

受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
日曜、祝日を除く） 

セットアップ、インス!ル中のトラブ 
ルに関するお問い合わせ： 

期間、回数の指定はあ0ません。 

こち5のお問い合わせに限り、曰曜日ち 
サポートいたします。 

受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、 
祝曰を除 <) 


■ お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダク ND をご用意<だ 
さい。 

プ□ダクト ID の確 if 、 方法については、付属の 
「Office Personal 2007プレインストール 
パッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「Office Personal 2007プレインストー 
ルパッ ケージ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 
VA にカスタマーリンクではお受けしておりま 
せん。 
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実用 ツール 

□ Adobe ( R ) AcmbatlR ) Sta^ndard 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： （0570) 日23623(ナビダイヤル) 
または (03) 5304-2400 
アドビ製品使用中のトラブル-製品の不 
具合に関するお問いをわせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供い 
たします。 

操作方法やその他に関ずるお問い合わせ： 
有償テクニカルサポートプ□グラムまた 
は、無償のサービスサポートデータべ一 
スやユーヴフォーラムをご利用ください。 
(無慣電話ヴポートのサポート範囲に該 
当するかどラかご不明な場合は、テクニ 
カルサポートへお問い合わせください。） 
《新しいバージョン UU - スなどに伴い 
ヴポートを終了することびあ0ます。 

ヴポート対象製品はホームページをご確 
認ください。 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

oemsony / index.html 

受付時間： 

月曜〜金曜：別寺30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、曰曜、祝曰、アドビ シス 
テムズ株式会社休業曰を除 <) 

ホームぺージ： 

h 打 p :// www . adobe . com / jp / suppo 「 t / 
oemsony / index.html 

□ ATOK for Windows 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜19時、 
±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式妾社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 

ホームぺージ： 

http :// support . iustsystems . com / 


□ ATOKfor WindowsGO 日期間限定版) 

ジャストシステム期間限定版専用サポート 
電話番号： （088) 666-1523 
受付時間： 月曜〜金曜10時〜17時 
(±曜、日曜、祝曰、株式会社ジャストシス 
テム特別休業曰を除く） 

《30曰期間終了棲に製品をご購入いただいた場 
合、サポート達絡先び異なります。 

ご購入製品のヴポート電話番号は、ご購入時 
に、製品のシ U アルナンバー、オンライン登録 
キーと一緒にお知らせします。 

初回のお問い合わせより90曰間、無償でサ 
ポートいたします。 

ホームぺージ： 

http :// support . justsystems . com / 

□ ATOKfor Windows [広辞苑第六版 
セット] 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜19時、 
±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 

ホ — ムぺ — ジ； 

http :// support . justsystems . com / 

□ FL 0: Q デスクトップウィジェット 

ソニー 株式舎社 FL 0 :Q サービス 事務局 

ホ — ムぺ — ジ； 

https :// floq . jp / inquiry/form 

□ NAVITIME 乗換案内ガジェット 

株式舎社ナビタイムジャパン 
電話番号： （03) 3402-0823 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除く） 

電モメール： 

pc - service @ navitime . co.jp 

ホ — ムぺ — ジ； 

http :// www . navitime . co . jp / 
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□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配巧ソフトウエア） 
に関するテクニカルサポートは、有償サ 
ポートプ□グラムまたは、無償のサービ 
スサポートデータベースや ユー ヴフ オー 
ラムをご利用 < ださい。 

ホ — ムぺ — ジ； 


,_^エスエフカード ビューァ 

□ SFCard Viewer 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：1日時〜1别寺、±曜、日曜、祝日： 


http :// www . adobe . com / jp / support / 


_ イービーアイブックりーダ 

Llebi.BookReader 


株式会社イーブックイニシアティブジャパン 

電子メール： 


support 婷 ebookjapan.co.Jp 

ホ — ムぺ — ジ； 


http :// www . ebookjapan . jp / shop / 

support / index.asp 


,__^ イーエツクスッー 

□ジャスト ホーム EX2 


ジャストシステムヴポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 

大販： （06) 6886-7160 
受付時間： 平日：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業曰 


を 除 <) 


ホームぺージ： 


http://support.justsystem.co.Jp/ 


FeliCa (フェリカ) 


1日時〜17時 

(株式舎社ジャストシステム特別休業曰 
を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および 
FeHCa ポー ト 対応アプリケーシヨンパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ FelKIa ポートト [ JS ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール-バンドル巧)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご巧意 
のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 
ホームぺージ： 

http :// support . justsystem . co . jp / 

□ スクリーンセーパ ‘ 一 □ ック 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

ま京： （03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰 
を除く） 


□ かざそう Fel に a 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 

__エディ ビューワー 

LlEdy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号： (0570)081 -999 けビダイヤル) 

(03) 6420 -5699 

受付時間： 平日： 9時30分〜19時 

±曜、日曜、祝日：10時〜18時 

(1/1 〜1/3と毎年2月第1日曜日を除く） 

ホームぺージ： http :// www . edy . jp / 



お問い合わせの際には、お客様の User ID および 
FeHCa ポート巧応アプリケーションパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ Fel に a ポートト [ JS ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール-バンドル巧)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご巧意 
のラえ、サポートセンターをご利用ください。 
ホームぺージ： 

http :// support . justsystem . co . jp / 
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U かんたん登録 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式妾社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および 
Fe に a ポート対応アプ U ケーシヨンパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 
[ Fe に a ポートト [ JS ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール‘バンドル用)]で登録を完了した後に 
発巧される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 
ホームぺージ： 

http://support.justsystem.co.jp/ 

□かざして□グオン 

VAIO カスタマー U ンク 

□かざポン for VA に 

VAI 0 カスタマー U ンク 

□パーソナルシ1ルター 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーシヨンパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ Fel に a ポート]- [ JS ユーザー登録-確認(プリイ 
ンストール‘バンドル用)]で登録を完了した禮に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 

ホームぺージ： 

h 打 p :// sijppo 「 t . jijstsystem . co . jp / 


,_^エヌエファールエムビーシービューワー 

□ NFRMPC Viewer 

NFRM 公式 Web サイト 
http://sony.nTrm.jp/ 

□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 

大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業曰 
を除 <) 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーションパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ FeHCa ポート] -[」 S ユーヴー登録-確認(プ U イ 
ンストール-バンドル用)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 
ホ—ムぺ—ジ； 

http://support.justsystem.co.jp/ 

_ フIリカ データ トランスファー 

U Fel に a Data iransfer 

VAIO カスタマーリンク 
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設定•ユーティリティー 

□ ぶ lb の設定 

VAIO カスタマー IJ ンク 

□ VAlb Smart Netwo^rk 

VAIO カスタマーリンク 

□ ドコモコネクションマネージャ 

ドコモインフオメーションセンター 

電話ま号： 

ドコモの携帯電話からの場合(局番なし） 
151(無料） 

《 一般電話などからはご利巧になれません。 

-般電話などか5の場合01 20-800-000 
(無料） 

《 携帯電話、 PHS からもご利用になれます。 

受付時間： 9時〜20時 

ホームぺージ： 

http :// www . nttdocomo . co . jp / 

□ r ホットスポット」自動□グインツール 

ホットスポツトインフオメーションデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜： 10 時〜 1 別寺 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / 

index.html 

□ r ホットスポット」自動セットアップ 
ツール 

ホットスポツトインフオメーションデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜： 10 時〜 1 別寺 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / 

index.html 


ヴポート*ヘルプ 

□ VAlb ナビ 

VA のカスタマーリンク 

□ VAI 0 電子マニュアル 

VA のカスタマーリンク 

□ できる Windows vista for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話番号：の 3) 5213-9295 

□ VAIO A- ドウ；!:ア診断ツール 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIOlJ^date 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIO リカバリセンター 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIO データリストアツール 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIO データレスキューツール 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIO データ消去ツール 

VA のカスタマーリンク 


その他 

□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社 
カスタマー専巧デスク 
電話番号： (0466) 38-1410 
(ゼ n ヨン□ク□クサン八チイチヨ 
ンイチゼ〇) 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(±曜、曰曜、祝曰、年末年始を除く） 
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各部名称/ま意事項 


各部の説明 


本体正面 



丘]@(以リ1711_〇〔10ランプ(212ぺージ） 

Num Lk キーを有効にすると点灯します。 

图固に aps Lock ) ランプ (21 2ぺージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点阿します。 

图 ©(Scroll Lock ) ランプ (21 2ぺージ） 

Scr Lk キーを有効にずると点灯します。 

团液晶ディスプレイ（152,213ベージ） 

固 ID ラベル 

型名び記載されています。 

圓キーボード(1巧、212ぺージ） 
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指紋センサー非搭載モデル 



田 タッチパッド （157 ぺージ） 

マウスの代わ0に画面上のポインタを動かします。 

回左ボタン 

マウスの左ボタンに相当します。 

回ちボタン 

マウスのちボタンに相当します。 

团指紋センサー (96 ぺージ） 

(指紋センサー搭載モデルのみ） 

指紋情報を登録することで、パスワードやアカウントなどの入力を指紋で代用することびで 
さます。 

固內鼠カメラ (MOTION EYE )(164、218 ベージ） 

「 Skype 」 などのソフトウェアを使って、テレビ電話などをすることびできます。 

固內蔵カメラ (MOTION EYE ) ランプ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯します。 

囚アンテナ (43 ページ） 

(ワンセグチューナー搭載モデルのみ） 

rVAIO モバイル TV 」 ソフトウてアを使って携帯端末向け地上デジタル放送であるワンセグ 
を視聴-録画-再生することびでさます。 

图內蔵ステレオ スピーカー 

回 Fel に a ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター) (163 ベージ） 

Fel に a 対応のカードなどを読み取ります。 

Fel に a について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。（[パソ]ン本体の使いか 
た]- [ Fel に a ] をク U ックする。） 
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田が （消音)ボタン 

スピーカーやへッドホンの音声を入/切します。 

回ボリューム)ボタン 

スピーカーやへッドホンなどの音量を調節します。 

ーボタンと区別びしやずいよラに、+ボタンに突起びついていまず 

图 S 1 ボタン 

VAIO 省電カビューアを起動しまず。（お買い上げ時の設定） 

このボタンに割り当てられている機能は変更することびできまず。 
囲全（イジェクト）ボタン / S 2 ボタン 
• ± (イジェクト）ボタン： 

(ディスクドライブ搭載モデル） 

本機を起動し、 Windows に□グオンした 
後に使えまず。 

通常、ディスクを入れる/取0出す場合は 
このボタンをお使いください。 

このボタンを押してちディスクトレイび 
出てこない場合は、ドライブ側面のイジェ 
クトボタンを押して<ださい。 


S 2 ボタン： 

(ディスクドライブ非搭載モデル） 
お買い上げ時の設定では、 ワンセク' 
チューナー搭載モデルの場合は rvAio 
モバイル TV 」 ソフトウエアび起動し、 
その他のモデルの場合はマルチモニタ 
に切り誓えます。 

このボタンに割り当て5れている機能 
は変更することびでをます。 


固照度センサー 

自動輝度設定び有効の場合は、周囲の明るさを感知して、ディスプレイの明るさを自動的に 
調整します。 


依ヒント） 

• お買い上げ時は自動輝度設定び有効になっています。 

• 本機のセットアップやリカパ U 時には自動輝度設定び動作しない場合びあるため、周囲の明るさに関 
係な <、ディスプレイの輝度び明るくなったり、暗くなったりすることびあります。 
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田メモリーカードアクセスランプ 

"メモリースティック"や SD メモ U - 力ードにアクセスしているときに点丹します。 

回メモリースティックス□ット 

"メモリースティック"を挿入します。 

"メモリースティックデュオ"ちそのままお使いになれます。 

回 WIRELESS ランプ 

ワイヤレス機能(ワイヤレス LAN 機能/聞 uetooth 機能)び使える状態のときに点好します。 

のヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、ひとつ切上のワイヤレス機能び使える状態のときに点 
なします。 

なお、 W 旧 ELESS スイッチび rON 」 になっていても 、 rVAIO Smart Network 」 ソフトウエアでワイヤレス機 
能のデバイスび有効になっていない場合、 VV 旧 ELESS ランプは点むしません。 

团 ♦□成 電) ランプ 

バッテ U の充電状態をお知らせします。 

固日(ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ U —にアクセスし 
てデータを読み込んだり、書き込んだ0するとをにオレンジ色に点好します。 
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圓 内蔵マイク 

回 SD メモリーカードス□ット 

SD メモ U —力ードを挿入します。 

图 WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス機能（ワイヤレス LAN 機能/ Bluetooth 機能)の電源をオン/オフします。 

のヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS スイッチを rON 」 にし 、 rVAIO Smart 
Network 」 ソフトウエアでワイヤレス機能のデバイスを有効にする必要びあります。 


ランプの明るさについて 

本機は消費電力を抑えるために、バッテ U 使用時は AC アダプタをつないでいるときに比べて、ラ 
ンプの明るさを暗< しています。 
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本体ち側面 

ディスクドライブ搭載モデル 



田ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載） 

または DVD スーパーマルチドライブ 

政降ドライブと略すことびありまず。 

回ドライプアクセスランプ/マニュアルイジェクト巧/ドライブイジェクトボタン 

ドライブイジェクトボタンは、 Windows び起動していない場合にお使いくださし、。 


これらの位圏ま、実隙と異なる場合びあります。 

回 T (アンテナ）コネクタ 

(ワンセグチューナー搭載モデルのみ） 

アンテナを接続し、本機でワンセグ放送を楽しむことびできます。 

团己 （モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプ□ジェクタをつなざます。 


□(モニタ）コネクタと HDMI OUT コネクタを同時に使巧することはでさません。 


固む(パワー)ボタン/ (!)( パワー)ランプ (31 ページ） 

電源び入ると点灯(グリーン）しまず。ス U - プモード時には点滅(オレンジ）しまず。 
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ディスクドライブ非搭載モデル 





田が USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

回 T (アンテナ）コネクタ 

(ワンセグチューナー搭載モデルのみ） 

アンテナを接続し、本機でワンセグ放ちを楽しむことびでさます。 

团〇(モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプ□ジェクタをつなざます。 


□(モニタ）コネクタと HDMI OUT コネクタを同時に使用することはできません。 

囲 （1)( バワ ー) ボタン/の(バワ ー) ランプ （31 ベージ） 

電源び入ると点打(グ IJ ーン）します。ス IJ ープモード時には点滅(オレンジ）します。 
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本体左側面 




「1 I DC IN 16 V コネクタ (30 ベージ） 

AC アダプタをつなざ、電源コンセントにつなざます。 

回 LAN コネクタ (29 ベージ） 

LAN ケーブルなどをつなぎます。 

LAN ポートを使巧ずるタイプの ADSL モデムなどに接続するとさに使います。 

回 HDMIOUT ] ネクタ 

HDMI 入力端テのあるテレビや外部ディスプレイをつなざます。 


• HDMIOUT コネクタと□(モニタ）コネクタを同時に使用することはできません。 

• HDMI OUT コネクタと別売りのドッキングステーシヨンの DVI - D コネクタや日 MONITOR (モニタ）コ 
ネクタを同時に使巧ずることはでをません。 

团 排気口 

固 ExpressCard (エクスプレスカード)ス□ット (21 7ベージ） 

本機は34 mm サイズの ExpressCard モジュールに対応しています。 
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圓 K 400 aLINK ) コネクタ 

LLINK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりでをます。 

团ホ ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

图\(マイク）コネクタ 

マイクをつなざます。（ステレオ対応） 

へッドホンコネクタと区別びしやすいように、マイクコネクタのち下に突起びついています。 
マイクをお使いになるときは、誤ってへッドホンコネクタに接続しないようにごを意ください。 

图打(ヘッドホン）コネクタ 

スピーカー やへッドホンをつなざます。 

お ； i 

• コネクタの形状は、実際と異なる場合びあります。 

• 付属のノイズキャンセ U ングへッドホンを使巧したとをのみ、ノイズキャンセ U ング機能を有効にでを 
ます。（ノイズキャンセ U ングへッドホン付属モデル） 


コネクタカバーを開けるには 

回、回のコネクタには、コネクタカバーを開けてか日接続します。 
カバーを開けて、かし引っぱり出します。 



カバーを開く際は、強く引っ張りすぎないようご注意ください。 
引っ張りすぎると破損の原因となります。 
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本機を持ち上げるときのごま意 

• 本磯を持ち上げるとさは、コネクタカバー部分を持たないでください。 
• 本磯の両側面をしっか0と持ち、落とさないよラにしてください。 



本体後面 
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本体底面 



田吸気 □ 

回ドッキングステーションコネクタ 

ドッキングステーションのコネクタカバーをはずずには 

m 下の図のよラにしてドッキングステーションのコネクタカバーをはずします。 



コネクタカバーは取りはずしにくい場合びあります。 

取りはずすときは、無理な力を加えて本体やコネクタカバーを傷つけないよラご注意ください。 


ドッキングステーションのコネクタカバーを取り付けるには 

じ(下の図のよラにしてドッキングステーションのコネクタカバーを取0付けます。 
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キーボードの各部名称 

をソフトウエアのヘルプちあわせてご覧ください。 


正！图 


巨1の日 E ] も-〕た][己。] I 。 ] 因凹。]〔％ ||鹽跑回目國 

in 囚因口 〇图巧固网网囚曰因打帖卜 



]U 臣]じ J 曰曰曰回囚因回因 iLiJ〔 


-普; LJ 曰 U 曰因 U 因し J 因因因因1^1 


]曰曰曰曰曰 U 因。 J 因图因应 J 
巳 J ら」[を][‘;」四 I _ ] 已圏曰写 」 BifWfflWii 

T T T II Horne | し Pg Dr I I End Jl 


画画画固を] 


m 


田 Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Sh か(シフ h ) キーを押しなびらこのキー 
を押し、キーボードち上にある固に aps 
Lock ) ランプび点丹しているときに、文字 
キーを巧すと、アルファべットの大文字 
を入力でをます。 

回 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止すると 
さなどに押します。 

回フアンクシヨンキー 

使巧するソフトウエアによって働きび異 
なりまず。 Fn キーと組み合わせて使うと、 
特定の機能を実行でさます。 

团 Num Lk (ナム□ック)キ ー / 

Scr Lk (スク□ール □ ック）キー 

■Num Lk キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使ラと、数字を 
入力できます 。 Num Lk キーを巧すと、 
キーボードち上にある面 (Num Lock ) ラ 
ンプび点好します。わう一度 Num Lk キー 
を押すと、消灯します。 

■Scr Lk キーとして使用する 

使巧するソフトウエアによって働きび異 

なりまず。 

Fn キーを押しなびら Sa Lk キーを押すと、 
キーボードち上にある固 ( Sc の II Lock ) ラ 
ンプび点好します。もラー度 Fn キーを押 
しなびが a Lk キー对甲すと消灯します。 

固 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

デスクトツプ画面全体をク U ップポード 
に取0込みまず。 


固 Insert (インヴート)キー 

文字を挿入するか、上書をするかを切り 
誓えます。 

团 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の文字を消します。 

图 Backspace (パックスぺース)キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

回 矢印キー 

力ー ソルを動か したり、数ページにわた 
る画面の次ページまたは前ページを表示 
でさます。 

圆アプリケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと 
同じ働走をします。 

回 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特 
定の機能を実行します。 

画 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートゾニューび表示さ 
れます。 

画 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で Fn キーと同じ色で表記さ 
れている機能を使うとき、このキーと組 
み合わせて巧します。 

圆 CtrK コント□—ル)キー 

文字キーなどと組み含わせて使ラと、特 
定の機能を実行します。 

圆 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字 
を入力でさます。 
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) 王忌事項 


使用上のごを意 

本機をお使いになる際の重要なお知5せでず。 
必ずお読みください。 


ここに記載されているご注意の他に、本 
機の画面に表示される r 重要なお知5せ」 
の内容をご確認 < ださし、。 

「重要なお知5せ」は、本機対まじめてお 
使いになる際、画面に表示されます。 

まだ r 重要なお知5せ」をご覧になってい 
ない場合は、©(スタート）ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]一[重要なお知!5せ] 
をクリックして表示される画面をご覧く 
ださい。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力を加えな 
いで < ださし、。 

• 衝擊を加えたり、落としたりしないでくだ 
さい。記録したデータび消失したり、本機 
の故障の原因とな0ます。 

• 炎天下や窓をしめさった自動車内など、異 
常な高温になる場所には置かないでくださ 
し、本機び変おし、故障の原因となること 
びあ0ます。 

• ク U ップなどの金属物を本機の中に入れな 
いで < ださし、。 

• 振動する場所や不安定な場所では使用しな 
いで < ださし、。 

• キーボードの上に物を置いたり落としたり 
しないでください。また、キートップを故 
意にはずさないで<ださい。キーボードの 
故障の原因となります。 


• 本機は精密機器であるため、ほこりの多し、 
場所では使巧しないで<ださい。故障の原 
因となることびあります。 

• 湿気び多い場所では使用しないでください。 
• ディスプレイパネルを開閉ずる際は、液晶 
ディスプレイと本機キーボード面の間に指 
などを入れてはさまないよラにごま意くだ 
さし、。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれています。有寿 
命部品とは、ご使用による磨耗-努化び進行 
する可能性のある部品を指します。各有寿命 
部品の寿命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件によ0異な0ます。著しい祟化•磨 
耗びある場をは、機能び低下し、製品の性能維 
持のため交撰び必要となる場合びありますの 
で、あ5かじめご了承下さい。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5 
れていますび、画面の一部にごくわずかの 
画素欠けや常時点好する画素びある場をび 
あ0ます(液晶ディスプレイ画面の表示し 
ラる全画素数のラち、点'なしない画素や常 
時点好している画素数は、0.0006 %未満で 
す)。また、見る角度によって、すじ状の色 
む5や明るさのむ5び見える場合びありま 
す。これらは、液晶ディスプレイの構造に 
よるちので、故障ではありません。交撰- 
返品はお受けいたしかねますので、あ5か 
じめご了承ください。 

• ディスプレイに物をのせたり、落とした0 
しないでください。また、手やひじをつし、 
て体重をかけないでくださし、。 

• ディスプレイの表示面をカッターや鋭利な 
刃物で傷つけないでくださし、。 
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• キーボードの上にボールペンなどを置いた 
まま、液晶ディスプレイを開じないでくだ 
さい。 

• 液晶ディスプレイを閉じた状態でディスプ 
レイパネル部分に力を加えないでくださし、。 
液晶ディスプレイに巧れや傷び付くことび 
お0ます。 


結露について 

結露とは空気中のか分び金属の板などに付着 
し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か日急に暖かい場所に持ち込 
んだとさや、冬の朝など暖房を入れたばかり 
の部屋などで、本機の表面や内部に結露び生 
じることびあ0ます。 

そのままご使用になると故障の原因となりま 
ず。 

結露び生じたとさは、水滴をよく}式を取ってく 
ださい。水滴を拭き取るときは、ティッシュペー 
パーをお使いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさは、水滴を 
拭を取っても、また結露び生じてしまいます。 
全体び室温に温まつて結露び生じなくなるま 
で、電源を入れずに約1時間放置してくださし、。 


記録内容の補償に関ずる免責事項 

本機の不具合など何5かの原因で本製品内ま 
たは外部六ディア-記録機器などに記憶びで 
さなかった場合、不具合-修理など何5かの 
原因で本製品内またはが部メディア-記録機 
器などの記録内容び破損-消滅した場合など、 
いかなる場合においてち、記録内容の補償お 
よびそれに付随するあ5ゆる損害について、 
当社は一切責任を負いかねます。また、いか 
なる場合においてを、当社にて記録内容の修 
復、復元、複製などはいたしません。あらかじ 
めご了承ください。 


ハードディスクまたは内蔵フラッシュ 
メモリーの取り扱いについて 

本機には、八ードディスクまたは内蔵フラッ 
シュメモ U — (アプリケーションやデータなど 
を保存するための記憶装置)び内蔵されていま 
す。 

何5かの原因で八ードディスクまたは内蔵フ 
ラッシュ;モリーび故障した場合、データの 
修復はでをませんので、記憶したデータを 
失ってしまラことのないよラ、次の点に特に 
ごま意ください。 

A - ドディスクドライブ搭載モデルをお使い 
の場含 

• 衝擊をちえないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では使巧しな 
いで < ださい。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさないでく 
ださい。 

• データの書を化み中や読みをみ中は、電源 
を切ったり再起動したりしないでください, 
• 急激な温度変化(毎時10で政上の変化)の 
ある場所では使用しないでください。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブレスレッ 
卜などの磁気を帯びたちのを本機に近づけ 
ないで < ださい。 

• 八ードディスクを取0はずさないでくださ 
い。 

内蔵フラッシュメモリー搭載モデルをお使い 
の場合 

• データの書を么み中や読み么み中は、電源 
を切ったり再起動したりしないでください, 
• 内蔵フラッシュ六モ U —を取りはずさない 
で < ださい。 
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A - ドディスクまたは内蔵フラッシュ 
メモリ -の )くックアップについて 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U —は非常に多<のデータを保存することび 
でさますび、その反面、ひとたび事故で故障す 
ると多量のデータび失われ、取り返しのつか 
ないことになります。万一のためにち、八一 
ドディスクまたは内蔵フラッシュ;モリーに 
保存している又書などのデータは定期的に 
バックアップを取ることをおすすめします。 
八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U - のバックアッスバックアップの内容の 
戻しかたについて詳しくは、 Windows のへル 
プをお読みください。 

データの損失については、一切責任を負し、か 
ねます。 


ディスクの取り扱いについて 

• 下図のよラにディスクのが縁を支えるよラに 
して持ち、記録面(巧生面)に軸れないよラに 
して < ださい。 



• ラベルの貼付に起因する不具合や六ディア 
の損失については、弊社では責任を負いか 
ねます。ご使用になるラベル作成ソフト 
ウエアやラべ>1レ用紙のま意書ををよくお読 
みになり、お客様の責任においてご使用く 
ださし、。 


• ラベルを貼付したディスクをお使いの場合、 
正しく貼5れていることを確認して<ださ 
し、。ラベルの端び浮いていた0、粘着力び 
弱いと本体内部でラベルび剥びれて本機の 
故障の原因とな0まず。 



• ほこりやちりのをいところ、直射日光の当 
たるところ、暖房器具の近 <、湿気のをいと 
ころには保管しないで<ださい。 

• ディスクのレーベル面に又字などを書くと 
をは、油性のフェルトペンをお使いくださ 
し'!。ボールペンなど鋭利なをので艾字を書 
くと記録面を傷つける原因となります。 


"メモリースティック"の 
取り巧いについて 

• ルさいお子様の手の届ぐところに置かない 
よラにしてください。誤って飲み込むおそ 
れびあります。 

• 大切なデータはバックアップをとっておく 
ことをおすすめします。 

• 次の場合、記録したデータび消えたり壊れ 
た0することびあります。 

- ><モ|」ーカードアクセスランプび点灯中 
にソモリースティック"を抜いたり、本 
機の電源を切った場合 
-静電気や電気的ノイズの影響を受ける場 
所で使用した場合 

• 端子部には手や金属で触れないでください。 
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強い衝撃を与えたり、巧げたり、落としたり 
しないで < ださし、。 


215 











• 分解した0、改造したりしないでください。 
• 水に城5さないでください。 

• 次のよラな場所でのご使巧や保をは避けて 
<ださし、。 

-高温になった車の中や炎天下など気温の 
局い場戸斤 

-直射曰光のあたる場所 
-湿気のをい場巧や腐食'性のある場巧 
• ラベル貼0付け部には専巧ラベル L 分外は貼 
5ないで < ださい。 

• ラベルを貼るとさは、所定のラベル貼り付 
け部からはみ出さないよラに貼ってくださ 
い。 

• 持ち運びや保管の隙は、"メモ U —スティッ 
ク"を付属の収納ケースに入れてください。 
"メモリースティックデュオ"使用上のご注意 

• "メモ U —スティックデュオ"のメモエリ 
アに書き込むときは、内部を破損するおそ 
れびあるため、先の尖ったペンは使巧せず、 
あまり強い圧力をかけないよラごま意くだ 
さい。 

• "メモ U - スティックデュオ"の誤消去防 
止スイッチを動かすとさは、先の細いをの 
で動かして < ださい。 

"メモリースティックマイク□"使用上の 
ごを意 

• "メモ U — スティックマイク□"を本機で 
お使いの場合は、必ず"メモ U —スティック 
マイク□"をメモ U - スティックマイクロ 
アダプターに入れてから本機に挿入してく 
ださい。 

メモ I 」ースティックマイク □ アダプター 
に装着されていない状態で挿入すると、" メ 
モ U — スティックマイク□"び取り出せな 
くなる可能性びありまず。 

• メモ1」ースティックマイクロデュオサイ 
ズアダプターに"メモ IJ ースティックマイ 
ク □" を入れ、さらにそれをメモ I 」ース 
ティックデュオアダプターに入れて使用 
すると動作しない場合びあります。 

モリースティックマイクロスタンダー 
ドサイズアダプターをお使いください。 


• "メモ u —スティックマイク□"、メモリー 
スティックマイクロデュオサイズアダプ 
ターは、ルさいおモ様の手の届くところに 
置かないよラにしてください。誤って飲み 
化む恐れびあ0ます。 


メモリカードをコンピュータじ(外の機 
器で使用ずる場合 

"メモ U —スティック"じ(がの;モリカードを 
コンピュータ外の機器(デジタルスチルカ 
メラやオーディオ機器など)で使用する場合 
は、データの記録を巧う機器であ!5かじめメ 
モ U カードをフォーマット（初期化）してから 
ご使用ください。 

お使いの機器によっては、コンピュータで標準 
的に使用されるフォーマットをサポートして 
いない場合びあり、フォーマットを促す;><ッ 
セージび表示されることびあります。その場 
合はメモリカード内のデータをいったん本機 
にコピーし、データの記録を行ラ機器でメモ 
I 」力ードをフォーマットしてからご使用くだ 
さい。フ ォー マットを行ラとデータは消去さ 
れまずのでごを意ください。 

詳しくは、お使いの機器の取扱説明書をご覧 
<ださい。 


フ□ッピーディスクの 
取り扱いについて 

• テレビやスピーカー、磁石などの磁気を帯 
びたちのに近づけないでください。記録さ 
れているデータび消えてしまラことびあり 
ます。 

• 直射曰光のあたる場所や、暖房器具の近< 
に放置しないでください。 

フ□ッピーディスクび変形し、使巧でさな 
くなります。 


216 




• 手でシャッターを開けてディスクの表面に 
触れないで<ださい。表面の巧れや傷によ 
り、データの読み書をびでをなくなること 
びあ0ます。 



• 液体をこぼさないでください。 

• 大切なデータを守るため、フ□ッピーディ 
スクドライブか5取り出して、必ずケース 
などに入れて保管してくださし、。 

• ラベルび正しく P 占5れているか確認してく 
ださい。ラベルびめくれていた0、浮いて 
しぶと、本体内部にラベルび貼り付いて本 
機の故障の原因となったり、大切なデイス 
クにダ六ージを与えることびあ0ます。 


Expressesrd モジュールの 
取り扱いについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発生しやす 
いところに放置しないで<ださい。静電気 
の影響で ExpressCard モジュールの部品び 
壊れてしまラことびあります。 

• コネクタ部には手や金属で触れないで<だ 
さい。 

• ExpressCard モジュール内部には精密な電 
子部品びあ0ます。落としたり、強い衝撃 
を与えないでください。故障の原因となり 
ます。 

• ExpressCard モジュールを水で城らさない 
で < ださし、。 

• ^(下のよラな場所でのご使巧や保存は避け 
て < ださい。 

-高温になった車の中や炎天下など気温の 
局い場戸斤 

-直射曰光のあたる場所 
-湿気のをい場巧や腐食性のある場巧 
-ほこりのをい場所 

• ス□ットの中に異物を入れないでください。 


• ス□ットか5はみ出す ExpressCard モ 

ジュールを挿入してお使いの場合は、次の 

点にごま意ください。 

- ExpressCard モジュールを挿入した状態 
で、本機を移動しないでください。 

移動時に ExpressCard モジュールに強い 
衝擊を与えると、本機び破損するおそれ 
びあ0ます。 

- ExpressCard モジュール部分を持って本 
機を持ち上げるなど、 ExpressCard モ 
ジュールに力を加えると、本機び破損す 
るおそれびあります。 

- ExpressCard モジュールを挿入した状態 
で、本機をカノ（ンやキャ U ングケースな 
どの中へ入れないでください。 
ExpressCard モジュールに予期せ城力び 
加わ0、本機び破損するおそれびあ0ま 
す。 


ワイヤレス機能の取り扱いについて 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国内のみで 
お使いください。海外でご使用になると罰 
せ5れることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 機能は WFA 
( Wi-Fi Alliance ) で規定された rWi-R (ワイ 
フアイ）仕様」に適合していることび確認さ 
れています。 

• ワイヤレス LAN ではセキュ U ティの設定を 
することび非常に重要です。セキュリティ 
対策を施さず、あるいはワイヤレス LAN の 
仕様上やむを得ない事情によ0、セキュ U 
ティの問題び発生してしまった場合、弊社 
ではこれによって生じたあ!5ゆる損害に対 
する責任を負いかねます。詳細については、 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
secuii ty _ wirelesslan.htm 階ご覧下さし、。 


がム zr - zl . が錐 


5 々 MO お 


1TX 

/ 丄 /r.K— み /: Y 


捕鬟视 


rin 

\4ミ、/ 


i 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\なわ：？だ〇固 





217 













• ワイヤレス対応機器び使用する 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する電 
波帯です。 

そのためワイヤレス对応機器は、同じ電波 
帯を使用ずる機器からの影響を最小限に抑 
えるための技術を使用していますび、場合 
によっては他の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断ずることびあ0ます。 

• 5 GHz ワイヤレス LAN 機能の屋外での使用 
は、法令により禁止されています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や障害物、機 
器構成、電波状況、使用ずるソフトウエアな 
どにより変化します。また、電波環境によ 
り通信び切断される場合びあ0ます。 

• 通信機器間の距離は、実隙の通信機器間の 
障害物や電波状況、壁の有無-素材など周 
囲の環境、使用するソフトウエアなどによ 
り変化します。 

• 2.4 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能と5 GHz 
帯のワイヤレス LAN 機能とでは、周波数帯 
域び異なるため接続することはでをません。 

• IEEE 802.1 1 g および IEEE 802.1 1 n (2.4 
GHz ) は 、 IEEE 802.11 b 製品との湿在環境に 
おいて、干渉を受けることにより通信速度 
び低下することびあります。また、自動的 
に通信速度を落として IEEE 802.11 b 製品と 
の互換性を保つしくみになっていまず。ア 
クセスポイントのチャンネル設定を変更す 
ることにより通信速度び改善する場合びあ 
ります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させる必要び 
ある場合には、 W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 
にあわせて < ださい。 

• Bluetooth 対応機器び使巧する 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する電 
波帯でず。 

そのため Bluetooth 対応機器は、同じ電波 
帯を使用する機器か5の影響を最小限に抑 
えるための技術を使用していますび、場合 
によっては他の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することがあ0ます。 


• Blue 阳〇か規格の制約上、電波状況などに 
より、大容量のファイルの送信を続けると、 
まれに転送したファイルに不具合び生じる 
場含びありますのでご注意ください。 

• Blue 阳 oth —般の特性として、複数の 
Blue 阳 oth 機器を接続した場合は、帯域の 
問題により、 BlueU ^ oth 機器の性能び落ち 
る場合びあります。 

• Blue 阳 oth Audio 機器と接続して動画を再 
生すると、 Blue 阳 oth 機能の性質上、音声び 
映像とずれて再生される場合びあります。 


巧蔵カメラ （MOTION EYE ) について 

のご注意 

• カメラのレンズ前面のプレートに細5ない 
で < ださい。 

• プレートび巧れている場をは、やわ5かい 
巧などで；ちれを拭を取ってください。巧れ 
たままだと、取り么む画像び冀化します。 

• 電源の入/切にかかわ5ず、カメラを太陽 
に向けないでください。カメラの故障の原 
因とな0ます。 

• i S 400(し LINK ) コネクタにし LINK 対応機器 
をつなざ、動画や静止画を撮影するとさは、 
内蔵カメラ (MOTION EYE ) から撮影ずるこ 
とはでさません。 


AC アダプタについてのご注意 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びス U —プモード 
のとをにバッテ U を取りはずすと、作業中 
の状態や保をされていないデータは失われ 
ます。 

• 安全のために、本機に付属または指定され 
た別売0の AC アダプタをご使用ください。 

• AC アダプタを海が旅行を巧の r 電モ式変圧 
器」などに接続しないでください。発熱や 
故障の原因となります。 

• ケーブルび断線したアダプタは危険ですの 
で、そのまま使用しないでください。 
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バッテリについてのごま意 

バッテリについて 

• 付属のバッテリは本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属または指定され 
た別売りのバッテ U をご使用くださし、。 

• 高温時、低温時は、ま全のために充電を停止 
することびあります。 

• AC 電源につないでいるとをは、バッテリを 
装着しているとをでち、 AC 電源か5電源び 
イ共給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びスリープモード 
のときにバッテ U を取りはずすと、作業中 
の状態や保をされていないデータは失われ 
ます。必ず、本機の電源を切ってか5取り 
はずしてくださし、。 

はじめてバッテリをお使いになるときは 

付属のバッテ U は完全には充電されていない 
ため、はじめてお使いになるとをか5バッテ 
U び消耗している状態になっていることびあ 
ります。 

バッテリの放電について 

バッテ U は充電後、使巧 していない 場合でち、 
か量ずつ自然に放電するため、長時間放置し 
た場合、バッテ I 」駆動時間び短くなる場合び 
あ0ます。使用前には、再度、充電することを 
おすすめします。 

パッテリの性能ほ下と交換について 

バッテ U は、充電回数、使巧時間、保を期間に 
伴いかしずつ性能び低下していをます。この 
ため、充分に充電を行ってわバッテ I 」駆動時 
間び短くなった0、寿命で使えな < なること 
びあります。 

バッテ U 駆動時間び短<なってをた場合には、 
バッテ U 寿命を確認し、弊社指定の新しい 
バッテ U と交換をしてくださし、。 

バッテ U 寿命の確認方法について詳しくは、 
rvAio 電モマニュアル」をご覧 < ださい。（[パ 
ソコン本体の使いかた] 一 [電源の管理/起 
動]一[バッテ U の充電/表示の見かた]をク 
U ックずる。） 

バッテ U の交撰に関しご不明な点などびござ 
いました 5、 VAI 0 カスタマー U ンクまでお問 
い合わせ < ださし、。 


省電力動作 モー ドでお使いのとさは 

ス U —プモード時にノ（ッテ U び消耗すると、 
ス U —プモードに移行する前の作業状態や保 
をしていないデータび失われてしまい、元の 
状態に復帰できなくなります。スリープモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中のデータ 
を保存してください。 

なお休止状態では、作業状態や作業中のデー 
夕を八ードディスクまたは内蔵フラッシュメ 
モ I 」一に保存しますので、バッテ I 」び消耗し 
てちデータびなくなることはありません。長 
時間 AC アダプタを使わない場合は、休止状態 
へ移行させるよラにしてください。 

バッテリの残量が少ないときは 
本機は、通常モード時にノ（ッテ U の残量びわず 
かになると、自動的に休止状態になるようお買 
い上げ時に設定されていますび、ご使用中のソ 
フトウェアや接続している周辺機器によって 
は、 Windows からの指示で作業を一時中断す 
ることびでさないため、この機能び正しく働か 
ないことびあります。 

長時間席をはずすときなどにバッテ U び消耗 
した場合、自動的に休止状態にな5ないと、本 
機の電源び切れて作業中のデータび失われて 
しまラおそれびあります。 

バッテリでご使用のときは、こまめにデータ 
を保存したり、手動で休止状態にしてくださ 
し、。 


CD 再生/録音についてのごま意 

本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠 
した音楽ディスクの再生を前提として、設計 
されています。最近、いくつかのレコード舎 
社より著作権保護を目的とした技術び搭載さ 
れた音楽ディスクび販売されていますび、こ 
れ5の中には CD 規格に準拠していないわの 
わあり、本製品での再生は保証でをません。 
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DualDisc をお使いになるときのごミ主意 

DuaOsc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽 
専用の面とを組みをわせた新しい両面デイス 
クです。 

ただし、音楽専用の面は、コンパクトディスク 
に D ) の規格には準拠していないため、本機で 
の再生は保証でをません。 


ドライブの地域番号書を換えについて 
(ディスクドライブ搭載モデル） 

お買い上げ時、本機のドライブの地域番号は 
「2」（曰本)に設定されています。一部のソフト 
ウェアにはこの地域番号を書き換える機能が 
ありまずが、お使いにな5ないでください。こ 
の機能をお使いになった結果生じた不具合に 
つさましては、保証期間内でわ有償修理とさせ 
ていたださます。 


録画/録音についてのご注意 

• 著作権保護のための信号び記録されている 
ソフト、放送局側で録画禁止設定び行われ 
ている番組、または r 一度だけ録画巧能」な 
設定び行われている番組は録画でさません。 
また、表示をでさない場合びあります。 

• 録画内容の補償はでさません。必ず、事前 
に試し撮0をし、正常に録画-録音されて 
いることを確認してくださし、。 

• 万び 一、 機器やソフトウ王アなどの不具合 
により録画-録音びされなかった場合、記 
録内容の補慣についてはご容赦ください。 


ソフトウェアの不正コピー禁止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライセンスあ 
るいは□イヤリティ契約のちとに供給されて 
います。これ5のソフトウェアを不正にコ 
ピーすることは法律で禁止されています。 
また、店頭で購入したソフトウェアを人に貨 
した0、人か!5ソフトウェアを借りてコピー 
して使ラことは禁じ5れています。ソフト 
ウェアの使用許諾書をよくお読みのラえ、お 
使いください。 


ソフトウエアと周辺機器の動作について 

一般的に Windows Vista 用、 D 0 S / V 用などと 
表記している市販ソフトウエアや周巧機器の 
中には、本機で使巧できないものびあります。 
ご購入に隙しては、販売店または各ソフト 
ウエアおよび周辺機器の販売元にご確認くだ 
さい。 

市販ソフトウエアおよび周辺機器を使用され 
た場合の不具合や、その結果生じた損失につ 
いては、一切責任を負いかねます。また、本機 
に付属の 0 S 政外をインス I -ールした場合の 
動作保証はいたしかねます。 
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お手入れ 


本機のお手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプタとバッテ U を 
取りはずしてか5お手入れをしてください。 

• コやほこ0などは、乾いた布で軽 < 拭を 
取ってください。 

• ミちれを落とすとさは、必ず乾いた柔5かい 
巧で軽く拭き取ってください。ちれび落ち 
にくいとさは、息をかけなび5乾いた巧で 
拭を取るか、水でかし湿5せた巧で軽く拭 
いたあと、さ5に乾いた巧で水気をお:を 
取ってください。 

• 市販の 0 A ク U —ナーやベンジン、アセトン、 
アルコール やシンナーなどは、表面処理を 
傷めますので使わないで<ださい。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさは、そのを 
意書さに従ってください。 

• キーボード(キートップ)の隙間に落ちたコ' 
S やほこりなどは、精密機器専用のエアダ 
スターなどを使って吹を飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさないでくださ 
し)。また、家庭用掃除機などで暇引すると、 
故障の原因となります。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面処理びさ 
れていますので、なるべく表面に触れない 
よラにして < ださい。 

• ミちれを落とすとさは、必ず乾いた柔5かい 
巧で軽く拭き取ってください。 

• ミちれび落ちにくいとさは、息をかけなび5 
乾いた巧で巧を取るか、水でかし湿5せた 
巧で軽く拭いたあと、さ5に乾いた布で水 
気をお:を取ってくださし、。 

• 化学ぞ5をんや市販の 0 A クリーナー、ベン 
ジン、アセトン、 アルコール やシンナーなど 
は、表面処理を傷めますので使わないでく 
ださし、。 


ティスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクのミちれは、読 
み取り エラー や書を込み エラーの 原因にな 
ります。いつをされいにしておをましよラ。 
• 普段のお手入れは、柔5かい巧で下図のよ 
ラにディスクの中むか5がの方向へ軽<拭 
をます。 



• ミちれびひどいとさは、水で湿5せた巧で巧 
いたあと、更に乾いた巧で水気をふを取つ 
て < ださし、。 

• ベンジンやシンナー、レコードク U —ナー、 
静電気防止剤などはディスクを傷めること 
びありますので、使用しないでください。 

• ほこりなどの巧れは、ブ□ワーを使って吹 
を飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手入れ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) のレンズ前面のプ 
レートのほこりは、ブ□ワーブラシか、柔5か 
し、刷毛でとります。 

汚れびひどいと走は、市販のレンズク U —二 
ングク□スなどで拭を取ってください。傷び 
つをやすいので、強くこす5ないでくださし、。 
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廃棄時などのデータ消去 
について 

コンピュータを廃棄などするとをには、お客 
様の重要なデータを消去する必要びあります。 
データを消去する場合、一般には次のよラな 
作業を行います。 

• データを r ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行ラ 

• 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 
• ソフトウェアで初期化（フォーマット）する 
• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュメモ 
U 一内の U カバ U 機能や自作の I 」カバ I 」 
ディスクを使い、お買い上げ時の状態に戻 
す 

これ5の作業では、一見データび消去された 
よ5に見えますび、八ードディスクまたは内 
蔵フラッシュメモ U —内のフアイ J レ管理情報 
び変更され、 Windows などの 0 S のもとで呼 
び出す処理びでさな < なっただけで、本来の 
データは残っています。 

従って、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これ5のデータを読み 
取ることび可能な場合びあります。このため、 
悪意のある第兰者により、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用されるおそ 
れびあ0ます。 

廃棄時などに A —ドディスクまたは内蔵フ 
ラッシュメモ U —上の重要なデータび流出す 
るトラブルを回避するためには、八ードディ 
スクまたは内蔵フラッシュメモ U —上に記録 
された全データを、 お客様の責任において消 
去ずることび非常に重要となりまず。 


データを消去するためには、政下のち法びあ 
ります。 

• 本機に搭載されている VAIO データ消去 
ツールを使って、八ードディスクまたは内 
蔵フラッシュメモ U - のデータを完全に消 
去する （138 ページ） 

• 有償サービスを利用する 
消去に関する詳しい情報び VAIO カスタ 
マー U ンクホームぺージに掲載されてい 
ます。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
hddformat . html をご覧 < ださい。 

• 八ードディスクまたは内蔵フラッシュ方モ 
U —を破壊する 

八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;><モ 
U —上のデータを物理的-磁気的に破壊し 
て、データを読み取れないよラにします。 
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使用できるディスクとごを意 
(ディスクドライブ搭載モデル) 

使用でさるディスク 

◎:再生、記録巧能 
〇 :再生のみ巧能、記録不可 
X :再生、記録不可 


DVD スーパーマルチドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可-不可 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DLCDouble Layer ) 

◎ *1 

DVD-R DLCDual Layer ) 

◎ *2 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *3 >4 

DVD-RAM 


CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


*1 DVD+R Double Layer の書を込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD + R ディスクのみで可能 
でず。 

*2 DVD-R Dual Layer の書去込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD - R ディスクのみで可能です。 

*3 DVD - R は、 DVD-R for General Ver .2.0 / 2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*4 DVD - RW は、 DVD - RWVer .1.] / 1.2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD - RAM は、力ートリツジタイプはご使用になれません。力ート U ツジタイプではないもの、あるいは 
カート U ツジか日取り出し可能なディスクをお使いください。 

*6 DVD - RAM は、 Ver . l (片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 


が.^户六 Z 丄只^が錐2一2 


5 々 MO お 


1TX 


捕鬟视 


rin 

ミ、/ 


i 


ム—ち.4 ■ バ节わ 

\なわ：？だ〇固 



223 


















ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の巧.不可 

BD-R / RE 

◎ *1 *2 

BD - R 0 M 

O 

DVD-ROM 

O 

DVD-Video 

O 

DVD+R DKDouble Layer ) 

O 

DVD-R DKDual Layer ) 

O 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

©*3 M 

DVD-RAM 

◎ *5% 

CD-ROM 

O 

音楽 CD 

O 

CD Extra 

O 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

O 


*1 BD - RVe 「.1.1(1層25 G バイト、2層5日 G バイト）、 BD - REVe 「.21(1層25 G バイト、2層50 G バイト）の書 
を込みに対応しています。 

*2 BD - REVe 「.1.0、 力ート U ッジタイプのディスクはご使用できません。 

*3 DVD - R は、 DVD-R for General Ver .2 .日/ 2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

M DVD - RW は、 DVD - RWVe り.1/ 1.2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD - RAM は、カート U ッジタイプはご使巧になれません。カート U ッジタイプではないもの、あるいは 
カートリッジから取り出し可能なディスクをお使いください。 

* 目 DVD - RAM は、 Ver .1 (片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

ごま意 

• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあります。 

• 本機のドライブは8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円形政外の特殊なあ状のディスク(星型、 

八ート型、カード型など)や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / DVD+RVV / DVD-R / DVD - RVV には DVD ビデオ形式、 DVD-RVV / DVD-RAM 
には DVD ビデオレコーディング規格での記録び巧能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD - RW はソニー製のディスクをお 
使いになることをおすすめします。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録切上に対応したモデルがでは書を込みにお使 
いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録 ULL に対応したモデル政外では書さ込みにお使 
いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはでをま 
せん。 

• 本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計され 
ています。最近、いくつかのレコード尝社より着作権保護を目的とした技術び搭載された音楽 
ディスクび販売されていますび、これ5の中には CD 規格に準拠していないちのちあ0、本製品 
での再生は保証でをません。 
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• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディス 
クです。この音楽専用面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証 
でをません。 

•〔 PRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必 
要びあります。 

• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画-編集-再生するために著作権 
保護技術 AACS を採巧しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただくためには、 
定期的に AACS キーを更新することび必要です。 AACS キーは録画-編集-再生ソフトウェア 
び表示するメッセージに従いインターネットに接続することで更新することびでさます。要 
新しない場合には、著作権保護されたコンテンツの録画-編集-再生びでをなくなる可能性び 
あります。なお、著作権保護されていないコンテンツの録画-編集-再生には支障はありませ 
ん。本機にインスI-ールされて提供されたブルーレイディスク録画-再生ソフトウェアは製 
品出荷開始撥5年間は AACS キーの更新を行ラことびでさます。それ政降の対応につをまして 
は弊社ホームページでご案内します。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機 
能搭載)モデル） 

• 本機では、ソフトウェアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、 
ディスクによっては操作、および機能に制限びあったり、 CPU 性能などの八ードウェア資源の 
関係で音びとざれたり、コマ落ちすることびあります。（ブルーレイディスクドライブ (DVD 
スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• 映画などの BD - ROM コンテンツには、地域（リージョンコード)の設定び必要です。選択した 
地域と異なる設定のディスクは再生できません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スー 
パーマルチ機能搭載) モデル） 

• 再生するブルーレイディスクによっては、アナ□グ出力での解像度び制限される場合や、出力 
びできない場合びあります。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モ 
デル） 

• HDMI 、 DVI などのデジタル接続をする場を、接続するディスプレイび HDCPCHigh - 
bandwidth Digital Content Protection ) 規格に対応していない場合は、著作権保護されたブ 
ルーレイディスクの映像を表示でをません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマ 
ルチ機能搭載)モデル） 

書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生でき 
ない場合びあります。 

• DVD+R DL / DVD-R DL / DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / DVD - RAM を 
使用して作成した DVD は、ご使用の DVD プレーヤーによっては再生できない場合びあります。 

• 本機で作成した BD - R / BD - RE は、 BD - REVe 「.1.0 対応のブルーレイレコーダーでは再生でき 
ません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 


がム zr - zl . が錐 


町： f 々 MO お 


1TX 


捕鬟视 

i \v- 


rin 

ミ、/ 


i 


T ち- 4 ■ KY -4 
\ なわ：？だ o 固 



225 





ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書さ込みの際は、下記のよラなことにごミ主意ください。書を込みに失敗することびあ 
0ます。 

書を込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるをのであってを、弊社は一切責任 
を負いかねますので、あ5かじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクまたは内蔵フラッシュ;モリーに負荷びかかる動作を 
避けてくださし、。 

• 常駐型のディスクユーティ U ティや、ディスクのアクセスを高速化するユーティ U ティなどは、 
不安定な動作の原因となりますので使用をお控えください。 

• キーボードやタッチパッドの操作をすると振動で失敗する場合びあります。 

• ユーヴーの簡易切り誓えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだ LLINK ケーブルを巧き差 
ししたり、本機やし LIN K 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよびイ也の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差しし 
た0 、 本機や USB 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• インターネットに接続したり電子;ールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワーク 
にアクセスしないで<ださい。 

• AC アダプタの取り付け/取りはずしを巧わないでくださし、。 

• 別売りのドッキングステーションの取り付け/取0はずしを行わないでください。 
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索弓 


別紙「主な仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 


【ァ行 j 

アフターサービス . 186 

アンテナ . 43,202 

コネクタ . 206, 207 

変換ケーブル . 24 

イジ X クトボタン . 203, 206 

イヤーピース . 24 

インターネット . 74,162 

ウイルス . 79 

液晶ディスプレイ . 152,201,213 

お手入れ . 221 

エラー;><ッセージ . 164 

主な仕様 . 別紙* 

音楽 

酷 . 63 

作成 . 62 

取り込む . 60 

【力行】 

カスタマー登録 . 47 

画面 . 152 

カルテ . 25 

キーボード . 155,201,212 

起動 . 145 

聰気 □ . 211 

結露 . 214 

つンピュータウイ J レス . 79 

【サ行】 

指紋センサー . 96, 202 

指紋認証 . 95 

写真 

取り込む . 66 

見る . 67 

充電ランプ . 204 

仕様 . 別紙* 

消音ボタン . 203 


照度センサー . 203 

セキュリティ . 79,188 

接続 . 27 

ADSL . 29 

CATV . 29 

FTTH . 29 

ISDN 回線 .30 

電源〕ード . 30 

バッテ U . 27 

設置 . 26 

ソフトウエア 

-K . 

お問い合わせ先 . 191 

不正コピー禁止について . 220 

【夕行】 

タッチパッド . 157,202 

ディスク . 161 

お手入れ . 221 

取り扱いについて . 215 

ディスクアクセスランプ . 204 

ディスプレイ . 152 

データ消去について . 222 

テレビ . 58 

電源 . 145 

つード . 24, 30 

電源を入れる . 31 

電源を切る . 55 

パワーボタン . 32 

パワーランプ . 32 

電話回線 . 75 

ドッキングステーシヨンコネクタ . 211 

ドラィブ . 206 

アクセスランプ . 206 

イジてクトボタン . 203,206 

マニュアルイジェクト巧 . 206 

トラブル . 140,142 
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け行】 

内蔵力^ラ (MOTION EYE ) ...... 164,202,218 


ランプ . 202 

内蔵スピーカー . 202 

内蔵マイク . 205 

ノイズキャンセリングへッドホン . 24 

【ハ衍 

パーティシヨン 

サイズの変更 . 134 

作成する . 134 

八ードディスク . 159 

取り扱いについて . 214 

バックアップ . 215 

バイオ電子マニュアル . 56,140 

バイオナビ . 57 

排気口 . 208 

パスワード . 81,150 

バックアップ . 108 

バックアップと復元センター . 112 

バッテ U . 24,33,219 

コネクタ . 210 

充電ランプ . 204 

パワーボタン . 32,206,207 

パワーランプ . 32, 206, 207 

光ファイバー . 75 

左ボタン . 202 

ビデオ 

再生 . 67 

取り込む . 66 

付属ソフトウエア 

-K . 別紙* 

お問い合わせ先 . 191 

付馬 □□. 24 

ブルーレイディスクドライブ . 206 

フ n ッピーディスク 

取り扱いについて . 216 

プ n バイダ . 74 

へッドホンコネクタ . 209 

保址書 . 186 

ボ U ュームボタン . 203 


【マ行】 

マイクつネクタ . 209 

マカフィー- PC セキュ U ティセンター ....... 79 

ちボタン . 202 

ッセージ . 164 

モ U 

増設する . 104 

取り付ける . 105 

取りはずす . 107 

；><モ U —力ードアクセスランプ . 204 

^モ U —スティック 

ス□ット . 204 

取り扱いについて . 215 

文字入力 . 155 

モニタコネクタ . 206, 207 

【ヤ行】 

有料サービス . 188 

【ラ行】 

リカバリ . 120 

ディスクを作成する . 109 

【ヮ行】 

ワイヤレス LAN . 76 

取り扱いについて . 217 

ワンセグ . 43,58 

【 A 】 

A 〔アダプタ . 24 

取り扱いについて . 218 

ADSL. 29, 75 

に】 

BD 

酷 . 73 

作成 . 71 

Bluetooth 

取り扱いについて . 218 
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に】 

Caps Lock キー .212 

Caps Lock ランプ .201 

CATV .29 

CATV インターネット .75 

CD 

作成 .62 

取り込む .60 

CD / DVD/BD .161 

に】 

DC IN コネクタ .208 

DVD 

酷 .73 

作成 .71 

DVD スーパーマルチドライブ .206 

に】 

ExpressCard 

ス□ット . 208 

取り扱いについて . 217 

に】 

FeHCa ポート . 163,202 

Fn キー . 212 

FTTH . 29, 75 

【川 

HDMI OUT コネクタ . 208 

川 

し LINK コネクタ . 209 

ID ラベル . 201 

ISDN 回線 . 30,75 

【1_】 

LAN コネクタ . 208 

【 M 】 

My Sony ID . 47 


【 N 】 

Num Lk キー .212 

Num Lock ランプ .201 

じ】 

SI ボタン .203 

S 2 ボタン .203 

ScrLk キー .212 

Scroll Lock ランプ .201 

SD 六モ U — 力ードス□ット .205 

【 T 】 

TPM .90 

【川 

USB コネクタ . 207,209 

【 V 】 

VAIO Update .51 

VAIO カスタマー登録 .47 

VAIO カスタマーリンク . 169,176 

VAIO データレスキューツール . 130 

VAIO 電テマニュアル . 56,140 

VAIO ナビ . 57 

【 W 】 

Windows 

準備する . 34 

W 旧 ELESS スイッチ . 205 

W 旧 ELESS ランプ . 204 
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商標に ついて 

• VA にはソニー株式会社の登録商標です。 

• MEM 品 iTicK 、 、 "Memory Stick " 、 "メモ U — ス 
ティック"、 "Memory Stick Duo "、 ソモ U — ス 
ティックデュオ’、— MagicGate —、 。マジック ゲー 
卜"、"マジックゲートメモ U —スティック"、"メ 
モ U - スティック PRO ’’、" メモ U - スティック 
PRO デュオ’’/ソモリースティック PRO - HG "、 
"メモリースティックマイクロ"はソニー株式会 
社の商標または登録商標です。 

• i.LINK は 、 IEEE 13弓 4-1 弓95と IEEE 1394 a - 2000を 
おす呼称でず。 

i . LINK とし LINK □コ " il " はソニー株式尝社の商標 
です。 

• "ウォークマソ’、" WALKMAN " およびその□コは、 
ソニー 株式会社の登録商標です。 

• " AVCHD " および" AVCHD " □づは^くナソニック 
株式会社とソニー株式会社の商標です。 

• HDV および HDV □コ‘は、ソニー株式会社と日本ビ 
クター株式会社の商標です。 

• " PetaMap " および「ぺタマップ」は、ソニースタイ 
ル-ジャパン株式会社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、クウジット株式会社の登録商 
標です。 

• rPlaceEngine 」 は、株式会社ソニー〕ンピュータ 
ヴイエンス研究所び開発し、クウジット株式会社 
びライセンスを巧っている技術です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接觸に 
カードの技術方式です。 

• eUO は、株式会社ソニーファイナンスインターナ 
シヨナルび開発したネット決済巧のクレジット 
サービスで、同社の登録商標です。 

•「 Edy (エディ）」は、ビットワレット株式会社び管 
理するプ U ペイド型電子マネーサービスのブラ 
ンドです。 

• Sui 口は、 JR 東日本の登録商標です。 

• に日 CA は JR 西日本の登録商標です。 

• rPiTaPa 」 は株式会社スルッと KANSAI の登録商標 
です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式尝社の登録商標です。 

• PASM 0 は、株式会社パスモの登録商標です。 

• nimoca は、西日本鉄道株式会社の登録商標です。 

• K け aka は、化海道旅客鉄道株式会社の登録商標で 
す。 

• 。モード」 r おヴイフケータイ」は NTT ドコモの商 
230 標または登録商標です。 


• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ1」力 
ネットワークスの商標です。 

• Bluet 日日ホワードマークと□コは Bluetooth S に, 
Inc の所有であり、ソニーはライセンスに基づを 
このマークを使苗しています。他のトレードマー 
クおよびトレード名称については、個々の所有者 
に帰属するをのとします。 

• Intel 、 インテル 、 Intel □コ Jntel InsideJntel 
Inside □ zLCentrino 、 し entrino Inside'Intel 
Viiv、Intel Viiv □コ 、 Intel vPro、Intel vPro ロコ、 
Celeron、Celeron InsideJn 拍 I Core、Core 
Inside 、 Itanium、Itanium Inside 、 Pentium 、 
Pentium Inside、Viiv Inside、vPro lnside 、 Xe 日 n 、 
Xeon InsideJntel Atom は、アメリカ合衆国お 
よびその他の国における Intel Corporation の商 
標です。 

• Microsoft 、 Wind 曰 WS 、 Windows Vista 、 
Windows Media 、 Outlook 、 PowerPoint、Office 
□コ、 Encarta 、 Encarta □コは、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における商 
標です。 

• 旧 M および PC / AT 、 PS /2 は、米国 International 
Business Machines Corporation の商標および 
登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logic 巧びタブル D 記号 □□ 
はドルビーラボラト U —ズの商標です。 

• Ethernet およびイーヴネットは、富±ゼ□ックス 
社の登録商標です。 

• HDMI ' HDMI □コ、および High-Definition 
Multimedia Interfacel ま 、 HDMI Licensing L に 
の商標または登録商標です。 

• SD □コ'は商標でず。 

• SDHCD ： d ‘ は商標です。 證 

• MultiMediaCard ( TM ) は MultiMediaCard 
Association の商標です。 

• ExpressCard ( TM ) ワードマークと□二 f は、 
Personal Computer Memory Card 
International Association ( PCMCIA ) の所有で 

あり、 ソニーへ ライセンスされています。他の卜 
レードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するわのとします。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、ロコは日 
本国およびその他の国におけるソフトバンク株 
式会社の登録商標または商標です。 「 Yahoo !」 およ 
び 「 YahooUm 」 の□コマークは、米国 Yahoo ! Inc 
の登録商標または商標です。 



• 「 EZweb 」 は、 KDDI 株式会社の登録商標または商 
標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 

• Adobe、Adobe □コ、 Adobe Premierev Adobe 
Photoshop E に ments 、 Photoshop. Adobe 
Reader 、 および Adobe Acrobat は、 Adobe 
Systems Incorporated ( アドビシステムズ社)の 
米国ならびに他の国における登録商標または商標 
でず。 

• Gracenote and CDDB are registered 
trademarks of Gracenote. The Gracenote 
logo and logotype, the Gracenote CDDB 
logo, and the "Powered by Gracenote" logo 
are trademarks of Gracenote. 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos 
are trademarks of Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of 
Sony Corporation. 

• Equaliser forVAIO, Multichannel 5 Band EQ + 
Filters forVAIO and Restorer for VAIO from 
Sony Oxford. Copyright (C) Sonnox Ltd. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 
Plug-In forVAIO, QSound QSurround 
Virtualizer Plug-In forVAIO and QSound 
QMSS Plug-In for VA に by QSound Labs, Inc 
Copyright に ) QSound Labs, Inc. All rights 
reserved. 

QSound, QSurround, QMSS, QMAX II, に ms2, 
QDVD and the QLogo are trademarks of 
QSound Labs, Inc 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media 
Technologies GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Media 
Technologies GmbH. 

• QR コードは、（株)デンソーウてープの登録商標で 
す。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サー 
ビス名は、一般に各開発メーカーの登録商標ある 
いは商標です。なお、本文中では (TM) 、 (R ) マーク 
は明記していません。 

ソフトウエアをお使いになる前に、必ずお買い上げ 

のコンピュータに添付のソフトウてア使用許諾契約 

書をご覧ください。 
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インターネットに接続すれば、バイオを活用するために役立つ情報を閲覧する 
ことびでさます。 


バイオの最新サポート情報を提供 

VAIO カスタマーリンクホームページ 


http://vcl.vaio.sony.co.Jp/ 




サボ ーf トブ7 



バイオをお使いの上で、わからないことや 
トラブ J レび起さたとさにご覧ください。 
解み方法をわかりやすく提巧していまず。 
簡しくは169ぺージをご覧ください。） 


VAI 0 ユー ザーのポータルサイト 

MyVAIO 

htt P :// SO ny.j p/vai o/myvaio/ 

ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
ノ（イオの各種サービスをご覧いただけます。 



バイオの製品情報び満載 

VAI0 ホームページ 


http://sony.jp/vaio/ 



バイオのカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトでず。 


※画面は予告なく蜜更することびありますび 
ご了承 < ださい。 































電話番号はお間違いのないよラご注意< ださい。 


ほいかたのお囲いをわせ 

VA にカスタマーリンク「使い方相談窓□」 

受付時間 


ロクゼロサンサンキユウキュウ 


( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 
海がなどか5のご利用は、 


平日； 9時〜18時 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝日の受付時間 


(0466) 30-3000 循話料お客様負担）となる場合びあります。 

フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必要となりまず。 

お電話の前に本機の型名をご確認 < ださし、。 

(保証書または本機 ID ラベルに記載されています。本機 ID ラベルについて詳し 
くは、「各部の説明」 (201 ページ)をご覧くださし、。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い含わせる」 （175 ページ） 
をご覧ください。 

2009年4月中旬の予定で、 r 使い方相談」のヴポートが変更となりまず。 

詳しくは、 IT 使い方ホ目談」のサポートに関するお知5せ J (1 77ページ)をご覧ください。 

カスタ7—登録に関するお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 章 S 時賣ょっ。。一 

平曰. 9時〜20時 

■ つヨンロクロ タ サン'けけヨンけセロ ± 曜、日曜、祝日：別き〜 17 時 

(年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付 
時間となる場合びあります。） 


( 0466 ) 38-1410 


My VAIO ( http :// sony . jp / vaio / myvaio /) では、 VAIO ユーヴーのみなさまにさま 
ざまな有料サービスをご提供しています。 

■ VAIO 延長保証サービス 

1年間のメーカー保罰を3年間に延長する「ベーシック」。さらに「ワイド」な 
5、落下や水濡れ等のお客様の過失による損害や、火災-水災等の事故にわ 
対化、します。 

■ VAIO 設置設定サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAIO の設置-設定サポート(初期設 
定/インターネット設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービス 
です。 

■ VAIO ソフトウェアセレクション（ソフトウェア•ダウン□-ド販売サイト） 

バイオおすすめのアプ U ケーション、ゲーム、限定のソフトウェアなどをを 
数取り揃えたソフトウ王アのダウン□ード販売サイトです。 

》このほかにち有料メニューをご用意しています。 

詳しくは My VAIO 化け p://sony.jp/vaio/mvvaio/) をご覧ください。 


i 巧話でのお問い合わせ 







VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 （0120)60-3399 

※お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

※フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必要です。 

詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

VAIO ホームぺージ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 
http://www.vaio.sony.co.jp/ 

ソニー 株式会社干108 -007 日東京都港区港南 1-7-1 
http://www.sony.co.jp/ 
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